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Defensoria del Piblico de Servicios de

Comunicacion Audiovisual

Buenos Aires, 19 JUN 2013

VISTO las Actuaciones N°61/2013 y N°62/2013 del Registro de esta DEFENSORIA

DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL y la Ley N° 26.522, y,

CONSIDERANDO

Que mediante el Articulo 19 inciso a) de la Ley N° 26.522 fue creada la DEFENSORIA
DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, encontrandose dentro
de sus misiones y funciones la de atender las consultas, denuncias y reclamos del publico de
los servicios de comunicacién audiovisual.

Que el dia 8 de abril de 2013 se iniciaron las Actuaciones mencionadas eh el VISTO a
raiz de dos denuncias que hacian referencia a un informe presentado el dia sabado 6 de abril
de 2013, por Canal 9 durante la emisién del programa TVR.

Que en la Actuacion N° 61/2013 se sefalé que “pasaron un video acerca de la
eleccién sexual, banalizando y exponiendo imagenes casi pornos, cosificando una vez mas a
la mujer después de tanto tiempo de lucha que llevamos para ganar derechos.” |

Que por su parte, en la Actuacién N° 62 se afirmé que “pasaron un informe satirizando
la condicion sexual de las personas, mas especificamente de las mujeres. Ademas sus
conductores realizan constantemente chistes acerca de la gordura, la fealdad, ridiculizacion a
las personas desde su condicion fisica.”

Que tanto la DIRECCION DE FISCALIZACION Y EVALUACION de la AUTORIDAD
FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA) como TELEARTE
S.A. remitieron copias de la pieza cuestionada, lo cual permitié a esta Defensoria constatar
fehacientemente que el dia sabado 6 de abril de 2013, Canal 9 durante la emision del

programa TVR, puso al aire un informe sobre parejas lesbianas.
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Que en virtud de ello la DIRECCION DE ANALISIS, INVESTIGACION Y
MONITOREO de la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL realizé un analisis del informe y los comentarios vertidos por los conductores y
el panelista, que fueron emitidos durante el programa TVR el dia sadbado 6 de abril del
corriente.

Que del mismo se arribé a la conclusion de que “éstos no incurrieron en actos
discriminatorios, aunque si en una mirada estereotipada y machista de una eleccién libre y
personal que no se restringe, como propone el programa, al plano sexual [...] El informe
brinda una imagen que se presta a confusion respecto de la lucha por los derechos de las
mujeres lesbianas, al anclar esos derechos (que aparecen representados en el informe) [...]
en el sexo, cuando el reclamo historico de los colectivos por la diversidad es el
reconocimiento de sus integrantes como ciudadanos con iguales derechos, mas alla de las
practicas sexuales.” Concluyendo que “mas alld de las buenas intenciones del programa en
cuanto a la difusién de manera afirmativa del matrimonio entre personas del mismo sexo [...]
ciertos recursos que utiliza el registro humoristico sobre el tema, pueden recaer en la
cosificacion y en el lugar comin que la television colabora en dltima instancia en sedimentar:
el de las parejas lesbianas aceptadas en su aspecto sexual, erético y estético, es decir,
tamizadas en una mirada machista, y no con una mirada integradora, con respecto a la
dignidad humana y sus elecciones, como propone la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual.”

Que la cuestiéon fue puesta en conocimiento del Sefior Diego GVIRTZ, Productor
General de la productora Pensando Para Television (PPT) mediante nota enviada el dia 22 de
abril de 2013, asi como también fue puesta en conocimiento del Sefor Director de
TELEARTE S.A.- Canal 9- en nota remitida el dia 19 de abril de 2013.

Que a fin de intentar una amigable composicién de la cuestién el dia 3 de mayo de

2013, la Defensora del Puablico, junto a la Directora de Proteccién de Derechos y Asuntos
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Juridicos, el Director de Andlisis, Investigacion y Monitoreo y otros integrantes del equipo de
trabajo del Organismo, se reunieron con el Sefior Sergio YANKELEVICH, productor ejecutivo
del programa Televisién Registrada (TVR) que realiza la productora Pensado Para Televisién
(PPT) y que se emite por Canal 9.

Que en dicho encuentro se expuso lo denunciado por el publico a esta Defensoria y se
compartieron las conclusiones arribadas desde la perspectiva semibtica y legal sobre el
informe en cuestion.

Que en respuesta a ello el productor Sergio YANKELEVICH inform6 que la pieza
audiovisual se habia realizado hacia mas de cinco afios y que las objeciones que podia
suscitar su emision en la actualidad fueron advertidas por el equipo cuando se puso al aire el
informe.

Que segun los dichos del productor en ese momento reconocieron que la sociedad vivié
cambios profundos en los ultimos afios y que el informe, que habia sido realizado tiempo
atras en un diferente contexto social, resultaba “anticuado” en el nuevo escenario en que se
ha ampliado el reconocimiento de derechos que garantizan la igualdad de las personas
independientemente de su eleccion sexual.

Que en el mismo encuentro el Sefior YANKELEVICH se comprometié a explorar la
posibilidad de realizar un nuevo informe o de algin modo introducir nuevamente el tema para
brindarle un tratamiento adecuado, que evite reproducir estereotipos y promueva una mirada
integradora y respetuosa de todas las elecciones sexuales.

Que en idéntico sentido la proteccion y salvaguarda de la igualdad entre hombres y
mujeres tratada en la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual es coherente con los
principios que establece la normativa internacional y nacional vigente sobre la igualdad y no

discriminacién por motivos de sexo.
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Que el tratamiento no estereotipado, plural e igualitario entre hombres y mujeres
adoptado por la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, es un elemento central para
evitar conductas discriminatorias en los servicios de comunicacién audiovisual.

Que en relacion a lo mencionado el Articulo 3, inciso m) de la Ley 26.522 establece,
entre los objetivos de los servicios de comunicacion audiovisual y los contenidos de sus
emisiones, el de “Promover la proteccién y salvaguarda de la igualdad entre hombres y
mujeres, y el tratamiento plural, igualitario y no estereotipado, evitando toda discriminacion
por género u orientacion sexual”.

Que por su parte el Articulo 70 de la misma normativa sefiala que la programacion de
los servicios audiovisuales: “debera evitar contenidos que promuevan o inciten tratos
discriminatorios basados en [...] el sexo, la orientacion sexual’.

Que ademas la legislacion nacional refleja dichos principios en la Ley N° 26.618 de
Matrimonio Civil (Articulo 42) y la Ley N° 26.743 de Identidad de Género (Articulo 13).

Que también la normativa internacional establece la prohibiciéon de discriminacion por
motivos de sexo.

Que tal es el caso de la Convencion Americana de Derechos Humanos, que entre los
motivos de discriminacion prohibidos, comprende la orientacion sexual de las personas
conforme a la interpretacion de la CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS.

Que mediante el Articulo 1.1 la Convencidn referida establece que los Estados partes
se comprometen a respetar los derechos vy libertades reconocidos en ella y garantizar su libre
y pleno ejercicio a todas las personas sujetas a su jurisdiccidn sin discriminacion alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole,
origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

Que del mismo modo la CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, en
el caso “Atala Riffo y nifias vs. Chile” ha dicho que ésta es una norma de caracter general

cuyo contenido se extiende a todos los derechos reconocidos en el tratado. Es decir que



2013- “Afio del Bicentenario de Ia Asamblea General Constituyente de 1813”

Defensoria del Piblico de Servicios de . ol

)

Comunicacién Audiovisual

cualquiera sea el origen o la forma que asuma, todo tratamiento que pueda ser considerado
discriminatorio respecto del ejercicio de cualquiera de los derechos garantizados en la
Convencién es per se incompatible con la misma.

Que siguiendo lo esbozado en el mencionado fallo respecto al derecho a la igualdad y
no discriminacion, la CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS estableci6 que
la orientacién sexual y la identidad de género son categorias protegidas por la Convencion
Americana bajo el término “otra condicién social” establecido en el Articulo 1.1 de la
Convenci6n (sentencia del 24 de febrero de 2012, par. 88-90).

Que teniendo en cuenta estos principios y la Ley de Servicios de Comunicacién
Audiovisual, que plantea un nuevo paradigma de la comunicacion en la perspectiva de los
derechos humanos, el debate pleno de las ideas requiere de una mirada inclusiva e
integradora que contribuya a la construccion de una cultura cada vez mas igualitaria y
respetuosa de la diversidad.

Que la presente se dicta en uso de las facultades conferidas por el Articulo 20° de la
Ley 26.522 y la Resolucién Conjunta de la HONORABLE CAMARA DE SENADORES vy la
HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA NACION de fecha 14 de noviembre de

2012, Expediente N° 3933-S-2012 y 7764-D-2012.

Por elio
LA DEFENSORA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL
RESUELVE:
ARTICULO 1°: Téngase presente el compromiso asumido por la productora Pensando Para
Television (PPT) y reitérese la recomendacion de que incorporen en el programa TVR la
tematica del matrimonio igualitario de un modo que evite cualquier estereotipo o

discriminacion.
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ARTICULO 2°: Péngase a disposicién de la productora Pensando Para Television (PPT) la
posibilidad de realizacién de una capacitacion sobre la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual y sobre los criterios/pautas para lograr una comunicaciéon no sexista.

ARTICULO 3°: Péngase la presente Resolucion en conocimiento de los denunciantes, de la
AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA), de
TELEARTE S.A y al Sefior Sergio YANKELEVICH, productor ejecutivo del programa
Television Registrada (TVR) .

ARTICULO 4°: Registrese, difundase en el sitio web del Organismo, y oportunamente

archivese.

RESOLUCION N°




