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Buenos Aires, 37 DIG M3

VISTO la Actuacion N° 141/2012 del Registro de esta DEFENSORIA DEL PUBLICO DE

SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, la Ley N° 26.522 vy,

CONSIDERANDO

Que mediante el Articulo 19 inciso a) de la Ley N°* 26.522 fue creada la DEFENSORIA DEL
PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, encontrandose dentro de sus
migiones y funciones la de atender las consultas, denuncias y reclamos del publico de los servicios
de comunicacion audiovisual.

Que el dia 13 de mayo de 2013 se inicio la Actuacion mencionada en el VISTO a raiz de la
remision por parte del Interventor del INSTITUTO NACIOMAL CONTRA LA DISCRIMINACION,
XENOQFOBA Y EL RACISMO (INADI), de un informe elaborado por el Observatorio de la
Discriminacion en Radio y Television sobre el programa “EL ANGEL DEL MEDIODIA”, conducido por
Angel Pedro ETCHECOPAR y emitido por Radic 10 el dia 22 de marzo de 2013, Dias mas tarde se
recibid copia de los audws del ctado programa gue se incorporaron a la Actuacion.

" Que el informe transcribe y analiza el dialogo que se produjo en el programa del 22 de marzo
g”é 2013. La diatriba violenta se inaugura con la aseveracion: "La mujer cuando pasa los CUARENTA
(40) afios, si vos la dejas DIEZ (10) dias sin depilar y sin la piedra pomez te encontras con una
piema peluda. Se transforman en un monstruo™. De alli en mas, como se detalla mas adelante en
esta misma Resolucion, escala la violencia de las expresiones contra este colectivo de mujeres, a
quienes propone someter a distintas formas de la violencia fisica y abuso,

Que mediante nota fechada el 28 de mayo de 2013 se convoco al Sefior Angel Pedro
ETCHECOPAR, a Silvina CARRERAS, Productora General del programa, y a Mariane FRUTOS,

responsable de Radio 10, 2 una reunidn con la Defensoria a realizarse & dia 3 de junio del
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cormiente, en el marco del analisis de esta Actuacién. Los convocados aseguraron que no podian
asistir por no encontrarse en la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES en esos dias,
proponiéndose un nuevio encuentro para una fecha posterior.

Que el dia 6 de junio de 2013, la Defensora del Plblico, la Directora de Proteccion de
Derechos y Asuntos Juridicos y la Subdirectora de Proteccion de Derechos, mantuvieron una
reunion con José Luis RODRIGUEZ PAGANQC, Director de Radio 10. Durante &l encuentro se intentd
reflexionar sobre lo denunciado pero el responsable de la radio evitd avanzar en ese sentido,
supeditando &l tratamiento del tema a la reunién convocada para el dia siguiente con el conductor y
el equipo del programa.

Que no obstante el dia 7 de junio de 2013 dnicamente asistid a la reunidn el abogado de la
radio y otros medios del mismo grupo, Dr. Diego DEVEREUX, quien manifestd su mtencion de
evaluar la posibilidad de que, por un lado, se realice una reflexién al aire en relacion con la violencia
de las expresiones veridas en aquel programa y sobre la Ley de Servicics de Comunicacion
Audiovisual, y por otro, se concrete un curso de capacitacion con el equipo del programa y olros/as
trabajadores/as de la radio sobre los derechos del pdblico y las pautas para una comunicacion no
sexista. La Defensoria reiterd el interés en mantener una reunion con los responsables del programa
y con el conductor, tal como estaba originalmente convocado, v se convino la realizacién de un
nuevo encuentro para analizar la acogida de estas propuestas y definir los detalles de la mencionada

actividad de capacitacidn.
LY

L4

CQlue, no obstante lo acordado, el abogade no respondid ninguna de las CUATRO (4)
ef;nwcatnrias remitidas posteriormente por la Defensoria del Pdblico (Mota N® 1435 del 16 de julio
de 2013, Nota N° 1466 del 23 de julio de 2013, Nota N° 1494 del 29 de julio del comente y Nota N®
2055 del 29 de noviembre de 2013).

Cue la DIRECCION DE ANALISIS, INVESTIGACION ¥ MONITOREQ de la Defensoria del

Plblico analizd estas piezas y elabord el correspondiente informe
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Que el mencionado informe coincide en todos los puntos sefialados por el Observatorio que
integran el INSTITUTO NACIONAL CONTRA LA DISCRIMINACION, LA XENOFOBA Y EL
RACISMO (INADI), la AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNCIACION
AUDIOVISUAL (AFSCA) y el CONSEJO NACIONAL DE LAS MUJERES, "los cuales explicitan el
caracter discnminatorio, violento, misdging y sexista de los dichos del conductor Baby
ETCHECOPAR en la emisidn de su programa el dia 22 de marzo de 2013, caracteristicas que [...]
son ejemplos de un discurso de odio contra las mujeres y constituyen una prueba flagrante de
viglencia discursiva contra las mujeres”, tal como sefiala el Observatorio. También concuerdan
ambos analisis en cuanto a gque los dichos vertidos en ese programa “fienen caracteristicas
viclentas, esterectipantes, estigmatizantes y discriminatorias contra las mujeres que no deben ser
exculpadas en virtud de la inclusion del programa en las reglas del género comico, ni justificadas en
razén de la necesidad inherente al género comico de producir enfatizaciones, exageraciones v,
particularmente en el programa aludido, parodias de pelea entre e conductor v los y las
radicescuchas, Por el contrario, la inclusion de estos elementos debe ser denunciada como
innecesaria, superflua y deliberadamente malintencionada, en la medida de que su uso no es
demandado por las reglas del género, que padrian muy bien cumplirse sin necesidad de recurrir @ un

discurso del odio contra las mujeres”.

\_+ Que el informe de la DIRECCION DE ANALISIS, INVESTIGACION Y MONITOREQ agrega
ﬁgr un fado, que los dichos del conductor en este programa “deben ser entendidos como incitantes, y
no s0lo reproductores, de discursos y praclicas intolerantes y fanaticas que remiten a lo peor del
acervo cultural argenting en ko referente al lugar de la mujer en nuestra sociedad, asi como a ideas
sobre el paso del tempo, el envejecimiento del cuerpo y en particular del cuerpo femenino y decaido,
acervo que es imperante transformar por medio de la emradicacion de las praclicas que lo promueven
y reproducen”, como &3 el caso de los dichos de Baby ETCHECOPAR. Por otra parte. sefiala que las

expresiones cuestionadas “definen, reproducen y promueven socialmente formas hegemdnicas de
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masculinidad que se sustentan en modalidades violentas, esterectipadoras y discriminatorias
respecto de las mujeres. Junto con ello, esta Direccidn sostiene que dicha vision ancla en una
concepcion también denigrante del varén que impone un tipp de membresia legitimada en un
discurso hegemanico sobre lo gque significa 'ser varan’, y en el cual el individuo masculine es aqusl
gue denigra a las mujeres. En esta operacion, la violencia s& vuelve constitutiva de las relaciones
sexo-genérnicas, a la vez gue se refuerza la logica binana, heteronommativa y machista que coloca a
toda identidad no masculina en una jerarquia infenior”.

Que por su parte la DIRECCION DE PROTECCION DE DERECHOS ¥ ASUNTOS
JURIDICOS elaboré un informe en el que wvuelca la normativa aplicable al caso, que obliga a
considerar, por un lado, el derecho a la libertad de expresion y sus limites, y por otro, el marco de
proteccién que la normativa nacional e intemacional de derechos humanos prevé para situaciones
de viclencia contra las mujeres como las gue aqui se verifican. Todo ello en el nuevo paradigma que
supone desde el afio 2009 la vigencia de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Que precisamente @ innovacion sustantiva de la Ley de Senvicios de Comunicacion
Audiovisual (Ley 26.522) es haber inscripto la actividad de estos servicios en el dmbito de los
derechos humanos. Esto no solamente se traduce en una nueva definicidén para su actividad —a la

gue se considera “social de interés pablico, de caracter fundamental para el desamollo sociocultural

de |a poblacion por el que se exterioriza el derecho humano inalienable de expresar, recibir, difundir
"/E investigar informaciones, ideas y opiniones...” (Articulo 2)—, sino también en las obligaciones que
Impone a estos servicios en materia de difusion y garantia de los derechos fundamentales, a libertad
de expresion y el acceso a la informacidn de todas las personas, la no discriminacion, la proteccion
de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, de las mujeres frente a las distintas formas de
violencia, de la salud y el ambiente. El andlisis de los dichos vertidos en el programa “El angel del

mediodia” del 22 de marzo del comente, &5 propicio para mostrar precisamente las implicancias de
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este cambio. Es decir, qué significa inscribir el gquehacer cotidiano de la radio y la television en un
paradigma de derechos.

Que la protecaion del derecho a la libertad de expresidn, que expresamente recepta la Ley
26.522 en su Articulo 3, se profundizé en ARGENTINA con la mcorporacion a la CONSTITUCION
NACIONAL de tratados de derechos humanos a los que se otorgd jerarguia constitucional, El
Articulo 19 de la DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMAMNOS, el Articulo 18 del
PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS y &l Articulo 13 de la
CONVENCION AMERICANA DE DERECHOS HUMANOS definen este derecho.

Que en ese sentido el Ariculo 13 de la CONVENCION AMERICAMA DE DERECHOS
HUMANOS establece ademas las imitaciones legitimas de las que es susceptible el gjercicio de la
libertad de pensamiento y de expresion. Especificamente dispone: 1. Teda persona tiene derecho a
la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o en forma impresa o artistica, o por cualguier otro procedimiento de su eleccion”. No
obstante, el mismo Articulo prevé que: “2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente
[en referencia al 1] no puede estar sujeto a previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las
que deben estar expresamente filadas por la ley y ser necesarias para asegurar. a) &l respeto a los

-,
% - , derechos o a la reputacion de los demas, o b) la proteccidn de la seguridad nacional, el orden

V%
..\\.\:};pl.':blim 0 la salud o la moral pdblicas...". Asi, como otros derechos, la libertad de expresion no es un
. a"'r::ﬂeredm absoluto, admite excepciones legitimas que deben estar expresamente fijadas por ley y ser
necesanas para asegurar, entre otros supuestos taxativamente mencionados por la mencionada
Convencion, el respeto a los derechos de los demas.
Clue dicho esto, y retomando el planteo de los primeros parrafos, la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual dispone que los objetivos de los senvicios de comunicacion audiovisual

como el que presta Radio 10 deben ser, entre ofros: “...d) La defensa de la persona humana y el
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respeto a los derechos personalisimos; (...) h) La actuacion de los medios de comunicacion en base
a principios éticos; i) La participacion de los medios de comunicacion como formadores de sujetos,
de actores sociales y de diferentes modos de comprensién de la vida y del mundo, con pluralidad de
puntos de vista y debate pleno de las ideas; (...) m) Promover la proteccién y salvaguarda de la
iguaidad entre hombres y mujeres, y el tratamiento plural, igualitario v no esterectipade, evitando
toda discriminacion por género u orientacion sexual...”.

Que el Articulo 70 de la Ley reafirma estas obligaciones al disponer que: “La programacion de
los servicios previstos en esta ley deberd evitar contenidos que promuevan o inciten tratos
discriminatonos basados en la raza, el color, el sexo, la orientacién sexual, el idioma, la religion, las
opiniones politicas o de cualquier ofra indele, el origen nacional o social, la posicion econdmica, el
nacimiento, el aspecto fisico, la presencia de discapacidades o que menoscaben la dignidad humana
0 induzcan a comportamientos perjudiciales para el ambiente o para la salud de las personas vy la
integridad de los nifos, nifas o adolescentes”.

Que estas obligaciones en materia de no discriminacion pesan sobre los fitulares de los
servicios por todo aquelio que emitan. En este caso el conductor lama a las mujeres “roedores”,
"besbas’, "animales” y en particular considera a las que tienen mas de CUARENTA (40) afios "viejas
boludas®, "monstrucs”, “monos” ;0ué tratamiento igualitaric y no discriminatoric propone el
conductor al nombrar de esta manera a las mujeres? En wvirtud del citado Articulo 70, que

'Q)E}:presamente obliga a la programacion a evitar aquello que promueva la discriminacion por sexo y
,/as-pEctD fisico, los dichos que se analizan con clandad trasgreden esa disposicion legal. Ademas, se
utliza la figura retdrica de la animalizacion que lleva insito el deliberado objetive de
deshumanizarlas. Y esta deshumanizacidn es funcional a la propuesta de hacerlas objeto de
violencia fisica y sexual.
CQue en relacidn a este punto, el citado Articulo 70 establece que debe evitarse la incitacién al

trate discriminatono, en la cual incurren los dichos analizados. Basado en estereotipos, el conductor
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imagina la “matnz’ de una “mujer estandar”, "algo comestible, una mujer comun y potable”. Y
propone: “La gue no pasa por la medida. .. del otro lado esta el gue mata la vaca con un martilio en la
medianera”. “Sacate”. remata ofro hombre que dialoga con él. ¥ una mujer del equipo, quien segan
el criterio del conductor se encuentra “fuera de su matnz’, le consulta: ";Qué hacer con mujeres
como nosotras?”, ETCHECOPAR responde: "Hay dos posibilidades, comeo dice el sefior taxista hay
que sacrificarlas, o sea &l martillazo en la cabeza y mandar la hamburguesa ¢ mandarlas al interior,
a lugares donde hay presidios del sur, lugares donde no hay ninguna mujer y ahi van a ser la Coca
SARLL. Hay tipos que comen cualquer cosa [nisas] hay un pedido para Sunchales, ahi te agarran
viste... Llevalas a la cosecha de |a soja, vos las dejas detras de un arbol y cuando los muchachos
pasan con la rastra, |2 dan un sagque y siguen’.

Que los dichos al aire trasgreden abiertamente también el Articulo 71 de la Ley de Servicios
de Comunicacion Audiovisual de acuerdo con el cual: "Quienes produzcan, distribuyan, emitan o de
cuakguier forma obtengan beneficios por la transmision de programas ylo publicidad velargn por el
cumplmiento de lo dispuesto por las leyes (.. ) 26 485 —Ley de proteccion integral para prevenir,
sancionar, y emadicar la violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus
relaciones interpersonales—, "

Que &l Articulo 5 de la Ley 26.485 identifica como formas de violencia contra las mujeres las

i Wrguientes: “5.- Simbolica: La que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o
\

| signes transmita y reproduzca dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales,

fnatumlndﬂ la subordinacién de la mujer en la sociedad”. ¥ como modalidades, entre otras, la
violencia mediatica, entendiendo por tal: *.__aguella publicacion o difusién de mensajes e imagenes
estereotipados a través de cualquier medio masivo de comunicacion, que de manera directa o
indirecta promueva la explotacion de mujeres o sus imagenes, injurie, difame, discrimine, deshonre,
humille o atente contra la dignidad de las mujeres, como asi también la utilizacidn de mujeres,

adolescentes y nifias en mensajes e imagenes pornograficas, legtimando la desigualdad de trato o
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construya patrones socioculturales reproductores de la desigualdad o generadores de viclencia
contra las mujeres” (Ley 26,485, Articulo 6).

Que el anahsis juridico de los hechos analizados en esta actuacién obliga a hacer referencia
también a instrumentos internacionales de proteccion de los derechos de las mujeres. en los cuales
se basa la nommativa vigente en ARGENTINA desde 2009 La CONVENCION SOBRE LA
ELIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER, con
jerarquia constitucional (Articulo 75 inc. 22), establece en su Articulo 2° que “Los Estados Partes
condenan la discriminacién contra la mujer en todas sus formas (..) vy, con tal objeto, se
comprometen a: (...} &) Tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra la
mujer practicada por cualesquiera personas, organizaciones o empresas”. En relacion con los
medios de comunicacion, el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, érgano
interpretative de la Convencion, recomendd ya en 1992 que “Se adopten medidas eficaces para
garantizar que los medios de comunicacion respeten a la mujer y promuevan el respeto de la mujer”
(Recomendacion General N* 19, 1992, La violencia contra la mujer).

Que en el ambito interamericano, la CONVENCION INTERAMERICANA PARA FPREVENIR,
SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. "Convencion de Belem do
Para", establece en su Ariculo 8° gue "Los Estados Partes convienen en adoptar, en forma

' '-:Q:Ekp,rﬁgm‘siura, medidas especificas, inclusive programas para: (...) b) modificar los patrones
‘/suciaculiurams de conducta de hombres y mujeres, (...} para contrarrestar prejuicios y costumbres y
todo ofro tipo de practicas que se basen en la premisa de la inferiondad o superioridad de cualquiera

de los géneros o en los papelss esterectipados para el hombre y la mujer que legitiman] o exacerban

la violencia contra la mujer...". Los Estandares juridicos vinculados a la igualdad de género v a los
derechos de |as mujeres en el sistema interamericano de derechos humanos {(OEA/Ser. LV 143

Doc. 60 de 2011) adwvierten sobre el "vinculo estrecho entre los problemas de la discriminacion v la

vidlencia contra las mujeres”.
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Que el sentido de llamar la atencion sobre estos discursos no se agota en el sefialamiento de
un incumplimiento de la Ley 26522 por parte de quienes son licenciatarios de un espectro
radioeléctrico gue explotan pero que es piblico. El objetive es sefialar la trascendencia de la
responsabilidad social de su tarea gue alcanza a todos los programas que emiten, sin exclusion de
los humoristicos o que apelen al humor en algunos de sus tramos

Cue ademas corresponde sefalar que la Ley 26 522 establece en su Articulo 68 un sistema
de proteccidn dingido a los nifios, nifas y adolescentes en funcion del horario, de acuerdo con el
cual aquello que se emite entre las 6.00 y las 22.00 horas debe ser apto para todo publico. La
violencia verbal injustiicada de los dichos de ETCHECOPAR trasgrede también esta disposicién de
acuerdo con el Articulo 107 de la misma normativa,

Que la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual concibe al publico como sujeto de
derechos, a la comunicacion audiovisual como una actividad social de interés publico v a los
licenciatarios como responsables. enire ofras obligaciones, por el cumplimiente de nommas e
consagran derechos fundamentales. En relacion con los derechos de las mujeres, la proteccion
contra las distintas formas de exclusién y viclencia que pueden producir la televisién o la radio en su
gquehacer cotidiano, adquiere una relevancia que no tenia antes de la sancion de la Ley 26.522. Mas

aun, desde entonces eslos senvicios no solo deben abstenerse de ejercer violencia —obligacion que

\} vulneran los dichos de ETCHECOPAR— sino que deben promover en sus emisiones un tratamiento
ks

/

plural, igualitario y no esterestipado de mujeres y varones.

Clue de este modo, por su influencia en la configuracién de los modos en que la sociedad se
representa a si misma, por su enorme penefracion y su potencial de difusion, la radio v la television
estan llamados a colaborar centraimente en la eradicacion de la violencia contra las mujeres en
todas sus formas. Y en esta contribucion es estratégico el compromiso de los/as comunicadores que
construyen cotidianamente un vinculo con su audiencia, vinculo a partir del cual influyen en las

formas en que esa audiencia elabora sus representaciones simbélicas. Por el contrario, insulfos v
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descalificaciones como las que se analizan en esla Actuacidn, operan en el imaginario social
reforzando esterectipos de desigualacidn social que constituyen por si hechos de violencia
simbolica. Esto dificulta la configuracidn de los espacios sociales y didlogos democraticos, plurales e
inclusivos que deben promover |a radio y la televisién a partir de la vigencia de la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual.

Que la comunidad internacional ha destacado en reiteradas oportunidades el ral de los
medios de comunicacion en la construccidn de estas representaciones. Ya en 1475, MNaciones
Unidas convocd la pnmera Conferencia Mundial sobre la Mujer, en la cual los paricipantes
solicitaron a los gobiernos y las organizaciones concemidas que promuevan una imagen digna vy
postiva de las mujeres en los medios masivos de comunicacion, £ instaron a éstos eliminar
gradualmente las imagenes estereotipadas sobre las mujeres. La tercera Conferencia llevada a cabo
en 1583 en NAIROEI reconocio que la difusidn de imagenes estereotipadas sobre las mujeres en los
medios de comunicacion y en la publicidad, puede tener un efecto perjudicial sobre las actitudes
hacia y entre las mujeres. En BEIJING, la cuarta Conferencia formuld una Plataforma de Accion que
declarc como area de especial preocupacion los “estereotipos sobre la mujer v desigualdad de
acceso y participacion de la mujer en todos los sistemas de comunicacion, especialmente en los

medios de difusion” y confimd las consideraciones verlidas en las anteriores conferencias.,

mmismo, |a Plataforma reconocia que los medios de comunicacion “tienen muchas posibilidades de
f,pmmu'.rer €l adelanto de la mujer y la igualdad entre mujeres y hombres mostrande a las mujeres y
los hombres sin esterectipos, de modo diverso y equilibrado, y respetando |a dignidad y el valor de la
persona humana’. En la Observacion General N® 19, “La violencia contra la mujer” (1992) del
COMITE PARA LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER., se recomienda a
los Estados que: "Se adopten medidas eficaces para garantizar que los medios de comunicacion

respeten a la mujer y promuevan &l respeto a la mujer...”
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Que en el ambito intermacional existen, ademds, iniciativas de las organizaciones de la
sociedad civil en conjunto con otras instituciones intemacionales, dedicadas a estudiar y proponer
medidas para la erradicacion de la violencia mediatica hacia las mujeres. Entre ellas cabe destacar,
la Declaracion del Encuentro Regional de Comunicacion de Género, en la cual comunicadoras de
Amerca Latina y el Carbe se propusieron, entre otras medidas, “Reforzar la criticidad sobre las
mensajes y las imagenes negativas y estereotipadas que transmiten los medios de comunicacion ¥
que alimentan la desigualdad entre los géneros y la violencia®. En 1995, la Plataforma de accion de
Torento, documento final del Simposio Intemacional sobre La Mujer y los Medios de Comunicacion,
sefiald que “la situacion global actual en los medios de difusién muestra una perpetuacién ¥ un
fortalecimiento de imagenes negativas de la mujer que no proporcionan una imagen precisa y
realista de los diversos roles y contnbuciones de la mujer a un mundo que cambia constantements”.
El Plan de Accion de la Cumbre mundial sobre la Sociedad de la Informacion, en 2003, exhorta a los
medios de comunicacidon @ “Promover una imagen equilibrada y variada de la mujer y el hombre en
los medios de comunicacion”™ (punto 24).

Que la aspiracion de una sociedad sin viclencia confra las mujeres requiere una tarea
permanente de concientizacion para promover la transformacion cultural que esta en la base de la
erradicacion de esa violencia.

\v . Que el Articulo 7 de la Ley 26 485 dispone: “Los tres poderes del Estade, sean del ambito
rﬁ;::'nnar o provincial, adoptaran las medidas necesarias y ratificaran en cada una de sus actuaciones
el respeto imestricto del derecho constitucional a la igualdad entre mujeres y varones. Para el
cumplimiento de los fines de la presente ley deberan garantizar los siguientes preceptos rectores; a)
La eliminacion de la discriminacion y las desiguales relaciones de poder sobre las mujeres; b) La
adopcion de medidas tendientes a sensibilizar a la sociedad, promoviendo valores de igualdad y
deslegitimacion de la viclencia contra las mujeres; [..] d) La adopcidn del principio de

transversalidad estara presente en todas las medidas asi como en la ejecucion de las disposiciones
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normativas, ariculando intennstitucionalmente y coordinando recursos presupuestarios: [..] h)
Todas las acciones conducentes a efectivizar los principios y derechos reconocidos por la
CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES®,

Que la Defensoria del Publico, en tanto Organismo pdblico que funciona en la drbita del
PODER LEGISLATIVO y actia en todo el pais, se encuentra obligada por estos principios rectores
para la definicion de politicas pdblicas, dentro de su ambito de competencia gue son los servicios de
comunicacion audiovisual.

Que la COMISION INTERAMERICANA DE MUJERES (CIM), de la ORGANIZACION DE
ESTADOS AMERICANOS, foro de debate y de formulacion de politicas sobre los derechos de las
mujeres y |a igualdad de género en las Américas. ha sefialado la necesidad de medidas integrales
que contemplen las distintas manfestaciones de violenca, enfre otros, en los medios de
comunicacién (Comision Interamericana de Mujeres, Informe La ciudadania de las mujeres en las
democracias de las Ameérnicas, OEA, 2013),

Que por ello esta Defensoria asume el compromiso de involucrarse en acciones de
sensibilizacion dirigidas al pdblico en su conjunto v a los distintos actores de la comunicacion
audiovizual. Ello con el objetivo de promover la concientizacién de las audiencias =sobre los
esterectipos que profundizan y reproducen muchos discursos en la radio y la television, ¥ para
promover la reflexion critica de gquienes trabajan y dirigen estos servicios en pos de una

l\'!:n:m_'r”:m'lir!:iiu:.mf.rn audiovisual plural, democratica v no sexista ni violenta.

Uue en virtud de estas obligaciones, la Defensoria ha resuelto promover la declaracion del
'a/lll‘ﬁﬂ 2014 como Afo de Lucha contra la Violencia Mediatica contra las Mujeres, Esta declaracion
permitira articular, junto con otros Organismos del Estado y organizaciones de la sociedad civil, y en
dialege con licenciatanos y rabajadores/as de la radio y television, acciones orientadas a deconstruir

los esterectipos de género y las representaciones sociales que tienden a naturalizar la desigualdad y




Z01F - “Arsia dol Brepatonariy de iz Azsambies Gonveal Constiigremie de 18037

f-"'}f.--.k-m’: et -."-"'ﬁrf-".év .-'.é"‘::-."::-l'-'"ﬂ'ﬁ:'d s
?":'m:'u:.-:éﬁﬂéh ' F.-";:-.r‘;wmrf"r

los diversos tipos de viclencia ejercida sobre las mujeres. Como se ha dicho ya en esta Resolucion,
los servicios de comunicacion audiovisual tienen en este tema, en el marco de las Leyes 26.522 y
26.485, no solamente la responsabiidad de no reforzar esterectipos que profundicen las
desigualdades y la discriminacion, sino también 2| inmenso desafio de contribuir a erradicar la
violencia contra las mujeres.

Lue la presente se dicta en uso de las facultades conferidas por el Articulo 19 de la Ley
26.522 y la Resolucion Conjunta de la HONORABLE CAMARA DE SENADORES y la HONORABLE
CAMARA DE DIPUTADOS DE LA NACION de fecha 14 de noviembre de 2012, Expediente N 3933-

§-2012 y 7764-D-2012.

Por ellg
LA DEFENSORA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
RESUELVE:

ARTICULO 1": Recomendar al sefior Angel Pedro ETCHECOPAR, a los responsables penodisticos
del programa "El angel del mediodia” y al titular de la licencia AM 710 KHz de la Ciudad de Buenos
Aires, en funcion de las consideraciones vertidas en la presente Resolucion, el respeto imestricto de
los dergchos humanos de las mujeres, en parficular el derecho a la una vida libre de todas las
formas de violencia definidas en la normativa vigente. En particular téngase presente la obligacion
vque la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual impone a “quienes produzcan, distribuyan,
| emitan o de cualquier forma obtengan beneficios por la transmision de programas y/o publicidad...”
(Articule 71) de velar por el cumplimientoe de la Ley 26.485 gue enuncia las formas de violencia que
pueden producirse en los servicios de comunicacion audiovisual, las violencias simbodlica y

mediatica,
ARTICULO 2°: Elabdrese, en el marco del Ao de Lucha contra la Violencia Mediatica hacia las

Mujeres 2014, un Plan de Accion Federal que incluya iniciativas dirigidas a; promover la
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sensibilizacion vy la concientizacién de las audiencias: impulsar ambitos de reflexién con
comunicadores/as sociales que permitan transformar progresivamente aquellas practicas que
Incurran en esterechipacion, discriminacion y violencia contra las mujeres; capacitar a los distintos
actores que intervienen en la comunicacion audiovisual sobre las pautas que la nomativa vigente
establece en estas materias y contribuir en los avances gue éstos realicen para profundizar estas
pautas con instrumentos de autorregulacidn
ARTICULO 3° Convoquese, en el marco del Plan de Accion mencionada en el Aiculo anterior, a
ofros organismos estatales comprometidos en la lucha contra la discriminacion, la plena vigencia de
los derechos de las nifias y las mujeres, y de los derechos comunicacionales —la AUTORIDAD
FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA) y el CONSEJO
FEDERAL DE LA COMUNICACION AUDIOVISUAL (COFECA), el INSTITUTO NACIONAL CONTRA
LA DISCRIMINACION, LA XEMOFOBIA Y EL RACISMO (INADI), la SECRETARIA NACIONAL DE
NINEZ, ADOLESCEMNCIA Y FAMILIA (SENAF), el CONSEJO NACIONAL DE LAS MUJERES
(CNM), la COMISION NACIONAL CODRDINADORA DE ACCIONES PARA LA ELABORACION DE
SANCIONES DE VIOLENCIA DE GENERO (CONSAVIG), y las Defensorias del Pueblo—. También
a organizaciones de la sociedad civil, universidades y organizaciones profesionales y sindicales de la
comunicacion, en funcidn del caracter interinstitucional que debe tener la propuesta y su
implementacion.
\H"‘ " ‘M,;thﬁGULID 4% Involdcrese, en el mencionado Plan de Accion Federal, a las radios y televisiones
\ publicas de todo el pais que integran RADIO Y TELEVISION ARGENTINA S.E. Ello en virtud de los
/ objetivos que la Ley 26.522 enuncia para estos servicios (Articulo 122) y de los compromisos
asumidos mediante la firma del Acuerdo compromiso del sistema plblico de medios para el
desarrolio de una sociedad con equidad de género, suscrito el 29 de noviembre de 2012 por

autoridades nacionales y titulares de servicios de comunicacidn estatales.
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ARTICULOQ 5°: Encomiéndese a la DIRECCION DE ANALISIS, INVESTIGACION Y MONITOREQ de
la Defensoria del Publico, durante 2014, la coordinacion de un estudio sobre las especificidades que
presenta la violencia medidtica contra las mujeres en la radio y la television en una serie de
localidades del pais, que serdn oportunamente determinadas en funcion de acuerdos que la
Defensoria suscribird con universidades, para el desarrolio de investigaciones sobre la programacion
de los servicios de comunicacion audiovisual en Argentina. Incluyase en diche estudio la realizacidn
de un monitoreo durante 24 horas, en simultdneo, en emisoras de radio y television abierta de
ciudades del pais a determinar en &l disefio del proyecto.

ARTICULO 6% Remitase copia de la presente Resolucidn a la AUTORIDAD FEDERAL DE
SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA) a fin de que la tenga en consideracién al
momento de evaluar, en este ¢aso, el cumplimiento del Articulo 107 de la Ley de Servicios de
Comunicacion Acdiovisual

ARTICULO 7= Péngase en conocimiento de la presente Resolucion a los denunciantes v a
VOTIONIS S.A., titular de la licencia de radiodifusion sonora por modulacion de amplitud AM 710
KHz de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

ARTICULO &°; Netifiquese, difundasze en el sitio web dal organismo vy oportunamente archivese.

RESOLUCION N*

Lle. Cynthia Ottaviane
Detenom o Fiblion
{e Sereiies fe Comeracin Sasiade



