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Buenos Aires, 3 1 MAR 2015

VISTO el Expediente N° 219/15 del Registro de esta DEFENSORIA DEL
PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, la Resolucién DPSCA

N° 8 de fecha 4 de febrero de 2014, y

CONSIDERANDO

Que mediante Resolucion N° 8 de fecha 4 de febrero de 2014 de esta
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
se aprob6 el Estatuto del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual, aplicable al ambito del Organismo.

Que por el Articulo 13 de dicho reglamento se establecid que el ingreso
como personal permanente de la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL tendra lugar mediante el procedimiento de seleccidn
correspondiente conforme el Régimen de Cobertura de Vacantes del Organismo.

Que esta Defensoria se encuentra transitando su etapa fundacional, donde
de manera paulatina, las distintas areas han visto incrementada la cantidad de tareas
que fueron desarrollando y asimismo fueron diversificando las competencias iniciales
definidas, entendiendo que las organizaciones publicas deben ser dinamicas vy
adecuarse a fin de responder las demandas de la ciudadania de manera eficiente y
eficaz.

Que las distintas areas de esta Defensoria han manifestado la necesidad de

\ _ cubrir algunos de los cargos que se encuentran vacantes conforme la dotacién de
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personal aprobada por Resolucion N° 128 de fecha 2 de noviembre de 2015 de la
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL.

Que por el Titulo VIII del mencionado Estatuto de Personal de la Defensoria
del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual se dispuso gue la seleccion de
personal se realizara mediante sistemas que aseguren la comprobacion fehaciente de
la idoneidad, meritos, competencias y actitudes laborales adecuadas para el ejercicio
de las funciones, de conformidad con las disposiciones contenidas en el Articulo 122
del mismo plexo normativo.

Que en consecuencia y en virtud de especificas necesidades del Organismo
corresponde efectuar el llamado a Concurso Ordinario de Marzo 2016 de los cargos por
la presente convocados para su cobertura, de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 132 y 136 del Estatuto de Personal de ésta Defensoria.

Que por su parte, las Bases que se aprueban por la presente medida retinen
las caracteristicas de claridad y precision que permiten identificar sin ambigliedades las
tareas y acciones propias de los puestos, las competencias técnicas y de gestion
requeridas para su desempeno, las distintas etapas de evaluacion que se administraran
durante los concursos y los factores de puntuacion, por lo cual corresponde resolver
sobre el particular.

Que los Comites de Seleccion correspondientes se encuentran constituidos
e integrados conforme las disposiciones contenidas en el Articulo 125 del Anexo a la
Resolucion DPSCA N*° 8 de fecha 4 de febrero de 2014.

Que el Departamento de Gestion del Empleo y el Departamento de
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Presupuesto, ambos dependientes de la DIRECCION DE ADMINISTRACION han
tomado las intervenciones de sus competencias.
Que la DIRECCION LEGAL Y TECNICA ha emitido dictamen de opinion,
Que la presente medida se dicta en uso de las facultades conferidas por el

Articulo 19y 20 de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522.

Por ello,
LA DEFENSORA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL
RESUELVE:

ARTICULO 1: Lldmese a Concurso de Seleccion de Personal mediante Convocatoria
Ordinaria de Marzo 2016 para cubrir los cargos de la Planta de Personal Permanente
con la descripcion de puestos y perfiles establecidos en el Anexo | a la presente
medida y bajo la modalidad de Concurso Cerrado conforme lo normado en el Anexo a
la Resolucién DPSCA N° 8 de fecha 4 de febrero de 2014 de la DEFENSORIA DEL
PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL.

ARTICULO 2°: Dispénese que el presente Concurso se regira por las disposiciones del
Estatuto de Personal de la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL aprobado por la Resolucién DPSCA N© 8 de fecha 4
de febrero de 2014 y que como Anexo integra dicha medida.

ARTICULO 3= Apruébase la constitucion del Comité de Seleccion integrado por

"\ miembros titulares y suplentes que actuaran en cada caso de conformidad con lo
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dispuesto en el Articulo 125 de la Resolucién DPSCA N° 8 de fecha 4 de febrero de
2014, segun se detalla en el Anexo |l a la presente.

ARTICULO 4°: Apruébase la Planilla de Asignacién de Puntajes de la Evaluacién de
Antecedentes Curriculares y Laborales que como Anexo | forma parte integrante de la
presente resolucion.

ARTICULO 5° Apruébase el Reglamento de Bases y Condiciones que regird el
Concurso de Seleccion de Personal mediante Convocatoria Ordinaria de Marzo 2016,
convocado con el objeto de cubrir cargos de la Planta de Personal Permanente y que
como Anexo Il forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 6°: Instriyase a la DIRECCION DE ADMINISTRACION para que por
intermedio del Departamento de Tecnologia ponga a disposicion de los/las
interesados/as el formulario web de preinscripcion al presente concurso que obra en la

direccion de internet: www.concursos.defensadelpublico.gob.ar, el cual serd de uso

obligatorio para la inscripcion de los postulantes.

ARTICULO 7°: Facultase al Comité de Seleccion a ampliar o reducir los plazos
estipulados para las distintas etapas del Concurso cuando el normal desarrollo del
Concurso lo amerite, debiendo dicha situacién ser notificada y/o publicada conforme lo
establezca la etapa del proceso pertinente.

ARTICULO 8°: Autorizase a la DIRECCION DE ADMINISTRACION a efectuar las
comunicaciones y difusiones establecidas en la presente. Asimismo, debera fijar en la
convocatoria el periodo de inscripcion correspondiente de conformidad con lo

establecido en el Regimen de Cobertura de Vacantes para la Planta Permanente del
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Estatuto de Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion
Audiovisual aprobado por la Resolucion DPSCA N° 8 de fecha 4 de febrero de 2014,
ARTICULO 9°: Invitase a las ORGANIZACIONES SINDICALES constituidas dentro del
ambito de este Organismo a designar veedores del presente proceso.

ARTICULO 10°: Registrese, difindase en la pagina web del Organismo, y

oportunamente archivese.

RESOLUCION N® &
bm
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ANEXO |
Identificacion del puesto: TECNICO/A EN PROTECCION DE DERECHOS

Ubicacion del Puesto: SUBDIRECCION DE PROTECCION DE DERECHOS - DIRECCION

DE PROTECCION DE DERECHOS Y ASUNTOS JURIDICOS - DIRECCION GENERAL DE
PROTECCION DE DERECHOS.

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL- PODER LEGISLATIVO

Cédigo identificatorio: 7PD1/2

Cantidad de Cargos: 2 Dedicacion horaria semanal: 35 hs. efectivas méas almuerzos.

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 7 hs. diarias de cumplimiento efectivo mas una hora
correspondiente  al descanso/almuerzo, dentro del horario de funcionamiento de Ia
administracion. Susceptible de variacién, incluyendo fines de semana, conforme necesidades
del servicio y con los francos compensatorios que correspondan de acuerdo al Estatuto.
Disponibilidad para viajar por todo el territorio federal.

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente

Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: § 18.952,18 mas los siguientes complementos:

« Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO {5) o0 mas arios de
estudios aun cuando a la época de su obtencidn hubieran demandado un nimero
menor de afos, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

« Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) anos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracién de la
respectiva categoria.

+ BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una baonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracién de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y
JUDICIAL, la Administracién Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES

= Adicional por gastos de comida: QCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracién de la
categoria 12.

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Y Defensoria del Plblico de Servicios de Comunicacién Audiovisual.

X
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Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Plblico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: asistir técnicamente a la Subdireccién de Proteccién de Derechos en el

tramite, seguimiento y resolucion de las consultas, reclamos y denuncias de las audiencias de
Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Principales tareas que se realizan desde el puesto

» Asistir técnicamente en la tramitacion de las denuncias, reclamos y consultas
presentadas por el publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual aplicando
conocimiento técnico sobre la Ley 26.522 y sus relacionadas.

» Entablar contacto con el publico para brindar informacion sobre el tramite de sus
presentaciones.

» Contribuir a la articulacion de acciones con las distintas dependencias de la Defensoria.

« Brindar asesoramiento juridico en el andlisis normativo y la definicién de los cursas de
accion a seguir frente a las consultas, denuncias y/o reclamos.

» Participar en reuniones con servicios de comunicacién audiovisual y otros actores
concernidos, para poner en conocimiento los reclamos del publico y las perspectivas
legales de la Defensoria, en tado el territorio federal.

+ Asistir en la elaboracion de proyectos de dictdmenes juridicos referidos a las
actuaciones bajo su responsabilidad, aplicando normativa nacional e internacional
vinculada con el derecho humano a la comunicacién y en particular en materia de
igualdad, géneros, diversidad sexual, nifiez y pueblos originarios.

« Elaborar proyectos de notas, proveidos e informes, de mediana y diversa complejidad.

» Confeccionar actas de compromisos reparatorios durante el desarrollo de reuniones con
los distintos licenciatarios y actores de la comunicacion audiovisual.

» Contribuir a la elaboracion de proyectos de Resolucién que se le soliciten o que deriven
de las actuaciones a su cargo.

= Colaborar en la elaboracion de recomendaciones dirigidas a los distintos actores de la
comunicacion audiovisual, tendientes a promover y fortalecer los derechos de las
audiencias.

» Asistir en la identificacion de posibles afectaciones de derechos contemplados en la
LSCA en el marco de las Audiencias Plblicas realizadas en las distintas regiones del
pais y en actividades de promocién de derechos.

« Colaborar en la elaboracion de informes de evaluacion de gestidn, en el informe anual
de gestion de la Defensoria, y en todo otro documento que le sea requerido por la
Direccién o la Subdireccion.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervision: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decision segun instrucciones previas.




216 "Adn def Bicentenariv de la Doclaracicn de is Indvpendencin Necional”

i ub” s s St

éﬁ'—'mﬁ RO R v ’f.é::f,ér’, 2 J(,,;w:z/ 4

Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcion de procedimientos, resultados por objetivos.

Responsabilidad por la precisién en el desempeiio: los errores se evidencian fuera del area,
requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares y publico externo. Requiere cortesia,
capacidad de interrelacion v juicio para lograr acuerdos.

Tipo de esfuerzo: atencion mental y/o visual intensa por periodos regulares. Sin esfuerzo fisico.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes

Edad: Igual o mayor de 18 afos.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
gue aumentara en uno por cada afo de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) afos de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N®25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: Titulo de Abogado/a correspondiente a carrera de duracion no
inferior a CUATRO (4) afios,

Experiencia Laboral Minima Requerida: en acciones de defensa y proteccion de derechas
humanos no inferior a los CUATRO (4) anos.

Requisitos deseables

» Contar con formacion especializada sobre la tematica.
« Contar con experiencia como docente y/o investigador en la teméatica.

Competencias técnicas requeridas:

Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccidn:

» Cuenta con conocimientos de nivel intermedioc de conocimientos en utilitarios
informaticos  (procesador de textos, planillas de calculo, correo electronico e
Internet).
[ =« Cuenta con conocimientos de nivel intermedio de idioma Inglés oral y escrito.
{ Posee buena capacidad de redaccion y comunicacion de notas e informes por
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escrito.
» Posee com:_:cimienta de las siguiente normativa, estando en condiciones de aplicarla
€n escenarios relativamente complejos con autonomia:

- Constitucion Nacional Argentina.

- Tratados de derechos humanos incorporados a la Constitucién Nacional y
otros tratados y declaraciones firmados por Argentina, y los mecanismos de
proteccion de derechos que estos instrumentos establecen.

— Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual N°26.522, y sus relacionadas.

- Ley Nacional contra la Diseriminacion N°23.591

— Ley de Proteccion Integral de los Nifios, Nifias y Adolescentes N°26.061

— Ley de proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales N°26.485

- Ley de |dentidad de Género, N° 26.743

- Decreto N° 1172/2003 (Acceso a la informacién piblica. Audiencias
Publicas).

Conocimientos generales del Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion.

— Normas sobre Derecho de Usuarios y Consumidores.

Ley N°26.657. Derecho a la Proteccion de la Salud Mental. Disposiciones
complementarias.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el 4rea de competencia. Conoce en profundidad y utiliza
las metodologias y herramientas técnicas actuales. Ildentifica un area de interés e inicia
especializacion.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporte
disponible en la organizacion.

Capacidad cognitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad légica. Es
capaz de identificar los nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actla con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de la

organizacidn.
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Trat_:a_jo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,

fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades: actda en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accién y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Esta atento a la retroalimentacién y juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza la' ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacién
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:

« Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracién.

« Maria Jose Guembe, DNI| 21.797.909, Directora de Proteccion de Derechos y Asuntos
Juridicos. SUPLENTE: Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.953.775, Directora Legal y
Técnica.

e Dr. Lucio José Decotto, DNl 24.431.544. SUPLENTE: Manuel Carballo, DNI
25.322.674, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccidn de Proteccion de
derechos y Asuntos Juridicos.

Ponderacion de Factores de Evaluacion en la Calificacion Final:

'Formacion | Experiencia | Personalidad | Total
\ | profesional laboral
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to: 16 Stk seran evalintos aquelios Bventos BCBISMICOS Wa Gursas B suya dacumsmacion
Eventos atadémicos wo Cursos de formacdn; 4 horas heata & Err.lnsbc cenificads & nimero de hores/dias de dictxlo. Sa consignard 8 noras por dia. No
huoras: 2 puntos, Mas de 8 y manos de 16 horas: 4 puniog, MWas de | B8 WAlOrETan las asigraturas peronpoisntas a une carmena universilaria ni ks de postgrado
16y mancs de 24: 8 puntes. Mas de 24 horas v manos de 500 10 Silo s puntuandn las ulasones ¥ curscs de insliluciones g educacidn reconocidas por
puntas, Mas da 50 horas: 14 purtos al Mindstarke de Educaciin, ks de Linivarsidades exfranjarss reconccidas y ks pmitides por
organismos publicos wo orpanismos ntemacionales.
3} ldbmma L]
Por cada dipioma/certificada: 2 puntos nivel Basica, 4 nivel Silo 2 purtuaran los diplomas o certificados de instiuciones de educacdn reconocidas
medio, & purilog nivel svanzadn, por &l Ministerio de Educacion, Ins de Universidades axtranjeras reconocidas, Ins emitidos.
por arganismos pablicos Wo ongansmos inbermacanakas que indiquen nival aprohada. S
compuiard & nivel mas albo de los diplomas/cortificedos raferidos 8 un migme idioma. No
se valpraran |as asignaturss perlanacientes a una carrera univessiana ni los da postgrado.
41 Tecnologia. ] . o
e - ropr gy Sdlo sardn evaluados aquellos curses en cuy deournentacion conste cendicads &l aumero
:;Lﬁﬂ”mfﬂm;:ﬁif;ﬁ!”ﬁﬁ purtas, de revel e i diag de dictadn, Se consignard B horas por dias Mo ge valorasn las asignatiras
AT pu partanecientss & UNa CATera universiaria ni ks de pastgrado, S6o se puruardn a8
tiulscioneas y cursos de instikcsones de sducacian raconcedas por &l Minisaris @
Fducacian, Ins de Uinversidades axirargeras racenocidas, los emitdns por organismos
plbbcos yo ongenismas inemaciomnales v ks pmilidos por SMprasas o S50CEAC0NES CViee
cetificanies raconcoidas. Se computara sl nival mag site de los diplomasicanifcados
referidos & un mismo ema o asignalura,
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Identificacién del Puesto: TECNICO/A EN DICTAMENES Y ASESORAMIENTO JURIDICO

Ubicaciéon del Puesto. DEPARTAMENTO DE DICTAMENES Y ASESORAMIENTO -
SUBDIRECCION DE DICTAMENES Y ASESORAMIENTO - DIRECCION LEGAL Y TECNICA
- DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA

Jurisdicciéon: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL - PODER LEGISLATIVO

Cdodigo identificatorio; 7LYTd3
Cantidad de Cargos: 1 Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas méas almuerzos.

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 7 horas diarias de cumplimiento efectivo mas una hora
correspondiente al descanso/almuerzo, dentro del horario de funcionamiento de la
administracion. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio.

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente

Remuneracion Asignacion Basica Bruta: $ 18.952,18 mas los siguientes complementos:

Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios aun cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un namero
menor de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las
respectivas categorias.

Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afios de estudios, CATORCE FPOR CIENTO (14%) de la remuneracién de la
respectiva categoria.

Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNO (1} a TRES (3)
afios de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTC (8 %) de la respectiva
categoria.

Titulos secundarios; CINCO CON OCHENTA Y OCHO POR CIENTO (5,88 %) de la
remuneracion de la categoria 12.

BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacién
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar
el TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y
JUDICIAL, la Administracién Pulblica Nacional, Provincial ¥y Municipal v en la
CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
categoria 12.

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensaria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.
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Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de

Comunicacion Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad vy las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Asesorar profesionalmente y asistir juridicamente al Departamento en
la gestion atinente al control de legalidad del Organismo y en todo lo relativo a las materias de
competencia del sector. Ejecutar tareas administrativas especializadas tendientes al desarrollo
eficiente y eficaz de las funciones del Departamento.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

¢ Asistir al Servicio Juridico Permanente de la Defensoria del Publico y elaborar
dictamenes juridicos en el marco del Articulo 7° de la Ley Nacional de Procedimientos
Administrativos.

+ Asesorar profesionalmente a la autoridad en materia especifica de contrataciones
publicas, empleo piblico, convenios, y toda cuestién de derecho administrativo.

« Asistir técnicamente en el control de legalidad de los proyectos de actos administrativos
de alcance general o particular que se propicien o se sometan a su consideracion.

« Asistir en el registro de los dictamenes emitidos por el Departamento y proceder a la
protocolizacion de los mismos,

» Asesorar y asistir a la autoridad en las materias legales que le sean requeridas y
elaborar los informes juridicos correspondientes.

= Llevar la agenda de vencimientos o tareas de tipo recurrente inherentes ala
Direccion, elaborando informes periddicos de cumplimiento.

+ Asistir en la gestion administrativa necesaria de la Direccién.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervision: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decision segln instrucciones previas.

Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcitn de procedimientos, resultados por objetivos.

Responsabilidad por la precision en el desempeio: los errores se evidencian fuera del area,
requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares y plblico externo. Requiere cortesia,
capacidad de interrelacion y juicio para lograr acuerdos.

I". l._.. .-.__‘ L i \\' 2
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Tipo de esfuerzo: atencion mental y/o visual intensa por periodos regulares. Sin esfuerzo fisico.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes

Edad: Igual o mayor de 18 afios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24 241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, &l
que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA ¥ CUATRO
(64) en que se le exigirad VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia vélido en los términos de la Ley
N®25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacién de CUIL.

Titulo minimo requerido: secundario completo.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en asistencia y asesoramiento por un término no
inferior a los SEIS (6) afios.

Se aceptara experiencia laboral vinculante no inferior a los CUATRO (4) afios siempre que
presente titulo de nivel superior de carrera relacionada de 3 afos de duracion como minimo.

Requisitos deseables

» Titulo de Abogado/a correspondiente a carrera de duracion no inferior a CUATRO
(4) afios.

= Experiencia en asesoramiento en derecho administrativo en la Administracion
Publica Macional,

Competencias técnicas requeridas:

Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccidn:

» Cuenta con conocimientos de nivel intermedio en utilitarios informaticos (procesador
de textos, planillas de calculo, correo electronico e Internet).

+ Cuenta con conocimientos de nivel intermedio de idioma Inglés oral y escrito.

= Posee muy buena capacidad de redaccion y comunicacién de notas e informes por
escrito.
Muy buena capacidad de coratoria y argumentativa

» Amplios conocimientos sobre la normativa legal vigente en el organismo estando en
condiciones de aplicarla en escenarios complejos con autonomia. Entre otras/os:

- Constitucién Nacional Argentina.

16 - Ao contra fas discritinaciones v fas viodoncias oo fos modios de com unicacion audiovisiag!™
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- Ley Nacional de Servicios de Comunicacion Audiovisual N°26.522 ¥ SUS
relacionadas.

— Tratados y Convenios Internacionales de Proteccién de los Derechos
Humanos; recomendaciones y otros pronunciamientos de organismos
internacionales Ley de Etica en la Funcion Publica. Ley N° 25188,
madificatorias y complementarias. '

- Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N° 19.549 y su decreto
reglamentario.

- g:tg't:’lgn y Escalafén para el Personal del Congreso de la Nacion, Ley N°

- Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°8/14) y
reglamentaria Res. N°134/14.

- MNormativa legal referente a Compras y Contrataciones en la Administracién
Plblica (Dto. delegado N° 1023/2001 y sus modificaciones, Decreto N°
893/2012. Ley N° 13.064 y el Reglamento de Compras y Contrataciones de
Obras, Bienes y Servicios de la Defensoria del Publico, Res. N°32/13)

- Resolucion N° 23/14 de la Defensoria del Publico relativa al Reglamento de
Investigaciones Administrativas.

— Decreto N° 467/1999 (Reglamento de Investigaciones Administrativas).

- Decreto N* 1172/2003 (Acceso a la informacion publica. Audiencias
Publicas).

- Ley de Administracion Financiera y Sistemas de Control del Sector Publico
Nacional N°24 158 y sus Decreto Reglamentario. Normas de Aplicacién de la
Secretaria de Hacienda y los Organos Rectores de la aplicacién de la Ley.

- Ley Complementaria Permanente de Presupuesto.

— Normas para la elaboracién, redaccion y diligenciamiento de los proyectos de
actos y documentacion administrativo. Decreto N® 333/1985.

— Resolucién N"35/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa
al Régimen de contrataciones de servicios técnico-profesionales autdnomos
a titulo personal.

— Reégimen de contrataciones de consultores profesionales. Decreto N°
2345/2008.

- Conocimientos generales de los Cddigos Civil y Comercial de la Nacion,
Fenal y Procesal.

- Conocimientos de la Ley de Contrato de Trabajo, Ley de Asociaciones
Sindicales,

— Buen conocimiento de dictamenes de la Procuracién del Tesoro de la
Macién, de la Oficina Nacional de Contrataciones y de la Oficina Macional de
Emplec Publico.

— Resolucion N° 33/13 de la Defensoria del Pablico y sus modificatorias
relativa a Viaticos.

- Resolucion N°31/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa
al Reglamento de Fondo Rotatorio.

- Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defensoria del
Publico.

- Organigrama y Estructura organice-funcional de la Defensoria del Publico.

2016 - "Ae contra las diseriminaciones ¥ fas violeacias en los medios de comunicacin audiovisnal”



2006 "Ain def Breomtensrio de g Declarseidn de g Independencia MNacivmal™

fﬁ;ﬁimm bt DBl b Forinins e
%gwmmm ai%az‘épew}

L)
o
Je—

- Reégimen sobre Acumulacién de Cargos, Funciones ylo Pasividades. Decreto
N® 8566/1861, modificatorias y complementarias.

- Reégimen de licencias, justificaciones y franquicias. Decreto N° 3413/1979.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el 4rea de competencia. Conoce en profundidad v utiliza

las metodologias y herramientas técnicas actuales. Identifica un 4rea de interés e inicia
especializacion.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve

e! uso Ide tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporte
disponible en la organizacian.

Capacidald c.o_gnitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad légica. Es
capaz de identificar los nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo vy su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
cbstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce vy aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actla con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de la
organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo v
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decision a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes v el compromiso mutuo a largo plazo.

\ W 2048 - A contra fas discriminaeiones v las vivdeocias oo dos medios de comunicacidn audiovisoal®
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Orientacién al logro: Obtiene resultados a través de su accién y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos, Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Estd atento a la retroalimentacion ¥ juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacién
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:
e Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI| 23.668.834, Directora de Administracian.
¢ Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.853.775, Directora Legal y Técnica. SUPLENTE: Lic.
Maria Jose Guembe, DNI 21.797.909, Directora de Proteccién de Derechos y Asuntos
Juridicos.
e Sr. Pablo Nicolas Desalvo, DNI 32.742.696. SUPLENTE: Sr. Cristian Ezequiel
Orphanos, DNI 30.220.220, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion
Legal y Técnica.

Ponderacion de Factores de Evaluacion en la Calificacién Final:

Formacion Experiencia Personalidad | Total
profesional laboral e
30% 45% 25% 100%

\} y
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CONCURSO 2016

L TN TLYTE3 TECNICCHA EN DICTAMEMES ¥ ASESORAMIENTO JURIDICO (oat.7)

1} Experiencia en asistencla yﬂﬂnrlnivmjuridlc o |

amibite pbllca |

234 efos 10 Extluyenie segin nival da liluka

4 3 B afies

|Mas da B afos o

1) Expedisncia on asistencia y asescramiento junidica en sl T
ambito privado

2 a4 anhos 10 Excluyanta sagln rivel de fido

486G ahos an |

Mas de & afios a0

3} Experisncia on asesoramlents sn darscho administrative

@n |a Administracian Pablica Nactonal 20 Inciuye experienza conakgnads en 1)

B medes a 2 afos 10

Mas de 2 afios 20

4] Servicios an la Administracién Publica 20 [mcluye experiencia consignada anlericrments y atra

er la Defensoria gal Plolco de Sercics de Comunicacidn
Audiovisual bajo les siguientes moedaldadas (hasta 15 punlos):
Flarila Permanenie (7,5 puntos por aifo o @ preporcional mensuel
cormespandiemna)

[FlariE TranalonaT emparara (& pUiDe por 8l o &l preparcaral
rﬁem.ul :m‘-spumrm:n

Pravincial o Municipal (no pasanias) (2 punlise por afo mull
proparcianal mersua sarespondiente) hasta § puntos

Carreras de postgrados compialos o incamplebas o
Carrera e prado de 4 de duraddn o supanior compals 70

Cemers 08 grado de 4 de dursddn o superiar incomplatalsn curso &0
Camera de grado de 4 afinos 0 supanor de durecdn Incomletalen

curss A5

Camera de grado de 3 afios de duracidn completa 50

Carrera de grado de 3 aflos e ourackin incomplelaten curs: | 45

|Becundario o equivalerie complets I 40 [Exclyents

l}mldm* fermacidn sxtra curricular vinoulada al = Biiio ekt vk s ARl i B e g oA

consie carificado e nimen da horaaidiss de dctada. Se corsignasd B horas par dia. Mo
58 walirardn |as asgnaturas pertenacianias @ LUNa CBITEME uriversitana r s oa postgrado.
Selo s purmuardn las thuackonas y cursos de Instluciones de edutaciin reconocidas par
al Ministerio de Educacion, log de Universidades exiranjeras reconocidas v los emiticas par
arganismes plblicos wWo arganismes internacioralas.

Ewantos acaddmicos wio Cureos oe lomacion: 4 horas hasks B
haras: 2 purilos. Mas de 8 y menos de 18 horas: 4 purcs. Mas da |
18 y mencs de 34 6 puntos. Més de 24 horas y meras de 52 10
purkcs. Mas da 50 hores: 14 puntos

Ipnr c;j:dbmmmq Z purilos nivel basico, 4 el I £ Silo se purluardn las dplomas yio cerificados ce insStuciones de aducaciin raconsoidas
miediz, & purios nivel Bvarzsdo por el Ministeric de Educaciin, los de Unwersdades axtranjares reconcadas, 105 emiticos
: 3 por arganismes pblicos who organismos Intemacionales que indquen nivel aprobad, Sa
compulans e nivel mds ato de los dplomasicenficadas rferikdos a un mesma kioma. Mo
58 walirarin |83 asgralures pemeneciemes 3 una CRITEM urivarsaria ni s oa postgraco.

4| Tecnologia. B |Scin serén evaluados aguelios cursos en cuys documenecon conste ceriicads &l Abman:
Par cads diglernalcertiicadt: e rivel Juniar 2 puis. oo rivel dia horasidies de diclade. Se eonsignard B horas por dia, Mo se valorasin s asignaturas
sEmi senior 4 purios, de nivel sanior 8 puntas pertermcienies a una camera universiaria ni kos de posigrade. S6io se puntusrsn las

fitdacones ¥ curses de nsttuciones g educackin reconockdes por &l Minlsteds de
Educesdn, os o8 Universidades exfranjerss reconcaidas, los emilides por angénisnas
punlicos yia organismos rlermacionakes y los emilidos por emprosas o asociaciongs dviles
cerliicanies reconocidas. Se computard el nivel mas ako de Ins dplomasicanificades
refferidos a U mismo tema o asignatura.
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Identificacién del puesto: TECNICO/A EN COMUNICACION Y DISENO

Ubicacion del Puesto: DIRECCION DE COMUNICACION INSTITUCIONAL

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL- PODER LEGISLATIVO

Cadigo identificatorio; 7COM1

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacion horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 7 horas diarias de cumplimiento efectivo mas una hora
correspondiente al descanso/almuerzo, dentro del horario de funcionamiento de la
Administracién. Susceptible de variacion conforme necesidades del servicio.

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente
Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: $18.952,18 mas los siguientes complementos:

= Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios aln cuando a la época de su obtencion hubieran demandado un nimero menor
de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracién de las respectivas
categorias.

« Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracion de la
respectiva categoria.

+ Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNO (1) a TRES (3)
afios de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTO (8 %) de la respectiva categoria.

+ Titulos secundarios: CINCO CON OCHENTA Y OCHO POR CIENTO (5,88 %) de la
remuneracion de la categoria 12.

« BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacién
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracién de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la Administracién Plblica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENQOS AIRES

s Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
categoria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual,
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Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de

Comunicacion Audiovisual (seglin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad ¥ las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Asesorar y asistir técnicamente a la Direccién de Comunicacion en las
tareas de comunicacion y disefio, a fin de difundir las actividades que realiza la Defensoria
del Pablico de Servicios de Comunicacion Audiovisual,

Principales tareas que se realizan desde el puesto

*  Asistir a la Direccién en la planificacion, organizacion y supervisién de las estrategias
de comunicacion externa y campanas de publicidad de la Defensoria.

« Corregir y editar gacetilas de prensa, material de difusién y notas periodisticas
distribuidas por la Direccién de Comunicacion Institucional.

« Editar los textos pericdisticos y el material de difusién generado por las distintas areas
de la Defensoria para difundir por los distintos medios de comunicacion institucional del
organismo: pagina web, mailing, redes sociales, etc.

s Asistir en el disefio y edicién de imagenes a utilizarse en los distintos medios de
difusién.

+« Asistir en el disefic del material institucional soporte de promocidn de la Defensoria.
Calaborar técnicamente en la elaboracidn de informes institucionales de la Defensoria.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decisién segun instrucciones previas.

Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcion de procedimientos, résultados por objetivos.

Responsabilidad por la precisién en el desempefio: los errores se evidencian fuera del area,
requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares y plblico externo. Requiere cortesia,
capacidad de interrelacién y juicio para lograr acuerdos.

Tipo de esfuerzo: atencidn mental y/o visual intensa por periodos regulares. Sin esfuerzo fisico.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:

Requisitos excluyentes

2016 - Ao comérs Jas discriminaciones y las violencies en fos medios de com eunicacidn audiovisegl”
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Edad: Igual o mayor de 18 afios.

f&pnrl:es previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24 241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afic de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afic de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE {29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia vélido en los términos de la Ley
N°25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacién de CUIL.

Titulo minimo requerido: secundaric completo.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en comunicacion y disefio de imagenes por un
termino no inferior a los SEIS (6) arios.

Se aceptara experiencia laboral vinculante no inferior a los CUATRO (4) afios siempre gue
presente titulo de nivel superior correspondiente a carrera de duracion no inferior a TRES (3)
afios, correspondientes a carreras de Periodismo o Ciencias de la Comunicacion.

Requisitos deseables

» Contar con experiencia laboral en elaboracion y ejecucién de campafas de
comunicacion institucional.
= Contar con estudios o cursos de especializacién vinculados con la tematica del cargo.

Competencias Técnicas requeridas:
Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion:

= Cuenta con conocimientos de nivel intermedic de conocimientos en utilitarios
informaticos (procesador de textos, planillas de calculo, correo electrénico e Internet).

+ Cuenta con conocimientos de nivel avanzado de programas de presentacion
(PowerPoint) y programas de creacidn y edicion digital de imagenes ( Adobe lllustrator y
FPhotoShop)

Cuenta con conocimientos de nivel intermedio de idioma Inglés oral y escrito
Posee muy buena capacidad de redaccién, edicién y correccion de textos periodisticos
e institucionales.
= Cuenta con conccimientos de la siguiente normativa:
- Ley N°® 26.522 de Servicios de Comunicacién Audiovisual.
- Ley de Etica en la Funcion Pulblica. Ley N° 25.188, modificatorias y
complementarias.
- Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°4/14)
- Reglamento Interno de QOrganizacion y Funcionamiento de la Defensoria del
Fublico.
- Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Plblico.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el drea de competencia. Conoce en profundidad y utiliza

f ™
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las metodologias y herramientas técnicas actuales. Identifica un area de interés e inicia
especializacion,

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve

ra! uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporte
disponible en la organizacion.

Capacidad cognitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad légica. Es
capaz de identificar los nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacion: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas ¥

objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actla con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de la
organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo gue responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos vy ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accion y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza miltiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

' - o o . o
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Compromiso con el aprendizaje: Esta atento a la retroalimentacién ¥ juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacién de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacién
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccién: estara integrado por TRES (3) miembros titulares ¥ TRES (3) miembros
suplentes, a saber:
= Lic. Silvina Gianni, DN| 23.482.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI| 23.668.834, Directora de Administracion.
e Lic. Ferrero, José, DNI 20.241.072, Director de Comunicacién Institucional. SUPLENTE:
Sr. Ernesto Lamas, DNI 20.213.285, Director de Capacitacion vy Promocion.
= Sria. Silvina Laura Spinelli, DNI 29,249,924, SUPLENTE: Sr. Diego Raul Sagardia, DNI
24.813.517, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion de Comunicacion
Institucional.

Ponderacién de Factores de Evaluacién en la Calificacién Final:

' Formacién Experiencia | Personalidad Total
_profesional laboral R
30% B | 45% | 25% 100%
\ \\\L\;}""_ i
| .
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Identificacion del puesto: TECNICO/A REALIZADOR/A Y OPERADOR/A AUDIOVISUAL

Ubicacion del Puesto: DEPARTAMENTO DE PROMOCION-DIRECCION DE

CAPACITACION Y PROMOCION-DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Jurisdiccion: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL- PODER LEGISLATIVO

Codigo identificatorio: 7CAPp1

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacion horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 8 hs. diarias incluyendo 1 hora de almuerzo.
Susceptible de variacion, incluyendo fines de semana, conforme necesidades del servicio y con
los francos compensatorios que correspondan de acuerdo al Estatuto. Disponibilidad para
viajar con alta frecuencia por todo el territorio federal.

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente

Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: $18.952,18 mas los siguientes complementos:

Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios aln cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un nimero menor
de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas categorias.

Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO (4)
afios de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracién de la respectiva
categoria.

Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNC (1) a TRES (3) afios
de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTO (8 %) de la respectiva categoria.

Titulos secundarios: CINCO CON OCHENTA ¥ OCHO POR CIENTO (5,88 %) de la
remuneracién de la categoria 12.

BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacién
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracién de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la Administracion Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENOS AIRES

Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
categoria 12

Adicional por misién de servicios: se abonara el equivalente al CIENTO POR CIENTO
(100%) de la remuneracidn diaria de la categoria de revista por cada dia completo efectivo
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de mision de servicios a mas de 50km de la sede trabajo cuando corresponda a un fin de
semana, descanso habitual o feriado, en las condiciones que establezca la
reglamentacion, debiendo ademas gozar del franco compensatorio correspondiente.

Lugar

de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la

Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacian Audiovisual.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en |a Planta

Perma

nente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de

Comunicacion Audiovisual (seglin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad v las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Asistir técnicamente al Departamento en las acciones de promocion y
sensibilizacion sobre la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual relacionadas con las
producciones audiovisuales.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Asistir técnicamente en la operacion y realizacion audiovisual en las acciones
destinadas a la promocién de la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual y la
difusién institucional a través de los recorridos de la Defensoria Mévil y otros
dispositivos de promecién, por las diferentes regiones del pais, destinadas organismos
publicos, instituciones educativas, organizaciones de la sociedad civil y la ciudadania en
general.

Promover la participacion ciudadana y el debate permanente de las audiencias a través
de la implementacién de mecanismos territoriales que acerguen las audiencias a la
DEFENSORIA como oficinas moéviles, stands en la via pablica, etc,

Asistir en el disefio, planificacion y ejecucion de las producciones audiovisuales a cargo
de la Direccion destinadas a diferentes publicos en todo el territorio nacional que el
Departamento realice.

Asistir tecnicamente en el relevamiento, registro y difusién de las buenas préacticas en
comunicacion audiovisual en todo el territorio federal.

Asistir técnicamente en la organizacién y ejecucion de mecanismos que tiendan a
fomentar el derecho humano a la comunicacién y los derechos de las audiencias como
concursos, encuentros, charlas, actividades artisticas, etc.

Colaborar técnicamente en los procesos de sensibilizacion y promocién en el marco de
las acciones publicas organizadas por el organismao.

Llevar y coordinar los trabajos de direccion, produccion, registro, edicion de imagenes y
sonido digitales, y en elaboracion de guién, etc. de las acciones que el Departamento
tenga a su cargo.

Operar los equipos técnicos de television, de estudio de grabacién, camaras, sonido e
iluminacién que requieran las acciones que el Departamento realice.

Llevar la bitacora e inventario de los equipos técnicos que utilice el Departamento.
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i} Colaborar con la programacion del mantenimiento preventivo y comrectivo de los
equipos técnicos que utilice el Departamento.

k) Asistir técnicamente en la compra de equipos y contratacion de los servicios técnicos
audiovisuales que requiera el Departamento.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervision: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decisién segun instrucciones previas.

Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcion de procedimientos, resultados por objetivos.

Responsabilidad por la precision en el desempeiio: los errores se evidencian fuera del area,
requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares y plblico externo. Requiere coresia,
capacidad de interrelacidn y juicio para lograr acuerdos.

Tipo de esfuerzo: atencién mental y/o visual intensa por periodos regulares. Con eventual
esfuerzo o incomodidad fisica.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes
Edad: Igual o mayor de 18 afios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (28) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N°25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.
Titulo minimo requerido: de nivel secundario completo.

Experiencia Laboral Minima requerida: en operacién y realizacion audiovisual por un término
no inferior a seis (6) afios.

Se aceptara experiencia laboral vinculante no inferior a los CUATRO (4) afios siempre que
presente titulo de nivel superior de carrera relacionada de 3 afios de duracién como minimo.
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Requisitos deseables:

» Contar con experiencia laboral en operacion y realizacién en estudios de television.
+ Contar con cursos y capacitaciones vinculadas con la tematica del puesto.
¢ Estudios de grado avanzados en Comunicacion, Cine, Realizacién Audiovisual o similar.

Competencias Técnicas requeridas:
Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion.

» Conocimientos avanzados de edicién de imagen y sonido digital en Avid y/o Adobe
Premier
« Conocimientos avanzados de operacién y mantenimiento de camaras, consolas de
grabacion, luces y switchers de television.
+ Conocimientos generales sobre la normativa legal vigente en el organismo:
- Ley Nacional de Servicios de Comunicacién Audiovisual N°26.522, modificatorias y
complementarias.
— Decreto N* 1172/2003 (Acceso a la informacion publica. Audiencias Puablicas).
~ Ley de Etica en la Funcién Publica. Ley N* 25.188, modificatorias y complementarias.
— Reglamento Interno de Organizacién y Funcionamiento de la Defensoria del Publico
— Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. DPSCA N°4/14).
- Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico
- Resolucion N* 33/13 de la Defensoria del Plblico y sus modificatorias relativa a
Vidticos.
— Resolucion N°83/13 Régimen de Contratacion de pasajes aéreos de la Defensoria del
Fublico.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el drea de competencia. Conoce en profundidad y
utiliza las metodologias y herramientas técnicas actuales. Identifica un area de interés e
inicia especializacion.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia.
Promueve el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el
software de soporte disponible en la organizacion.

Capacidad cognitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad l&gica. Es
capaz de identificar los nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las
metas y objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles
riesgos u obstaculos.
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Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que
deben respetar los funcionarios piblicos. Responde a la confianza brindada ¥ cumple con
los compromisos acordados. Actda con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial.
Muestra criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando

apoyo en instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias ¥
valores de la organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucién. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos;
con sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas vy
propuestas, fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades v los
aportes de los miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados ¥ propone
planes para llevarlos a cabo. Evalia las principales consecuencias de una decisién a
mediano y largo plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas ¥
oportunidades; actua en consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones
y obstaculos en el mediano y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su
trabajo y el de su equipo.

Orientacidn al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos vy
ciudadanos.

Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus
argumentos para considerarios. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de
brindar los servicios y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e
informales, logrando satisfaccion de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accion y del equipo. Se fija
objetivos desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos
previstos mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza
multiples acciones para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Estd atento a la retroalimentacion y juicios de los
demas. Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su
autodesarrollo y viabiliza la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los
recursos disponibles y la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento
adquirido actuando como instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacién de Puntajes con puntajes con la que se realizara la
Evaluacién de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccidn: estara integrado por TRES (3) miembras titulares y TRES (3)
miembros suplentes, a saber:
» Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestién del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DMl 23.668.834, Directora de
{2 Administracion.
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= Sr. Emesto Lamas, DNI 20.213.285, Director de Capacitacion v Promocion.
SUPLENTE: Dr. Gerardo Halpern, DNI 23.470.297, Director de Analisis,
Investigacion y Monitoreo.

* Sra. Yanina Boria, DNI 31.293.867. SUPLENTE: Prof. Virginia Vizcarra, DNI

29.985.777, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccién de
Capacitacion y Promocion.

Ponderacién de Factores de Evaluacidn en la Calificacién Final:

" Formacién Experiencia | Personalidad | Total

| profesional | laboral e in
25% B 45% _ - 30% 100% |

'
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CONCURSO 2016

TCAPR1

TECHICO/A REALIZADGRIA ¥ OPERADORIA AUMOVISUAL(CatT)

1] Experiencia en operackin y realizacién audioviswual &0

med 54 afos #1 Exzidyenie sapin nevel de o

D & 2 8 aflos S0 Exciuyeras sagun rivel de liluo

Mas o & sfice )

[2) Expariencia en_operaclan y reallZacion en exudios 0 r

tedawlaitn 0 Inchuys expanencia cansignada an 1)

de 6 mesas & 2 afas 0 - =
Mas dn 2 afos 20

3) Servicios &n |a Administracldn Publica 0 Inciuye experienca consignans enbeiorments y ora

& |a Defengoria del Publico de Senacios da Comunicacidn
Audicvisual bajo 185 sigusentes modalidedss hasta 15 puntos;

Planta Permanente (7,5 punbos par afa o o proporcionsl menswal
O i

jeomespondients)
Flenla TrarsitonaTemporsria (5 punlos por afo o al proponciznal
mEnsuEl correspandisnta)

Cortralo de Locacitn (2,5 purtas por 6No 0 & proparconal
mensual corra nbe)

Pasantia (2 punbos par 60 0 & propardona mensual
correspardierss)

En alres arganismos de ia Administracian Pibica Macicnal,
Prowincial o Muricipal (no pasarles) (2 purios por afo o al
proporcional mensual camespandants) nesta 5 puntos

al puesto o
Camera g8 Posgrads complets i}
BITRE 08 Fosgrads incompletodan cursa Fi]
Carrera o8 grede de 4 afos o supanar de duacidn comcleta a0
Carmern dp grede dé 4 afos o supeior de dumcdn incomgletaren
CLIrSa 45
Carrera de grado de 3 aflos 06 Surasdn campleta 50
(Cerrers de grads de 3 afos 06 guracdn incomplelaen cursa 45
Secundano D%E' lerfe complesa 40 Excluyents
Z] Actividades rmacion extra curricular vinculeds al
b 16 Selo snran evaluados aguelios avenies acedémicos wo cursos an CLYE SoCUTMEntEdn
Ewnms RCACAMICoS ¥io Cureos de formacion: 4 haras hasta & carsin canfizana &l nimen: oa horgaidias de dickasn. Se consignerd B horas por dla. Mo
haras: 2 purios. Mas da 3y menas de 18 haras: 4 purias. Mds da = wAlarardn |35 SHQNEIUNEs pertenacentas & Lna carmers uriversitana ri 105 59 pastgrado.
16 y mencs de 24 5 puntos. Més de 24 horas y menas ca 50010 S8lo se purtuardn |as MARsones y cureos o8 inglituciones de sducacidn reconcoisas par
puntas. Mas de 50 haras: 14 punios al Miniserio de Educackin, los de Universidadas exlranjerss reconocidas y los emitidas par
argeniamas pobicos yo organsmos intemasonalas.
3] Wicma €
For cada dplomadcartificads: 2 punics nivel basica, 4 nve S0 s purtuardn los diplomas o cerificados de netbucionas de aducadsn resanacidas
miacka, B pNGas rivel Svanzeds. por & Miristena ce Educacdn, o5 da Universidadas exirerjaras reconccidas, los emilidos
Por ONJanEmos plblicas yha organismes niemacionaas gues inolguen nivel BpToteds. Se
cOmpUlara & rivel mas allo de les diplomasicertificados refendss a un mismo idoms. No
=a valorardn i85 esigneturas perlanecantas & una carmera universitana ni Ins oe posipradn.
A Tecnologia. ] S4lo saran evallacos aqualios Cunsas en cuya dacumeantacibn conste cerifcado & ndmens

Por cada dplomaicanicads: de nival junior 2 purics, de niel
sermi senior 4 puntas, de nival senicr B punice

de horesddlas de dictaso. Se congignard 8 horas por dia. No se valarardn las asignahuras
perienEcEnias A UrE CRTEME Urversitana ni los de poslgrado. Sdlo se purduaan las
ttulacionns y cUrsas oa Instiuciones de educecin reconocidas por & Minstena de
Edusaciin, los de Unnersdadas exirargaras reconocidas, loe emilidos par orpganismos
pibicos wWo arganismos intamaconaias y 108 8mlkdos pOr empresss o ascdsgones ciiles
cariificartes reconocidas. Se computard & nival més alto de ko diplomasicertiicados

referidos & un mismos ema o asigralurs
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Identificacion del puesto: TECNICO/A EN GESTION DE CAPACITACION EN
COMUNICACION

Ubicacién del Puesto: DEPARTAMENTO DE CAPACITACION - DIRECCION DE
CAPACITACION Y PROMOCION - DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA E INVESTIGACION

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL - PODER LEGISLATIVO

Cédigo identificatorio: 7CAPc1

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 8 hs. diarias incluyendo 1 hora de almuerzo.
Susceptible de variacion, incluyendo fines de semana, conforme necesidades del servicio y con
los francos compensatorios que correspondan de acuerdo al Estatuto. Disponibilidad para
viajar con alta frecuencia por todo el territorio federal.

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente
Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: $18.952,18 mas los siguientes complementos:

» Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o més afios de
estudios aun cuando a la época de su obtencion hubieran demandado un ndmero
menor de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

+ Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afios de estudios, CATORCE FPOR CIENTO (14%) de la remuneracion de la
respectiva categoria.

o Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNO (1) a TRES (3)
afios de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTO (8 %) de la respectiva categoria.

o Titulos secundarios: CINCO CON OCHENTA ¥ OCHO POR CIENTO (5,88 %) de la
remuneracion de la categoria 12,

« BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la surma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTOQ (3,75 %) de la remuneracién de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y
JUDICIAL, la Administracién Publica Nacional, Provincial y Municipal v en la CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES

+ Adicional por gastos de comida; OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de |a
categoria 12.
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Adicional por mision de servicios: se abonara el equivalente al CIENTO POR CIENTO
(100%) de la remuneracién diaria de la categoria de revista por cada dia completo
efectivo de mision de servicios a mas de 50km de la sede trabajo cuando corresponda a
un fin de semana, descanso habitual o feriado, en las condiciones gue establezca la
reglamentacion, debiendo ademas gozar del franco compensatorio correspondiente.

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion

Audiovisual (segiin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones exigidas para
cubrir el cargo.

Objetivo del Puesto: Asistir técnicamente al Departamento en el disefio, elaboracion Vi
desarrollo de planes de capacitacion en la promocion y defensa de los derechos contenidos en
la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual especialmente a nifios, nifias y adolescentes.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

Asistir tecnicamente en el disefio y realizacion de actividades de capacitacién y/o
sensibilizacion destinadas a la Promocion de la Ley de Servicios de Comunicacién
Audiovisual y de los derechos de las audiencias, especialmente con nifios, nifias v
adolescentes que desarrolle el Departamento en todo el territorio federal.

Disefiar y elaboracién del material didactico para las capacitaciones en diversos
formatos y para diferentes destinatarios/as que el Departamento le requiera.

Disefiar las evaluaciones de las diferentes actividades y elaborar informes perigdicos
sobre las acciones realizadas.

Asistir tecnicamente en las actividades de promocidn en el marco de las acciones
publicas organizadas por el organismo que tiendan a fomentar el derecho humano a la
comunicacion, la participacion y los derechos de nifios, nifias y adolescentes, como
concursos, encuentros, charlas, actividades artisticas, etc. en todo el territorio federal.
Articular con los distintos actores sociales -medios comunicacion, instituciones
educativas de todos los niveles, sindicatos, organizaciones de la sociedad civil, etc- del
territorio federal para la gestion integral de las acciones de capacitacién que el
Departamento realice.

Colaborar en la gestion y desarrollo de las Audiencias Publicas que implemente el
Departamento en todo el territorio federal.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisidén: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decisién segln instrucciones previas.

2006 - "Ade contre las discrimingciomes § las vinlenciza en los medios de comunicacicn audiovisual”
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Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcion de procedimientos, resultados por objetivos.

Responsabilidad por la precision en el desempefio: los errores se evidencian fuera del area,

requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares ¥ plblico extemo. Requiere cortesia,
capacidad de interrelacion y juicio para lograr acuerdos.

Tipo de esfuerzo: atencion mental y/o visual intensa por periodos regulares. Sin esfuerzo fisico.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:

Requisitos excluyentes

Edad: Igual o mayor de 18 afios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24 241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afio de edad en més, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N"25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: secundario completo.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en comunicacion y capacitacién por un término no
inferior a los SEIS (6) afios.

Se aceptara experiencia laboral vinculante no inferior a los CUATRO (4) afios siempre que
presente titulo de nivel superior de carrera relacionada de TRES (3) afios de duracién como
minimo.

Requisitos deseables
» Experiencia laboral en derechos humanos.
» Experiencia laboral con nifios, nifias y adolescentes.

» Contar con cursos y capacitaciones vinculadas con la temética del puesto.
» Estudios de grado avanzados en Comunicacion.

Competencias Técnicas requeridas:

L\
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Se deberd demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que serdn evaluadas durante el proceso de seleccion,

= Cuenta con nivel intermedio de conocimientos de utilitarios informaticos (procesador
de textos, planillas de calculo, correo electrénico e Internet).

» Posee buena capacidad de redaccion Y comunicacion de notas e informes por escrito.
* Posee buena capacidad de comunicacion y redaccion de textos.

* Posee buena capacidad de oratoria y argumentativa.

+ Posee buena destreza pedagogica.

* Demuestra capacidad de escucha, comprension y canalizacién de consultas.

¢ Demuestra capacidad de disefio, implementacion y evaluacion de actividades de
capacitacion.

* Amplios conocimientos en materia de comunicacion ¥ derechos humanos,

« Conocimientos de la siguiente normativa:

- Ley N° 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual, modificatorias vy
complementarias.

- Declaracion Universal y Convencion sobre los derechos del nifio.

- Ley N°26.081 de Proteccion Integral de los derechos de las nifias. nifios ¥ adolescentes,

- Ley de Etica en la Funcion Publica. Ley N° 25.188, modificatorias y complementarias.

— Estatuto y Escalafon para el Personal del Congreso de la Nacion, Ley N* 24.600.

- Reglamento Interno de Organizacién y Funcionamiento de la Defensoria del Pablico

— Organigrama y Estructura orgénico-funcional de la Defensoria del Pablico

— Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°4/14)

— Resolucion N* 33/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa a Viaticos.

- Resolucion N°83/13 Régimen de Contratacion de pasajes aéreos de la Defensoria del
Publico.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el area de competencia. Conoce en profundidad v utiliza
las metodologias y herramientas técnicas actuales. Identifica un &rea de interés e inicia
especializacion.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporie
disponible en la organizacion.

Capacidad cognitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad logica. Es
capaz de identificar log nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo v su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas ¥

¥
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objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Acta con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas 0 ilegales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de |a
organizacion,

Trabajo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos: con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalia las principales consecuencias de una decision a mediano v largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones ¥ obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos ¥ ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente ¥y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accién y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Est4 atento a la retroalimentacion y juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrolio
y viabiliza la ejecucién del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacién de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacién
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccién: estara integrado por TRES (3) miembros titulares ¥ TRES (3) miembros
suplentes, a saber:
= Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion.
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* 5r. Emesto Lamas, DNI 20.213.285, Director de Capacitacion y Promocion.
SUPLENTE: Dr. Gerardo Halpern, DNI 23.470.297, Director de Analisis, Investigacion y
Monitoreo,

* Srta. Yanina Boria, DNI 31.293.867. SUPLENTE: Prof. Virginia Vizcarra, DNI

29.985.777, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccién de Capacitacién ¥
Fromocién.

Ponderacion de Factores de Evaluacion en la Calificacién Final:

' Formacién Experiencia | Personalidad | Total
__profesional | laboral _
25% 45% 30% 100%
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Identificacion del puesto: TECNICO/A EN GESTION ADMINISTRATIVA

Ubicacidon del Puesto: DIRECCION DE ADMINISTRACION - DIRECCION GRAL.
ADMINISTRATIVA.

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL - PODER LEGISLATIVO

Cédigo identificatorio: 7ADMy

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacion horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos.

Jornada de trabajo: de lunes a viernes de 9 a 17 hs., incluyendo 1 hora de almuerzo dentro
del horario. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio,

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente

Remuneracion: Asignacién Basica Bruta: § 18.952,18 mas los siguientes complementos:

» Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5} o0 mas
afios de estudios alin cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un
namero menor de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de la
respectiva categoria.

» Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior gque demanden
CUATRO (4) aflos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracién
de la respectiva categoria.

* Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNQ (1) a TRES
(3) afos de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTO (8 %) de la respectiva
categoria.

+ Titulos secundarios: CINCO CON OCHENTA Y OCHO POR CIENTO (5,88 %) de la
remuneracién de la categoria 12,

» BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonard a todo el personal una
bonificacion mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que
resulte de aplicar el TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la
remuneracion de la categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER
LEGISLATIVO Y JUDICIAL, la Administracion Publica Nacional, Provincial y
Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

= Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de
la categoria 12.

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Plblico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.
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Objetivo del Puesto: Brindar apoyo Yy asistencia en gestion administrativa-financiera de
mediana complejidad y diversidad para el funcionamiento operativo de la Direccion y sus

Departamentos especialmente en viajes, eventos institucionales, mantenimiento edilicio ¥
servicios generales.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

* Brindar asistencia administrativa en Ia gestion de reservas y contratacion de
alojamiento, comidas, pasajes vy traslados por misiones de servicio del personal y
actividades institucionales de la Defensoria.

« PBrindar asistencia administrativa en Ia gestion y seguimiento de la ejecucion de
contrataciones de obras, mantenimiento edilicio y servicios generales a cargo de la
Direccion de Administracién y/o sus Departamentos,

» Asistir en el registro de los gastos de caja chica, viaticos y/o fondo rotatorio de la
Direccion y/o sus Departamentos.

» Redactar documentos, notas, informes v proyectos de actos administrativos del area de
mediana complejidad.

« Diligenciar la correspondencia, documentos, facturas y remitos, notas y expedientes del
sector.

+ Atender proveedores y usuarios internos.

Registrar las operaciones vinculadas en los sistemas informaticos vio bases de datos
que correspondan y de acuerdo al procedimiento administrativo comrespondiente,

* Mantener contacto con los distintos departamentos de la Direccién de Administracion,
y con proveedores efectuando las tramitaciones y diligencias que le sean regueridas.

¢ Colaborar en la organizacion de actividades de fortalecimiento interno.

+ Brindar apoyo administrativo en las solicitudes de gastos que se realizan a través del
Fondo Rotatorio.

= PBrindar asistencia administrativa en la organizacién de las misiones de servicio del
personal de la Direccién solicitando pasajes, viaticos y alojamiento y su rendicién.

* Llevar la agenda de vencimientos o tareas de tipo recurrente inherentes a
la Direccién, elaborando informes periddicos de cumplimiento.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decisién segun instrucciones previas.

Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcién de procedimientos, resultados por objetivos.

Responsabilidad por la precision en el desempefio: los errores se evidencian fuera del area,
requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares y plblico externo. Requiere cortesia,
capacidad de interrelacién y juicio para lograr acuerdos.
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Tipo de esfuerzo: atencién mental y/o visual intensa por periodos regulares. Sin esfuerzo fisico.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes

Edad: Igual o0 mayor de 18 arios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24 241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigird como minimo UN (1) afo de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N®25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: secundario completo.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en gestion administrativa en el ambito publico por
un término no inferior a los SEIS (6) afios.

Se aceptara experiencia laboral vinculante no inferior a los CUATRO (4) afios siempre que
presente titulo de nivel superior de carrera relacionada de TRES (3) afios de duracion como
minimao.

Requisitos deseables;

= Contar con experiencia laboral en gestion de pasajes, alojamientos, cajas chicas ylo
viaticos en el ambito publico.

Competencias Técnicas requeridas:
Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias gque se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion:

+ Cuenta con nivel intermedio de conocimientos de utilitarios informaticos {procesador
de textos, planillas de célculo, correo electrénico e Internet).

« Posee buena capacidad de redaccién y comunicacién de notas e informes por escrito.

* Demuestra buen conocimiento en materia de legislacion de compras y
contrataciones estando en condiciones de aplicarla en escenarios de mediana
complejidad con cierta autonomia:

— Ley N® 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

- Ley de FEtica en la Funcion Publica. Ley N° 25188, modificatarias y
complementarias.

— Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N° 19.543 y su decreto
reglamentario.
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~ Estatuto y Escalafén para el Personal del Congreso de la Nacion, Ley N° 24.600.

— Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°4/14)

- Normativa legal referente a Compras y Contrataciones en la Administracion Publica
(Dto. delegado N° 1023/2001 y sus modificaciones, Decreto N° 893/2012. Ley N°
13.064 y el Reglamento de Compras y Contrataciones de Obras, Bienes y Servicios
de la Defensoria del Publico, Res. N°32/13)

- Decreto N* 1172/2003 (Acceso a la informacion plblica. Audiencias Publicas).

— Ley de Administracién Financiera y Sistemas de Control del Sector Publico Nacional
N°24.156 y sus Decreto Reglamentario. Normas de Aplicacién de la Secretaria de
Hacienda y los Organos Rectores de la aplicacion de la Ley.

- Ley Complementaria Permanente de Presupuesto.

- Resolucion N°35/13 de la Defensoria del Pablico ¥ sus modificatorias relativa al
Régimen de contrataciones de servicios técnico-profesionales autdnomos a titulo
personal.

— Resolucién N° 33/13 de la Defensoria del Publico ¥ sus modificatorias relativa a
Viaticos.

- Resolucion N°31/13 de la Defensoria del Publico ¥ sus modificatorias relativa al
Reglamento de Fondo Rotatorio.

- Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defensoria del Publico

- Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico

- Resolucién N°83/13 Régimen de Contratacién de pasajes aéreos de la Defensoria
del Pablico.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el drea de competencia. Conoce en profundidad y utiliza
las metodologias y herramientas técnicas actuales. Identifica un area de interés e inicia
especializacidn.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporte
disponible en la organizacian.

Capacidad cognitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad logica. Es
capaz de identificar los nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actda con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en
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instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de |a
organizacion,

Trabajo en equipo y cooperacion: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucién. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
Sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con |a calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos,
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccian
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accién ¥ del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculas y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Esta atento a la retroalimentacion ¥ juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza la ejecucién del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquiride actuande como
instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacién de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccién: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber;
¢ Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestién del Empleo,
SUPLENTE: Ctdora. Trevisi, Lucia Matilde, DNI 16.395.003, Jefa de Departamento de
Compras y Contrataciones.
¢ Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion. SUPLENTE:
Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.953.775, Directora Legal y Técnica.
s Lic. Manuel Carballo, DNI 25322674 SUPLENTE: Dr. Lucio José Decotto, DNI
24 .431.544 representantes de los/as trabajadores/as de la Direccién de Administracion.

™, Ponderacién de Factores de Evaluacion en la Calificacién Final:
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Educacan, Ios de Lniversidaces extranjenas reconocidas, ios amikles por srganismes
piblicos yio organsmos inbamBcicnales y s emilides por empresas o ascciadonas chiles
canifianies rmoonoccas. 5& computard el nivel mas alo de lee dplomasicertificadas
refendos a un misma ema o asignahura
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Identificacion del Puesto: TECNICO/A EN COMPRAS Y CONTRATACIONES

Ubicacion del Puesto: DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES -
DIRECCION DE ADMINISTRACION - DIRECCION GRAL . ADMINISTRATIVA.,

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL-PODER LEGISLATIVO

Cadigo identificatorio: 7ADMcc2

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes de 9 a 17 hs.. incluyendo 1 hora de almuerzo dentro
del horario. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio.

Nivel: C Categoria: 7 Tipo: Planta Permanente

Remuneracién: Asignacion Basica Bruta: $ 18.952,18 mas los siguientes complementos:

+ Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios aun cuando a la época de su obtencion hubieran demandado un numero
menor de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

+ Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracién de la
respectiva categoria.

+ BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA ¥ CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y
JUDICIAL, la Administracién Publica Macional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES

» Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracién de la
categoria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y ofras sedes de la
Defensoria del Pablico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Fermanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones

exigidas para cubrir el cargo.

v
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Objetivo del Puesto: Asesorar vy asistir técnicamente al Departamento en la gestion de las
compras y contrataciones, a fin de proveer a la organizacion en tiempo y forma de los bienes y
servicios necesarios para su adecuado funcionamiento. Ejecutar tareas administrativas
especializadas tendientes al desarrollo eficiente y eficaz de los procesos del Departamento.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:
» Asistir en el desarrollo de los procesos administrativos vinculados con la adquisicion
de bienes y servicios del arganismo.
* Recepcionar, analizar y ecanalizar la documentacién o actuaciones gue

ingresan al Departamento, ejecutando las acciones gque resulten consecuentes a
los fines de su diligenciamiento.

Elaborar proyectos de notas, proveldos e informes, de diversa complejidad.
Ejecutar las tareas que se le asignen referentes a registro de datos, analisis de |a
informacion y generacién de reportes que requiera la Jefatura.

« Llevar la agenda de vencimientos o tareas de tipo recurrente inherentes
al Departamento, elaborando informes periodicos de cumplimiento.

* Registrar en el sistema de seguimiento de expedientes o base de datos los

ingresos, movimientos y egreso de documentacion que corresponda al
Departamento.

¢ Asistir administrativamente a la Comisién de Recepcién en el control de la
documentacion y los bienes y servicios recibidos.

» Asistir en el registro y control de stock de articulos del Departamento y colaborar
con la distribucion y entrega.

* Mantener contacto con la Oficina Nacional de Contrataciones y el Ministerio de
Hacienda y Finanzas Publicas, y con proveedores efectuando las tramitaciones ¥
diligencias que le sean requeridas.

Ejecutar tareas especializadas que den soporte al Plan Anual de Contrataciones.
Brindar asistencia y apoyo en la gestion del cumplimiento de las actividades a las
areas intervinientes en cada proceso de seleccién, colaborando a que se desarrolle
en tiermpo y forma.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: supervision por resultados a plazos, guia por
procedimientos definidos, toma de decision segan instrucciones previas.

Complejidad y naturaleza del puesto: trabajo semirutinario, uso del propio juicio para
adopcion de procedimientos, resultados por objetivos.

Responsabilidad por la precision en el desempefio: los errores se evidencian fuera del area,
requieren rehacer la tarea o ser reparados por sus superiores, afectan el trabajo de terceros en
el area e implican pérdidas de distinto tipo.

Tipo de responsabilidad por contactos: con pares y proveedores, por temas rutinarios.
Requiere cortesia, capacidad de interrelacion y juicio para lograr acuerdos.

; Tipo de esfuerzo: atencion mental y/o visual intensa por periodos regulares. Sin esfuerzo fisico.

b
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ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes

Edad: Igual o mayor de 18 afos.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) afios de aportes,

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N®25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: de nivel superior correspondiente a carrera de duracién no inferior a
CUATRO (4) afios, correspondientes a carreras de Ciencias Econémicas.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en compras y contrataciones plblicas en unidades
operativas de compras nacionales y/o en la Oficina Nacional de Contrataciones por un termino
no inferior a CUATRO (4) afos.

Requisitos deseables
+ Contar con estudios o cursos de especializacidn vinculados con la temética del cargo.
« Contar con otros antecedentes laborales en gestion comercial en el &mbito privado yfo
gestion de la administracion financiera y/o de compras y contrataciones en el ambito
publico de cualquier jurisdiccion o nivel.

Competencias Técnicas requeridas: Se debera demostrar especiales conocimientos de las
materias que se especifican a continuacién, las que seran evaluadas durante el
proceso de seleccion.

¢ Cuenta con nivel intermedio de conocimientos de los sistemas SLU-SIPRO-
SIBYS, MCC y en utilitarios informaticos (procesador de textos, planillas de calculo,
correo electrénico e Internet).
* Posee buena capacidad de redaccién y comunicacién de notas e informes por escrito.
eDemuestra buen conocimiento en materia de legislacion de compras y
contrataciones estando en condiciones de aplicarla en escenarios semi-complejos
con cierta autonomia:

- Ley de Etica en la Funcién Publica. Ley N°® 25.188, modificatorias y
complementarias,

- Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N° 19.549 y su decreto
reglamentario.

- Normativa legal referente a Compras y Contrataciones en la Administracién
Publica (Dte. delegado N° 1023/2001 y sus modificaciones, Decreto N°
883/2012. Ley N° 13.064 y el Reglamento de Compras y Contrataciones de
Obras, Bienes y Servicios de la Defensoria del Publico, Res. N°32/13)
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- Ley de Administracién Financiera y Sistemas de Control del Sector Publico
Macional N°24.156 y sus Decreto Reglamentario. Normas de Aplicacion de la
Secretaria de Hacienda y los Organos Rectores de |a aplicacion de la Ley.

- Normas para la elaboracion, redaccién y diligenciamiento de los proyectos de
actos y documentacion administrativo. Decreto N® 333/1985.

- Normas y circulares aplicables del Organo Rector-Oficina Nacional de
Contrataciones de |la Jefatura de Gabinete.

- Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°4/14)

- Eeglamentn Interno de Organizacién y Funcionamiento de la Defensoria del

blico

- Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico

- Régimen de Fondo Rotatorio y Cajas Chicas Defensoria del Piblico.

- Régimen de Contratacion de pasajes aéreos Defensoria del Publico.

Dominio técnico profesional: Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos
actuales y tendencias futuras sobre el drea de competencia. Conoce en profundidad ¥ utiliza
las metodologias y herramientas técnicas actuales. Identifica un drea de interés e inicia
especializacion.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporte
disponible en la organizacién.

Capacidad cognitiva: Descompone los problemas en partes, con secuencialidad logica. Es
capaz de identificar los nexos causales.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacién exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios plblicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actia con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presién manteniendo las creencias y valores de la
organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacion: Comparte en forma activa los problemas del grupo vy
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del eguipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decision a mediano y largo
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plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas ¥ oportunidades; actla en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacion al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente ¥ manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satistaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accién y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Esta atento a la retroalimentacién ¥ juicios de los demas,
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza la ejecucién del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:

* Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestién del Empleo.
SUPLENTE: Ctdora. Trevisi, Lucia Matilde, DNI 16.395.003, Jefa de Departamento de
Compras y Contrataciones.

* Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion. SUPLENTE:
Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.953.775, Directora Legal y Técnica.

s Lic. Manuel Carballo, DNI 25.322.674. SUPLENTE: Dr. Lucio José Decotto, DNI
24.431.544, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion de Administracion.

Ponderacion de Factores de Evaluacién en la Calificacién Final;

Formacién | Experiencia Personalidad | Total '
profesional | laboral e i
730% | 45% 25% 100% |

\\ f\) )
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COMCURSO 2016

1} Experlencia en gestion de compras v comrataciones an
unidades operativas de Compras de la Administraclon

Publica Nackonal y'o la Oficine Nacional de Contratsciones - I
Da 4 5 & afos 40 |Exdluyanta i
Defiafafios ]
Mas de B afos an
& E% Cn g alen
ambito privado wo gestién de la administracian financiera it
i COMprae y contratacknes en el amblto poblice de
cualquier jurisdicclon o nivel. 20
D 3 meses a ? afos 10
Mas de 2 afios 21
3] Servickos @n la Admini racion Publice 1]

e la Defensora gal Plolics de Sericics de Comunicasian
Avidiovigual I6 Biuientes moedaidadas (hass 15 gurios):

Flenla Permanamis |7 5 punlos por afio o al proporcional mersas
|cormeapardiers)

Flenie TransitonaTamparana (£ pures por afio 2 e proporcona
mansusl cormespondiente)

Contrato de Locaciin (2,5 puntas por &M 0 2l proporcicnal
mansual crigients)

Pasantia (2 punios por 8 o o proporcional mensoa
cormaspandignta)

Er oifas arganismas de le Admiristracion Publics Necona,

Provncial o Municipa {no pesantias) (2 purtas por efic g el

digrie) hasta & purios.
=

al p Ta Cigricas Econdmicas

Carrars de Fosgraco comgheto i} =

Carrera de Pesgraco incomgletoen curso i Ta

Carrera de grada da & afios de duaaon camokia ; 1]

|Carnars de grada de 4 afos de duradidn comgplets 50 Excluyania

2] Actividades de formacian exirs curicular vinculada al '2dla seran avelLads suelos evenlos acadEmIcas Yo CLIS0E 6N CUya documentasdn

F 18 corishe cerificadn al nimens de horesidias de dotads. Se corsignand B haras por dia. Mo

Evenlos académicns win Cursos de formacking 4 horas hassa 8 BE valorardn |=s asignaluras pEnensclenies § una carmera uriverstana rnlas e poshgrado

noras: 2 punbas. Mis de £ y manos ge 16 horas: 4 punlos. Mas de Sdia ge puntuarn s HLIECICNES ¥ CUrs0s de instiluciones de educasin rmCENoEaE par

18y menos de 24: 8 purios. Mas da 24 horas y menca de 50 10 &l Miniglerio de Cducacitn, los de Univarsidades axiran|eras reconocidas y los emifidns por

jpunioe. Mas de 50 noras. 14 purros Grpanismos plkins weo arganismas inkamasanalas.

3] Idloma 3

Por cada dipoma‘certfcano: 2 puntos nivel basico, 4 rieel S0 8e punluardn los dpiomas ya cerificados de Nsbibicianas de educaddn recaracdas

madio, & punlos nivel avanzaca por @l Minkseric da Educacidn los de Lnversidadas axirenaras recanacidas, los amitidos
por arganismes pAblicos wo oNganEmos niemaconales oque INGIGUEN nivel sprocedo. Se
computana &l neval mas slto da los diplomasicertificados refaides a un mismo dioma, Mo
5¢ wAlararin las asgnaturss pertenaciontas & Lna carmera universitana ni |5s 96 Cosigrads.

djTecnologia. ] St serdn evaliados aqualias CURS0s BN cuya docurnentaciin conste cerbficado &l nimers

Par cada diplomaceificado. e rivel juniar 2 punice. Ba nived
SR SAMAr 4 punios, 58 nivel sanior B punos

de norasidias de dotado, Sa consignars 3 hores por dla. Mo s valarardn las asigraiumas
pErenacantes & una camnm unvarstana ni oS e poalgrado. Sdle se purluaran las
TUlBC0NES y Cursds de insiluciones de aducRoGn raconocidas por &l Minietero de
EoUzEGn, los de Universdades exiranjaras moonacidas, los amiigos por ofganismos
pibicos Wo organismos inemaconaas y kot emitidos par empresas 0 BSICEHONES chiles
cartfizames recorocdes. Se compulatd o nvel mas alio oe as diplomas/certificados.
referidos & un misme Wwma ¢ askgnatue
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Identificacion del Puesto: TECNICO/A EN DICTAMENES Y ASESORAMIENTO JURIDICO

Ubicacion del Puesto: DEPARTAMENTO DE DICTAMENES Y ASESORAMIENTO —
SUBDIRECCION DE DICTAMENES Y ASESORAMIENTO - DIRECCION LEGAL Y TECNICA
- DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA

Jurisdiccion: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL - PODER LEGISLATIVO

Cddigo identificatorio: 6LYTd2

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 7 horas diarias de cumplimiento efectivo mas una hora
correspondiente al descanso/almuerzo, dentro del horarioc de funcionamiento de la
administracion. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio.

Nivel: C Categoria: 6 Tipo: Planta Permanente

Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: $21.652,22 maés los siguientes complementos:

a) Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios ain cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un nimero menor
de aflos, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracién de las respectivas
categorias.

b) Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRQ
(4) afios de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracion de la
respectiva categoria.

c) BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA ¥ CINCO POR CIENTQ (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la Administracion Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENOS AIRES

d)} Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
categoria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podré participar todo el personal comprendido en |a Planta
Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de
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Comunicacion Audiovisual {segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Asesorar profesionalmente y asistir juridicamente al Departamento en
la gestion atinente al control de legalidad del Organismo y en todo lo relativo a las materias de
competencia del sector. Ejecutar tareas administrativas especializadas tendientes al desarrollo
eficiente y eficaz de las funciones del Departamento.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

* Asistir al Servicio Juridico Permanente de la Defensoria del Publico y elaborar
dictamenes juridicos en el marco del Articulo 7° de la Ley Nacional de Procedimientos
Administrativos.

* Asesorar profesionalmente a la autoridad en materia especifica de contrataciones
publicas, empleo publico, convenios, ¥ toda cuestion de derecho administrativo.

« Asistir técnicamente en el control de legalidad de los proyectos de actos administrativos
de alcance general o particular que se propicien o se sometan a su consideracién.

» Asistir en el registro de los dictamenes emitidos por el Departamento ¥ proceder a la
protocolizacién de los mismos.

* Asesorar y asistir a la autoridad en las materias legales que le sean requeridas vy
elaborar los informes juridicos correspondientes.

¢ Llevar la agenda de vencimientos o tareas de tipo recurrente inherentes a
la Direccion, elaborando informes periddicos de cumplimiento.

= Asistir en la gestidn administrativa necesaria de la Direccién.

Caracteristicas del Puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: supervision por resultados, a plazos. Guia por
procedimientos definidos. Toma de decision segun criterios generales.

Complejidad y naturaleza del puesto: Trabajo semirutinario. Requiere uso de experiencia
solida y juicio propio. Requiere actitud analitica para anélisis de datos complejos y para el logro
de resultados cambiantes o inéditos.

Responsabilidad por la precisién en el desempefio: los errores no son identificables,
implican pérdida de tiempo, requieren reparar situaciones ante terceros, afectan el trabajo de
terceros en el area y fuera del area, implican rehacer un conjunto global de actividades.

Tipo de esfuerzo: atencién mental yfo visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.
Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de otras &reas, para
coordinacion interareas. Requiere juicio para lograr acuerdos y conocer los objetivos del
organismo

Responsabilidades por supervisién a terceros: supervisa eventualmente a otros en
asignando tareas y terminacion, en las que realiza aspectos criticos y/o participa &l mismo.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
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Requisitos excluyentes
Edad: Igual o mayor de 18 arios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente; a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigird VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los terminos de la Ley
N®25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: Titulo de Abogado/a cormespondiente a carrera de duracion no
inferior a CUATRO (4) afios.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en asesoramiento profesional y dictamenes juridico-
administrativos en el ambito publico por un término no inferior a los CUATRO (4) arics.

Requisitos deseables
Contar con experiencia en asistencia y asesoramiento en la elaboracion de normativa,
convenios y contratos en el Ambito plblico.
Contar con estudios o cursos de especializacion vinculados con la tematica del cargo.

Competencias técnicas requeridas:

Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias gue se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion:
Cuenta con conocimientos de nivel intermedio en utilitarios informaticos (procesador de
textos, planillas de calculo, correo electrénico & Internet).
Cuenta con conocimientos de nivel intermedio de idioma Inglés oral y escrito.
Posee muy buena capacidad de redaccion y comunicacion de notas e informes por escrito.
Muy buena capacidad de oratoria y argumentativa
Amplios conocimientos sobre la normativa legal vigente en el organismo estando en
condiciones de aplicarla en escenarios complejos con autonomia. Entre otras/os:
+ Constitucidn Macional Argentina.
* Ley Nacional de Servicios de Comunicacién Audiovisual N°26.522 y sus
relacionadas.
e Tratados y Convenios Internacionales de Proteccién de los Derechos Humanos:
recomendaciones y otros pronunciamientos de organismos internacionales Ley de
+ Etica en la Funcién Publica. Ley N° 25,188, modificatorias y complementarias.
¢« Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N° 19.549 y su decreto
reglamentario.
« Estatuto y Escalafon para el Personal del Congreso de la Nacién, Ley N° 24 600.
« Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°8/14) y reglamentaria
Res. N°134/14.

'|I o
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Normativa legal referente a Compras y Contrataciones en la Administracién Publica
(Dto. delegado N° 1023/2001 y sus modificaciones, Decreto N° 893/2012. Ley N®
13.064 y el Reglamento de Compras y Contrataciones de Obras, Bienes y Servicios
de la Defensoria del Pablico, Res. N®32/13).

Resolucion N° 23/14 de la Defensoria del Publico relativa al Reglamento de
Investigaciones Administrativas.

Decreto N* 467/1999 (Reglamento de Investigaciones Administrativas).

Decreto N* 1172/2003 (Acceso a la informacion publica. Audiencias Publicas).

Ley de Administracién Financiera y Sistemas de Control del Sector Publico Nacional
N°24.156 y sus Decreto Reglamentario. Normas de Aplicacion de la Secretaria de
Hacienda y los Organos Rectores de la aplicacion de la Ley,

Ley Complementaria Permanente de Presupuesto.

Normas para la elaboracién, redaccion y diligenciamiento de los proyectos de actos
y documentacién administrativo. Decreto N° 333/1985.

Resolucion N°35/13 de la Defensoria del Plblico y sus modificatorias relativa al
Régimen de contrataciones de servicios técnico-profesionales auténomos a titulo
personal.

Régimen de contrataciones de consultores profesionales. Decreto N° 2345/2008.
Conocimientos generales de los Cédigos Civil y Comercial de la Macion, Penal y
Procesal.

Conocimientos de la Ley de Contrato de Trabajo, Ley de Asociaciones Sindicales.
Buen conocimiento de dictdmenes de la Procuracién del Tesoro de la Macion, de la
Oficina Nacicnal de Contrataciones y de la Oficina Nacional de Empleo Piblico,
Resolucién N° 33/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa a
Viaticos.

Resolucién N°31/13 de la Defensoria del Publico vy sus modificatorias relativa al
Reglamento de Fondo Rotatorio.

Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defensoria del Publico.
Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Pablico.

Régimen sobre Acumulacion de Cargos, Funciones y/o Pasividades. Decreto N°
8566/1961, modificatorias y complementarias.

Régimen de licencias, justificaciones y franquicias. Decreto N° 3413/1979

Dominio técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos v habilidades
técnicas. Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales v tendencias
futuras sobre el area de su competencia. Gana reconocimiento como un experfo en un
temalarea especializada, tanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimientos y experiencia a su entorno laboral.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de
soporte disponible en la organizacion.

Capacidad cognitiva: Puede organizar e integrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de referencia conceptual coherente.

Y
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Competencias de gestién requeridas:

G‘_un_st_rucc:idn de relaciones: Enriquece su trabajo a través del contacto con colegas de otras
disciplinas, unidades y/o organismos. Conoce ¥y contribuye al “trabajo en red" de Ia
organizacion. Comprende el impacto de las unidades organizativas en el organismo

Comprensién del entorno organizacional: Muestra compromiso personal para encontrar
soluciones constructivas a los conflictos. Identifica los elementos gue intervienen en una
negociacion, intenta relacionarlos en una solucion factible. Promueve la implemnentacion de las
acciones acordadas.

Planificacién y gestién: Colabora en la planificacién, distribucién de los recursos humanos ¥
técnicos asignados. Facilita la informacién en los plazos requeridos, establece un esquema de
trabajo y anticipa dificultades potenciales en su trabajo como en el del equipo. Establece
prioridades para lograr los resultados de acuerdo a los objetivos definidos administrando los
recursos necesarios para tal fin

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo vy su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
chstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios plblicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actla con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o legales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presién manteniendo las creencias ¥ valores de la
organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacion: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalia las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades: actua en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo vy el de su equipo.

Orientacion al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
f Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
i para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios

lll\ NS y
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y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accion y del equipc. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Prepara y ejecuta su plan de desarrollo individual y viabiliza
la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y la red para
el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como instructor o
facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Flanilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:

¢ Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492 940, Jefa de Departamento de Gestién del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion.

» Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.953.775, Directora Legal y Técnica. SUPLENTE: Lic,
Maria Jose Guembe, DNI 21.797.909, Directora de Proteccién de Derechos ¥ Asuntos
Juridicos,

« 5r. Pablo Nicolas Desalvo, DNI 32.742.696 SUPLENTE: Sr. Cristian Ezequiel Orphanos,
DNI 30.220.220, representantes de losfas trabajadores/as de la Direccién Legal v
Técnica.

Ponderacion de Factores de Evaluacion en la Calificacién Final:

Formacién profesional [Experiencia laboral Personalidad [Total )
30% 45% — 5%  h00%
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CONCURSO 2016

1} Experiencia en asesoramiente profesional y dictimenes

uridico-administrativos en el Ambito poblieos ]

4 a6 afos 4 extluyerme
o # ]
B0

2) Experlencla en asisiencia v asesos an la

elaboracidn de normathva, convenios y contratos en of

amblte publico. 20 Incluye eepERBnGa consignata &n 1]

G mases & 2 aflos 10

s de 2 aflos 20 :

3] Bervicios en la Administracion Publica 20 Incluye axpariancia consipnada anerianments y oira

en 13 Dedensoria oa Flblkco de Sericics de Comunicacian
AudioniBual baj las sguientes modaidadas (hasts 15 purlos):

Flama Permanenie |7 & purios por ano o &l proporciaral marsaal
cormaspandianta)

Plarca TransitonaTamporana (5 purtos por efe a 8 proparcona
mansual corespongienta

Contrete de Lecacian (2 5 punlos por afa o el proporcicral
Imensual correspondiente)

Pasantla (2 puriice por afo o 8l proporcianal mensag

EoTEsponenl)

En otras organsmas oe la Administracisn Flslica Nadonal,
Pionincal o Municipsl (no pasantias) |2 puntos par afa o el
proportional mensual come i

8l puesio 50

|Camera de Posprado complets &0

Cawem e Pasprade incompleloden surss ]

Caera ge grado de £ afios oa durackin complets 40

Carrera ¢a grade de 4 afos de duracisn compisls a0

2} Actividades de formatidn extra currlcular vinculeda al

uaEhe: 24 SHO serin evakiaccs ajualios evenios asadémicos wWo CUIBCS 8N cuya socumentacdn

Ewentos académicos wio Curacs de formacitn® £ haras hasla & corsle Ganificada rl nimen ge horaaidias de dictadn 58 consignsrd § horss por dia Mo

roras: 2 purilos. Mas oe By menos da 18 hoas: 4 pureas. Més e =4 WEIOraran s aspneturas perenecentas & Lnd carmen universtana ql 198 96 gosigreds.

16 y menos de 24, & punios Mas de 24 hores y meanos ca B0 10 8o 55 puniuanan |as lidacones y curses de nstbucionss de educacén moorookes po

puntas. Mas oa 50 horas. 14 punins &l Ministana oa Educedsan, s de Unversidacas ETBMPEran recanatizas v kas amibdes por
OfJarErnas pibices wo orpanismos nismacionales

Por cada dplomaicanficacs. 2 purtas nvel tasco, 2 nvel Sdla 24 punbuarin los diplomas yio caMficacos de instituciones de sducaciin: reconodidas

madio, & punbos nivel avenzacda. Par &l Ministerio de Educacién, |os de Univereikdades exranjeras reconoadss, ke emitickas
|Par orpanismos pobicos wWo arganismas Inarmacionales que indiquan nivel aprobaco, Sa
|computard e nivel més alo de los dplomasicanificadas referidos a un mama idicma. Mo
S valoraran |65 S8KQraluias penenecicmns 3 UNa CETENS Urivernstana nios de paskgrago

|4 Tecnologis. &

Par cada mipiomacerificado. da reve junicr 2 puntos, da nivel
STe SArNar 4 pumos. o8 nivel Sanior 8 purkas

Sdlo serdn evaluades aguellos curscs an cuys documentacion conse cariizada & rirmean
de horasidias de diclade. Se consignans B heras par ofa, Mo 56 valorsnan 1as esigniaburas
pEMeneCiemes a Lna camara Lnivereiana ri ks de postgrada, S6io 56 puAluaran lae
UGS § cursts de nstiucones oo educacdn reconsdas por el Mnistens da
Enucecian, los e Liniversidades axtranjerss reconccidas, los eritidas por argansmas
pnlcas wo orpanismoe irtermaciorales ¥ los emiligos por empresss © asesacaras civies
carificaries raconocidies. Sa cormputand el nivel mas alta oa los diplomasicani cadas
refiridas m un mismo 16ma o asignalura.
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Identificacion del puesto: TECNICO/A ESPECIALIZADO/A EN GESTION DE LA
PROMOCION EN COMUNICACION

Ubicacion del Puesto: DEPARTAMENTO DE PROMOCION - DIRECCION DE
CAPACITACION Y PROMOCION - DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL- PODER LEGISLATIVO

Cédigo identificatorio: 6CAPp

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viemes 8 hs. diarias incluyendo 1 hora de almuerzo.
Susceptible de variacion, incluyendo fines de semana, conforme necesidades del servicio ¥ con
los francos compensatorios que correspondan de acuerdo al Estatuto. Disponibilidad para
viajar con alta frecuencia por todo el territorio federal.

Nivel: C Categoria: 5 Tipo: Planta Permanente
Remuneracién: Asignacién Basica Bruta: $21.652,22 mas los siguientes complementos:

e Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO {5) 0 mas anos
de estudios aln cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un nimero
menor de afos, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

¢ Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden
CUATRO (4) afios de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracién
de la respectiva categoria.

» Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNO (1} a TRES (3)
afios de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTO (8 %) de la respectiva
categoria.

s Titulos secundarios: CINCO CON QCHENTA Y OCHO POR CIENTO (5,88 %) de la
remuneracion de la categoria 12.

+ BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar
el TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y
JUDICIAL, la Administracidn Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD
AUTONOMA DE BUENQS AIRES

\ \J_j fﬁ?m‘ - "Afo contra fas discriminseiones ¥ las viefoneis on be medios de comunicacicn audiovisnsl”
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« Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracién de |a
categoria 12.

* Adicional por mision de servicios: se abonarg el equivalente al CIENTO POR
CIENTO (100%) de la remuneracion diaria de la categoria de revista por cada dia
completo efectivo de misién de servicios a mas de 50km de la sede trabajo cuando
corresponda a un fin de semana, descanso habitual o feriado, en las condiciones que

establezca la reglamentacién, debiendo ademas gozar del franco compensatorio
correspondiente.

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual.

Sistema de Seleccién: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacién Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad ¥ las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Asistir técnicamente a la Direccion en las acciones de promocién
tendientes a sensibilizar a la ciudadania sobre el derecho humano a la comunicacion y los
derechos de las audiencias, de acuerdo a los principios de la Ley de Servicios de
Comunicacién Audiovisual v dar a conocer los objetivos y modalidades de acceso a g
Defensoria del Piblico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Principales tareas que se desarrollan desde el puesto:

a) Brindar asistencia técnica en la planificacion, ejecucion y evaluacion de estrategias de
comunicacion territorial destinadas a la promocién de los derechos de las audiencias, la
Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, de las acciones institucionales ¥ las
modalidades de acceso a la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion
Audiovisual.

b) Promover la participacion ciudadana y el debate permanente de las audiencias a traves
de la implementacién de mecanismos territoriales que acerquen las audiencias a la
DEFENSORIA como oficinas méviles, stands en la via publica, etc.

¢) Desarrollar actividades de sensibilizacion en el marco de las acciones pulblicas
organizadas por el organismo, asi como propiciar la participacién institucional en
eventos pliblicos masivos con los dispositivos de promocion que el Departamento vy la
Direccion consideren a los fines de contribuir con la difusién del organismao.

d) Colaborar con la organizacion y produccion de los recorridos de la Defensoria Mévil por
las diferentes regiones del pais y la localizacién de los distintos dispositivos v equipos
promocionales

e) Articular con otros organismos publicos, instituciones educativas, organizaciones de la
sociedad civil y las distintas dependencias de la Defensoria para la gestion de las
acciones de promocion y sensibilizacién que el Departamento realice.

_/
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f) Asistir en la organizacién y ejecuciéon de mecanismos gue tiendan a la sensibilizacion y
promocién del derecho humano a la comunicacion y los derechos de las audiencias
Como COoncursos, encuentros, charlas, actividades artisticas, etc.

g) Colaborar en la atencion de las necesidades y gestién de las acciones que se requieran
para garantizar el mantenimiento del equipamiento y la contratacién los servicios
generales que requiera el Departamento.

h) Contribuir en la definicién y produccién de soportes comunicacionales necesarios para
las acciones de promocion a desarrollar por el Departamento,

i) Asistir en el registro en diferentes formatos de las acciones de promocion a los fines de
la rendicion de cuentas ante la ciudadania y de la elaboracion de soportes
comunicacionales institucionales.

1) Asistir en el registro y difusion de las buenas practicas en comunicacion audiovisual en
todo el territorio federal.

Caracteristicas del Puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: supervision por resultados, a plazos. Guia por
procedimientos definidos. Toma de decisién segun criterios generales.

Complejidad y naturaleza del puesto: Trabajo semirutinario. Requiere uso de experiencia
solida y juicio propio. Requiere actitud analitica para analisis de datos complejos y para el logro
de resultados cambiantes o inéditos.

Responsabilidad por la precision en el desempefio: los errores no son identificables,
implican pérdida de tiempo, requieren reparar situaciones ante terceros, afectan el trabajo de
terceros en el &rea y fuera del érea, implican rehacer un conjunto global de actividades.

Tipo de esfuerzo: atencién normal. Con eventual esfuerzo o incomodidad fisica.

Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de otras areas, para
coordinacion interareas. Requiere juicio para lograr acuerdos y conocer los objetivos del
organismo

Responsabilidades por supervision a terceros: supervisa eventualmente a otros en
asignando tareas y terminacion, en las que realiza aspectos criticos y/o participa &l mismo.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:

Requisitos excluyentes

Edad: Igual o rmayor de 18 afios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de |a ley 24.241,

incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) afic de aportes previsionales, el
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que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N°25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: de nivel secundario completo,

Experiencia Laboral Minima Requerida: en promocion comunitaria en el ambito plblico por
un término no inferior a SEIS (6) afos.

Se aceptara experiencia laboral vinculante no inferior a los CUATRO (4) afios siempre gue
presente titulo de nivel superior de carrera de Cs. Sociales y/o Humanas de TRES {3) afios de
duracion como minimao,

Requisitos deseables:
Experiencia laboral en Comunicacién y/o gestién cultural.
Estudios de grado avanzados en Comunicacion.

Competencias Técnicas requeridas:
Se deberd demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacién, las que serén evaluadas durante el proceso de seleccién.
+ Conocimientos de nivel en utilitarios informaticos (procesador de textos, planillas de

calculo, correo electronico e Internet).
Buena capacidad de redaccién de informes por escrito.
Conocimientos de nivel medio de metodologia del planeamiento en comunicacion.
Buena capacidad de gestion de actividades comunitarias
Conocimiento de la diversidad cultural y comunitaria del territorio nacional.
Conocimientos generales sobre la normativa legal vigente en el organismo:

1) Ley Nacional de Servicios de Comunicacion Audiovisual N°26.522, modificatorias

y complementarias.
2) Decreto N° 1172/2003 (Acceso a la informacion pablica. Audiencias Publicas).
3) Ley de Etica en la Funcién Publica. Ley N° 25188, modificatorias y

* ® 8 ® @

complementarias.
4) Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defensoria del
Publico

5) Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. DPSCA N°4/14),

6) Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Plblico

7) Resolucion N® 33/13 de la Defensoria del Publico y sus maodificatorias relativa a
Viaticos.

B) Resolucidn N°83/13 Régimen de Contratacién de pasajes aéreos de la Defensoria
del Pablico.

Dominio técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
técnicas. Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobre el area de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
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temalarea especializada, tanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimientos y experiencia a su entorno laboral.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve

el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de
soporte disponible en la organizacién.

Capacidad cognitiva: Puede organizar e integrar diferentes datos ariginados en la experiencia
en un marco de referencia conceptual coherente.

Competencias de gestién requeridas:

Construccion de relaciones: Enriquece su trabajo a través del contacto con colegas de otras
disciplinas, unidades y/o organismos. Conoce vy contribuye al “trabajo en red" de la
organizacion. Comprende el impacto de las unidades organizativas en el organismo

Comprension del entorno organizacional: Muestra compromiso personal para encontrar
soluciones constructivas a los conflictos. Identifica los elementos que intervienen en una
negociacion, intenta relacionarlos en una solucion factible. Promueve la implementacion de las
acciones acordadas.

Planificacion y gestién: Colabora en la planificacion, distribucion de los recursos humanos Vi
técnicos asignados. Facilita la informacién en los plazos requeridos, establece un esquema de
trabajo y anticipa dificultades potenciales en su trabajo como en el del equipo. Establece
prioridades para lograr los resultados de acuerdo a los objetivos definidos administrando los
recursos necesarios para tal fin

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacion: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada v cumple con los
compromisos acordados. Actla con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en
instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de la
organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo v
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
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fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas cportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalia las principales consecuencias de una decision a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades: actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacién al logro: Obtiene resultados a través de su accion y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Prepara y ejecuta su plan de desarrollo individual y viabiliza
la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y la red para
el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuande como instructor o
facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Anexo: Planilla de Asignacidn de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccién: estara integrado por TRES (3) miembros titulares ¥ TRES (3) miembros
suplentes, a saber:
¢ Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracién.
¢ OSr. Emesto Lamas, DNI 20.213.285, Director de Capacitacion y Promocién.
SUPLENTE: Dr. Gerardo Halpern, DNI 23.470.297, Director de Analisis, Investigacion y
Monitoreo.
¢« OSrta. Yanina Boria, DNI 31.293.867, Prof. Virginia Vizcarra, DNl 29.985.777,
representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion de Capacitacién y Promocion.

Ponderacion de Factores de Evaluacién en la Calificacién Final:

Formacién profesional [Experiencia laboral Personalidad [Total
25% ] 5% B 30% 100%
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TECHICOIA ESPECIALIZADO/A EN GESTION DE LA PROMOCION EN
COMUNICACION {cat.6)

1) Expariancia en promockin comunitara en el smblito publice
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Identificacion del puesto: TECNICO/A ESPECIALIZADO/A EN ANALISIS Y MONITOREO

Ubicacién del Puesto: DEPARTAMENTO DE ANALISIS ¥ MONITOREQ DIRECCION - DE

ANALlSﬁ:‘E. INVESTIGACION Y MONITOREO - DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA E INVESTIGACION

Jurisdicciéon: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL- PODER LEGISLATIVO

Cédigo identificatorio: 5AMIam

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacion horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes de 9 a 17 hs., incluyendo 1 hora de almuerzo dentro
del horario. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio.

Nivel: C Categoria: 5 Tipo: Planta Permanente

Remuneracién: Asignacion Basica Bruta: $24.715,22 mas los siguientes complementos:

+ Titules de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios aln cuando a la época de su obtencion hubieran demandado un numera menor
de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

¢ Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afios de estudios, CATORCE POR CIENTO {14%) de la remuneracion de la
respectiva categoria.

* BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la Administracion Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENOS AIRES

¢ Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracién de la
categoria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Autonoma de Buenos Aires y ofras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Sistema de Seleccién: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (segun Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

\
\\ ".,\ h\ 2016 - "Adu contrs las discriminaciones ¥ fas violencias en los modios de commnicacidn 2 udisvisma ™
P




HOTE- The ded Hicentenario de fo Declareciin de fa fndependoncia Nacronsd™

Digbnsoris ol T e e Fvnainios o > 041
%:'" g «_:/SZ e

Dbjetivqa del puesto: Asistir y asesorar profesionalmente al Departamento en |as tareas de
relevamiento de informacion, andlisis y elaboracién de informes, seguimientos y monitoreos,
relacionados con las problematicas de la comunicacion audiovisual.

Principales tareas que se realizan desde el puesto

a) Definir las bases estadisticas de la Direccién para la elaboracion de los informes
mensuales, semestrales y anuales que produzca el Departamento.

b) Participar del disefio de métodos que se implementen para el analisis y la investigacion
en el Departamento.

c) Almacenar los instrumentos metodologicos y los productos de los relevamientos de
informacién.

d) Asistir en la evaluacion y realizacion de informes sobre los datos producidos.

e) Elaborar manuales de procedimiento metodoldgico para el drea dedicada al monitoreo
de los diferentes formatos mediaticos con los que trabaja el Departamento.

f) Brindar capacitaciones internas y externas sobre metodologia, carga vy procesamiento
de datos para la formacion de los equipos de trabajo con los que el Organismo
establezca convenios de colaboracién,

g) Asesorar profesionalmente en la gestion de convenios que el Departamento promueva
con otras instituciones u organismos a fin de ampliar los alcances de los trabajos que
desarrolla.

h) Asistir técnicamente en la planificacién y coordinacién de las tareas de analisis vy
monitoreo que desarrolla el Departamento.

i} Representar a la Direccion de Analisis, Investigacién y Monitoreo en los eventas que
requiera la reposicién de informaciones y estudios estadisticos elaborados por el
Departamento.

i) Asistir al Departamento en la elaboracién de informes cuali-cuantitativos especificos
requeridos por la Defensorla en materia de problematicas sociales vy sus formas de
mediatizacion contemporanea.

k) Asesorar desde el conocimiento sociolégico y del campo de la comunicacion y 1a cultura
con materiales necesarios para la elaboracion de las investigaciones y el conocimiento
del estado del arte en cada una de las tematicas sobre las cuales trabaja la Direccién.

Caracteristicas del Puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: supervision por resultados, a plazos. Guia por
procedimientos definidos. Toma de decisién segln criterios generales.

Complejidad y naturaleza del puesto: Trabajo semirutinario. Requiere uso de experiencia
solida v juicio propio. Requiere actitud analitica para analisis de datos complejos y para el logro
de resultados cambiantes o inéditos.

Responsabilidad por la precisién en el desempefio: los errores no son identificables,
implican pérdida de tiempo, requieren reparar situaciones ante terceros, afectan el trabajo de
terceros en el area y fuera del drea, implican rehacer un conjunto global de actividades.

Tipo de esfuerzo: atencion mental yfo visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.

\/
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Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de ofras areas, para

coordinacion interéreas. Requiere juicio para lograr acuerdos ¥ conocer los objetivos del
organismo

Rqaponsabilidades por supervision a terceros: supervisa eventualmente a otros en
asignando tareas y terminacion, en las que realiza aspectos criticos y/o participa &l mismo.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes

Edad: Igual o mayor de 18 afios.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigird como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
que aumentard en uno por cada afio de edad en més, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en gue se le exigird VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N"25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: de nivel superior correspondiente a carreras de Cs. Sociales de
CUATRO (4) afios de duracion como minima.

Experiencia Laboral Minima Requerida: como asistente de investigacién cuanti-cualitativa en
ciencias sociales por un término no inferior a seis (8) afios.

Requisitos deseables

Contar con experiencia laboral en analisis y monitoreo en comunicacion.
Contar con experiencia en docencia vinculante.
Contar con conocimientos de nivel avanzado de lectocomprension en idioma inglés.

Competencias Técnicas:
Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que serdn evaluadas durante el proceso de seleccion.

= Buena capacidad de redaccién de informes por escrito.
Conocimientos especializados en metodologia cuanti-cualitativa de la investigacion en
ciencias sociales.
» Conocimientos de nivel intermedio de utilitarios informaticos (procesador de textos y
planillas de céalculo, correc electrénico y navegadores de intemet), de sistemas
informaticos especificos de estadisticas y bases de datos (SPSS) y de andlisis
cualitativo (Atlas-Ti; NVivo)
Conocimientos generales sobre la normativa legal vigente en el organismo:
Ley Nacional de Servicios de Comunicacion Audiovisual N°26.522
Ley de Etica en la Funcién Puablica. Ley N° 25,188, modificatorias y complementarias.
Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N* 19.549 y su decreto reglamentario.
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Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defensoria del Publico
Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico.
Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. DPSCA N°4/14),
Decreto N° 1172/2003 (Acceso a la informacién pablica. Audiencias Pablicas).
Mormas sobre Derecho de Usuarios y Consumidores.
Ley Nacional contra la Discriminacion N°23.591.
Ley de Proteccion Integral de los Nifios, Nifias y Adolescentes N°26.061
Ley de proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la viclencia contra las
mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales N926 485
Ley de Identidad de Génerp, N° 26.743.
e Ley N°26.657. Derecho a la Proteccion de la Salud Mental. Disposiciones
complementarias.
o Tratados y Convenios Internacionales de Proteccion de los Derechos Humanos:
recomendaciones y otros pronunciamientos de organismos internacionales.

Dominio técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
tecnicas. Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobre el area de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
temalarea especializada, tanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimientos y experiencia a su entorno laboral.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de
soporte disponible en la organizacién.

Capacidad cognitiva: Fuede organizar e integrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de referencia conceptual coherente.

Competencias de gestién requeridas:

Construccion de relaciones: Enriquece su trabajo a través del contacto con colegas de otras
disciplinas, unidades y/o organismos. Conoce y contribuye al “trabajo en red” de la
organizacion. Comprende el impacto de las unidades organizativas en el organismo

Comprension del entorno organizacional: Muestra compromiso personal para encontrar
soluciones constructivas a los conflictos. Identifica los elementos que intervienen en una
negociacion, intenta relacionarlos en una solucion factible. Promueve la implementacidn de las
acciones acordadas.

Planificacion y gestion: Colabora en la planificacion, distribucion de los recursos humanos y
técnicos asignados. Facilita la informacion en los plazos requeridos, establece un esquema de
trabajo y anticipa dificultades potenciales en su trabajo como en el del equipo. Establece
prioridades para lograr los resultados de acuerdo a los objetivos definidos administrando los
recursos necesarios para tal fin,
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Competencias Institucionales requeridas:

Compr?rmisnl con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas ¥

objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y aplica los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acordados. Actda con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y resuelve sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en

instancias superiores. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de la
organizacion.

Trabajo en equipo y cooperacion: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Muestra respeto por las habilidades y los aportes de los
miembros del equipo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipe.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al logro: Obtiene resultados a través de su accion y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza miltiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Prepara y ejecuta su plan de desarrollo individual y viabiliza
la ejecucion del de sus colaboradores, Utiliza eficazmente los recursos disponibles y la red para
el aprendizaje continuo, Transfiere el conocimiento adquirido actuando como instructor o
facilitador del “aprendizaje en el puesto de trabajo”.
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Anexo: Planilla de Asignacién de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:

e Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion.

s Dr. Gerardo Halpern, DNI 23.470.297, Director de Andlisis, Investigacién y Monitoreo.
SUPLENTE: Sr. Ernesto Lamas, DNI 20.213.285, Director de Capacitacion y
Promocion.

+ Lic. Mercedes Moglia, DNI 26.441.326 SUPLENTE: Lic. Romina Sandra Paolino, DMI

29.775.910, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccién de Andlisis,
Investigacion y Monitoreo.

Ponderacion de Factores de Evaluacion en la Calificacién Final:

Formacién profesional [Experiencia laboral [Personalidad  Total
0% 45% N 25% 100%
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Identificacion del puesto: PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A EN GESTION
ADMINISTRATIVA

Ubicacién del Puesto: DEPARTAMENTO DE MESA GENERAL DE ENTRADAS Y ARCHIVO

GENERAL-DIRECCION DE RELACIONES CON LAS AUDIENCIAS- DIRECCION GRAL. DE
PROTECCION DE DERECHOS

Jurisdiccion: Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual - Poder
Legislativo

Cadigo identificatorio: 4RAUmMa
Cantidad de Cargos: 1

Dedicacion horaria semanal: 35 hs. mas almuerzo

Jornada de trabajo: De lunes a viernes 7 horas diarias de cumplimiento efective mas una hora
correspondiente al descanso/almuerzo, dentro del horario de funcionamiento de la
Administracion. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio.

Nivel: B Categoria: 4 Tipo: Planta Permanente

Remuneracién: Asignacién Basica Bruta; § 28.246,54 mas los siguientes complementos:

s Titulos de estudios de nivel superior de grado gue demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios ain cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un numero menor
de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracién de las respectivas
categorias.

s Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracion de la
respectiva categoria.

s Titulos de estudios de grado de nivel superior que demanden de UNO (1) a TRES (3)
afios de estudio de tercer nivel, OCHO POR CIENTO (8 %) de la respectiva categoria.

« BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES COM SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la Administracién Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENOS AIRES

« Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
categoria 12
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1 N \ Y
\ \\Jg’/m - "d i conira fas discriminaciones v ks vieloneias en ke medios de comtenicacian audiovizeal”




2006 “Afe ded Brevntenario de fa Daclaracidn de ta fndepondonein Nacioos!™

Dlpboviordts o Doblle b Fovarinin ok

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanente del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion

Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite |la idoneidad y las condiciones exigidas para
cubrir el cargo.

Objetivo del Puesto: Asesorar profesionalmente y asistir técnicamente al Departamento de
Mesa Gral. de Entradas y Archivo General en la planificacion, organizacién, y control de la
gestion administrativa y documental.

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

Colaborar en la correcta identificacion de las tramitaciones tanto internas como externas
que se gestionen en la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL.

Entender en la recepcion, giro y salida de la documentacion y/o actuaciones a las
distintas areas de la DPSCA conforme al cometido asignado a cada una de ellas,
controlando el cumplimiento de los plazos de tramitacién.

Asesorar en el registro y control de circulacion de la correspondencia, actuaciones y
toda documentacion que ingrese, egrese o se genere en la DPSCA.

Contribuir en el control del registro de la documentacion y/o actuaciones en el sistema
inforrmatico correspondiente.

Asesorar en la clasificacién y guarda de la documentacion administrativa cuando
corresponda su archivo.

Colaborar en la administracion del archivo de la documentacién y/o actuaciones del
organismo y en la remisidn de los expedientes archivados cuando estos fueran
requeridos.

Elaborar informes gque se soliciten sobre los registros del organismao.

Intervenir en la correcta expedicién de la correspondencias y misivas.

Coordinar el ingreso a las actuaciones en los sistemas informaticos y/o bases de datos
para caratular. numerar y registrar los movimientos de la totalidad de los expedientes y
actuaciones.

Coordinar el diligenciamiento de las notificaciones dispuestas en las actuaciones.
Coordinar la digitalizacion de los expedientes archivados para su resguardo.

Supervisar las operaciones vinculadas en los sistemas informaticos y/o bases de datos
que correspondan y de acuerdo al procedimiento administrativo correspondiente.
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Caracteristicas del Puesto:

Tipo _dg Autonomia y Supervisién: supervisién por resultados, a plazos. Guia por
procedimientos definidos. Toma de decision segun criterios generales.

:Gf:(tlplejid_ad ¥ natluraleza del puesto: Trabajo diverso. Requiere uso de experiencia sélida y
Juicio propio. Requiere actitud analitica para analisis de datos complejos y para el logro de
resultados cambiantes o inéditos.

Responsabilidad por la precision en el desempeiio: los errores se localizan al transferir los

rgsul_tadr::-s, implican pérdida de tiempo, requieren reparar situaciones ante terceros, causan
perdidas serias.

Tipo de esfuerzo: atencidn mental y/o visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.

Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de otras areas para
coordinacion interareas, con maximos niveles del organismo y con niveles jerarquicos externos
en temas centrales del organismo. Requiere juicio para lograr acuerdos y conocer los objetivos
del organismo

Ftaspc_msabllidades por supervision a terceros: pasible de supervisar un departamento.
Coordina programas complejos, en los que realiza los aspectos criticos.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes:

Edad: Igual o mayor de 18 afios.

Aportes previsionales: deberd contar con aportes previsionales a los efectos de la Ley N°
24 241, incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir
de los TREINTA Y SEIS (36) afios se exigirda como minimo UN (1) afio de aportes
previsionales, el que aumentard en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los
SESENTA Y CUATRO (64} en gque se le exigira VEINTINUEVE (29) afios de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia vélido en los términos de la Ley
N"25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacién de CUIL.

Titulo minimo requerido: Titulo de nivel superior correspondiente a carreras vinculadas de
duracién no inferior a TRES {3) afios.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en puestos vinculados a la gestion administrativa y a
gestion de mesas de entradas y/o archivo por un periodo no inferior a los SEIS (6) afios en el
ambito de la administracion publica,
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Especializacion en los campos profesionales atinentes al puesto: acreditable mediante
estudios o cursos en entidades de reconocido prestigio y solvencia académica y/o profesional,
o méritos equivalentes.

Requisitos deseables:

Antecedentes en coordinacién de equipos de trabajo.

Competencias Técnicas requeridas:

Se deberda demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion.

» Muy buena capacidad de redaccion de informes por escrito.

« Dominio de la Tecnologia: Nivel intermedio en utilitarios informaticos (procesador de
textos, planillas de calculo, correo electronico & Internet).

s Conocimientos de normas de gestion de la calidad estando en condiciones de aplicarla
aplicarla en escenarios semi-complejos con autonomia.

« Amplio conocimiento en materia de legislacion estando en condiciones de aplicarla
en escenarios complejos con autonomia:

Ley N° 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Ley N° 25508 de Firma Digital, reglamentaciones, modificatorias vy
complementarias.

Ley de FEtica en la Funcibn Publica. Ley N° 25.188, modificatorias vy
complementarias.

Ley MNacional de Procedimientos Administrativos N° 19.549 y su decreto
reglamentario.

Estatuto y Escalafon para el Personal del Congreso de la Nacion, Ley N° 24.600.
Estatuto del personal de la Defensoria del Plblico (Res. N°4/14)

Normativa legal referente a Compras y Contrataciones en la Administracion Publica
(Dto. delegado N° 1023/01 y sus modificaciones y el Reglamento de Compras y
Contrataciones de Obras, Bienes y Servicios de la Defensoria del Publico, Res.
N®32/13)

Decreto N° 1172/2003 (Acceso a la informacion publica. Audiencias Publicas).
Normas para la elaboracién, redaccién y diligenciamiento de los proyectos de actos
y documentacién administrativo. Decreto N°® 333/1985.

Dominio técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
técnicas. Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobre el area de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
temaldrea especializada, tanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimientos y experiencia a su entorno laboral.

\ -
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Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve

el uso de i2cnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de
soporte disponible en la organizacian,

Capacidad cognitiva: Puede organizar e integrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de referencia conceptual coherente.

Competencias de gestién requeridas:

Liderazgo de visién: Difunde sistematicamente las informaciones estratégicas en el ambito de
su propia unidad organizativa. Define los recursos necesarios y metas a alcanzar y gestiona
favoreciendo la cooperacion y sentido de pertenencia entre los integrantes del grupo.

Comprensién del entorno organizacional: Conoce en profundidad los elementos de una
negociacion, evalua el impacto de las palabras y acciones y llega a soluciones tendientes a
lograr beneficios. Incorpora un rango de informaciones externas (tendencias, investigaciones,
etc.) para lograr el compromiso con la organizacién. Logra el compromiso de las personas y
tiene una presencia genuina gue genera entusiasmo y adhesién y acuerdo de acciones.

Desarrollo de personal: Alienta a otras personas para alcanzar metas de equipo /
individuales. |dentifica las maneras de motivar a las personas. Delega actividades en funcion
de las competencias de las personas con quienes trabaja. Identifica las necesidades de
desarrollo. Colabora en el desarrollo de otras personas a través de una variedad de técnicas

Planificacion y gestion: Planifica la distribucién de los recursos humanos y técnicos. Prevé
mecanismos de coordinacion entre unidades v grupos de trabajo. Define sistemas y esquemas
de trabajo estableciendo recursos, prioridades y tiempos. Disefia mecanismos de control y
seguimiento del rendimiento y productividad del equipo de trabajo.

Construccién de relaciones: Enriquece su trabajo a través del contacto con colegas de otras
disciplinas, unidades y/o organismos. Conoce y contribuye al “trabajo en red” de la
crganizacion. Comprende el impacto de las unidades organizativas en el organismo.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromisc con la organizacién: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacion exitosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y refuerza los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
compromisos acorcados. Actlia con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y pone en conocimiento de su superior las conductas no éticas o ilegales
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que if:lantr?:ique. Reacciona ante la presion manteniendo las creencias y valores de la
organizacicn

Tral_:qjo en equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resolucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
sus pares, colaboradores y ofras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el espiritu de grupo. Anima una comunicacién fluida y transparente, capacitando a
los demas en la resolucion de situaciones conflictivas. Mantiene un balance adecuado entre las
conductas de liderar el equipo y mostrarse como miembro colaborativo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anlicipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo. Valora
una vision positiva y motivadora sobre los trabajos que conduce.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccién
de las partes y el compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacion al legro: Obtiene resultados a través de su accion y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorando su rendimiegnto. No se desanima ante los obstaculos y realiza maltiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Prepara y ejecuta su plan de desarrollo individual v viabiliza
la ejecucion del de sus colaboradores, Utiliza eficazmente los recursos disponibles y la red para
el aprendizaje continue. Transfiere el conocimiento adquiride actuando como instructor o
facilitador del "aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Flexibilidad: Acepta sus errores y criticas en forma abierta, reconoce la validez del punto de
vista de los demas sin ponerse a la defensiva. Mantiene una mirada positiva y persevera ante
las dificultades. Busca activamente los puntos de vista de los demas, alentandolos a desafiar
suU opinion. Adapta sus acciones a la situacion o reacciones de los demas, efectia cambios
inmediatos y evalla el riesgo de su aplicacion. Aplica las reglas con cierta flexibilidad si la
situacion lo requiere.

Anexo: Planilla de Asignacidn de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacian
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares v TRES (3) miembros

suplentes, a saber:
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Lic. Silvina Gianni, DNI 23.482.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.

SUPLENTE: Ctdora. Cintia More, DNI 28.152.228, Jefa de Departamento de Contaduria

y Fatimonio,

¢ Sra. Paula Irene Gueler, DNI 26.146.491, Directora de Relaciones con las Audiencias.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DN| 23.668.834, Directora de Administracion.

« S5r. Lucas Rossi, DNI 2B.007.362 SUPLENTE: Mariano Pablo Spina, DNI 22960532

representantes de losfas trabajadoresfas de la Direccion de Relaciones con las
Audiencias.

Ponderaci®n de Factores de Evaluacion en la Calificacion Final:

' Formacién Experiencia Personalidad | Total
| profesional laboral _
| 25% 45% . 30% 100%
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Identificzciun del puesto: PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A EN ASUNTOS
CONTENCICSOS

Ubicacion del Puesto: DIVISION DE ASUNTOS CONTENCIOSOS - SUBDIRECCION DE
ASU‘NTDS JURIDICGSF- DIRECCION DE PROTECCION DE DERECHOS Y ASUNTOS
JURIDICOS - DIRECCION GENERAL DE PROTECCION DE DERECHOS

Jurisdiccion: Poder Legislativo - Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion
Audiovisual

Caodigo identificatoric: 4FDac

Cantidad de Cargos: 1
Dedicacisn horaria semanal: 35 hs. efectivas mas almuerzo.

Jornada de trabajo: de lunes a viernes de 9 a 17 hs_, incluyendo 1 hora de almuerzo dentro
del horario. Susceptible de variacién conforme necesidades del servicio.

Nivel: B Categoria: 4 Tipo: Planta Permanente
Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: § 28 246 54 mas los siguientes complementos:

= Titulus de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
es!.dios aln cuandu a la época de su obtencién hubieran demandado un nlimero menar
de afios, VEINTE POR CIENTO (20 %) ce la remuneracién de las respectivas
categorias.

¢ Titulos universitarios o ue estudios oe grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) afios de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracitn de la
respectiva categoria.

+ BONIFICACION PCR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remuns-ativ2, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO PCR CIENTO (375 %) de la remuneracion de la
categaria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
Ia Administraci4n PCblica Nacional, Provincial v Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENOS AIRES.

s Adizional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
catenaria 12

Lugar de trabajo: Alsinz 1470, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

JOVE - TAdo conrra les discrintinacianes v fas violenoias en fos medios de comumicacion avdiovisusl”
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Sistema <= Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
Permanert: y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de

Comunicaci®n Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivo del Puesto: Asesorar profesionalmente y asistir técnicamente a la Subdireccion de
Asuntos Juridicos y a la Direccién. Ejecutar los procedimientos legales y tareas administrativas
especializadas tendientes al desarrollo eficiente y eficaz de las funciones de la Direccion,

Principales tareas que se realizan desde el puesto:

Brindar asesoramiento especializado en el planeamiento de las estrategias normativas y
juridicas en las materias de actuacion de la Defensoria.

Ejercer la representacién y patrocinio judicial y/o administrativa dellla Defensor/a del
Publico en aquellos casos en los que sea parte o en los que intervenga como tercera
interesada.

Ejercer la representacion y patrocinic de intereses individuales o colectives de las
audiencia, ante toda clase de autoridad administrativa o judicial, con legitimacién
procesal judicial y extrajudicial para actuar de oficio, por si y/o en representacion de
terceros.

Intervenir en las acciones y la estrategia judicial, en las causas judiciales y/o
administrativas en que sea parte la Defensoria del Pablico.

Efectuar el seguimiento vy control de las actuaciones judiciales a su cargo

Efectuar el seguimiento del accicnar de los profesionales contratados para representar
o patrocinar a la Defensoria del Publico.

Mantener actualizado un registro de las causas judiciales, medidas cautelares,
sentencias y demas contingencias relacionadas con las mencionadas causas y elaborar
informes periddicos allla Defensor/a del Plblico.

Mantener un registro actualizado de doctrina y jurisprudencia relativa a los temas de su
competencia.

Marntener contacto con los denunciantes a efectos de brindar informacién sobre el curso
de =us presentaciones.

Elaborar proyectos de informes, actos administrativos y dictamenes juridicos a solicitud
de 'z Subdireccion de Asuntos Juridicos o referidos a las actuaciones a su cargo.
Colaborar en la elaboracién de informes de evaluacion de gestién, en el informe anual
de gestior de la Defensoria, y en todo otro documento gue le sea requerido por la
Direccidn o la Subdireccion.
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Caracteri: icas del Puesto:

Tipo de Autonomia y Supervision: supervisién por resultados, a plazos. Guia por
procedimicntos definidos. Toma de decision segin criterios generales.

Complejidad y naturaleza del puesto: Trabajo diverso. Requiere uso de experiencia sdlida y

juicio propio. Requiere actitud analitica para analisis de datos complejos y para el logro de
resultados cambiantes o inéditos,

Responsaoilidad por la precision en el desempefio: los errores se localizan al transferir los
resultados, implican pérdida de tiempo, requieren reparar situaciones ante terceros, causan
perdidas serias.

Tipo de esfuerzo: atencion mental ywo visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.

Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de otras areas para
coordinacicn interareas, con maximos niveles del organismo y con niveles jerarquicos externos
en temas centrales del organismo. Requiere juicio para lograr acuerdos y conocer los objetivos
del organizmo

Responsabiiidades por supervision a terceros: pasible de supervisar un departamento.
Coordina programas complejos, en los que realiza los aspectos criticos.

ATRIBUTCS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos excluyentes:

Titulo mirine reguerido: Titulo de Abogado/a correspondiente a carrera de duracion no
inferior a CJATRO {4) afios.

Experiencia Laboral Minima Requerida. como asesor legal y representante de
organizaciones publicas o privadas en litigios judiciales por un término no inferior a los SEIS (6)
afios.

Especializacion en los campos profesionales atinentes al puesto: acreditable mediante
estudios o cursos en entidades de reconocido prestigio y solvencia académica y/o profesional,
o méritos eauivalentes,

Requisitos deseables:
Contar =on expariencia en coordinacion de equipos de trabajo
Competencias Técnicas requeridas:

, Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
{ . continuacidn:

\ .\\
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Muy buena capacidad de redaccién de informes y de proyectos normativos.
Cuenta con conccimientos de nivel intermedio en utilitarios  informaticos

(procesador de textos, planillas de calculo, correo electronico e Internet).

Amplios conocimientos sobre la siguiente normativa vigente, estando en

condiciones de aplicarla en escenarios diversos con cierta autonomia:

- Constitucion Nacional Argentina.
- Conocimientos generales del Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion.
- Ley Nacional de Servicios de Comunicacion Audiovisual N°26522 y sus
relacionadas.
- Ley de procedimiento administrative N° 18.549
- Decreto N® 1172/2003 (Acceso a la informacion plblica. Audiencias Publicas).
- Mormas sobre Derecho de Usuarios y Consumidores.
Ley Nacional contra la Discriminacion N°23.591,
- Ley de Proteccidn Integral de los Nifios, Nifias y Adolescentes N°26.081
- Ley de proteccidn integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra
ias mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales
NE26.485
- Ley ae |dentidad de Género, N® 26.743.

- Ley N'26.657: Derecho a la Proteccion de la Salud Mental. Disposiciones
complermeantarias,

& ratados y Convenios Internacionales de Proteccion de los Derechos Humanos;
recomendaciones y otros pronunciamientos de organismos internacionales.

Estatuto del personal de la Defensoria del Plblico (Res. N"8/14).

Reglamento Interno de Organizacidon y Funcionamiento de la Defensoria del
Fublico.
- Crganigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico.

Dominioc técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
técnicas. Froactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobrz el arsa de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
temaldrea especializada, tanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimienios v experiencia a su entorno laboral.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnuiogia por pare del personal. Es capaz de usar todo el software de
soporte disponible en la organizacién.

Capacidad cognitiva: Fuede organizar e integrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de refeiencia conceptual coherente,

Competencias de gestidn requeridas:

G mwnird s diseriminaciones ¥ 18z vinlencizs en los medias de comumicacson audiovisiualt
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Lideraz_gr. de visién: Difunde sistematicamente las informaciones estratégicas en el ambito de
Su propie 1.~ dad organizativa. Define los recursos necesarios y metas a alcanzar y gestiona
favoreciendr la cooperacion y sentido de pertenencia entre los integrantes del grupo.

Comprension dei entorno organizacional: Conoce en profundidad los elementos de una
negociacion, evalia el impacto de las palabras y acciones y llega a soluciones tendientes a
lograr beneficios. Incorpora un rango de informaciones externas (tendencias, investigaciones,
etc.) para lograr el compromiso con la organizacién. Logra el compromiso de las personas ¥
tiene una presencia genuina que genera entusiasmo y adhesion y acuerdo de acciones.

Desarrollo de personal: Alienta a ofras personas para alcanzar metas de equipo /
individuales. Identifica las maneras de motivar a las personas. Delega actividades en funcion
de las competencias de las personas con quienes trabaja. ldentifica las necesidades de
desarrollo. Colabora en el desarrollo de otras personas a través de una variedad de técnicas

Planificacion y gestién: Planifica ia distribucion de los recursos humanos y técnicos. Prevé
mecanismos de coordinacién entre unidades y grupos de trabajo. Define sistemas y esquemas
de trabajc estableciendo recursos, prioridades y tiempos. Disefia mecanismos de control y
seguimientc del rendimiento y productividad del equipo de trabajo.

Construccién de relaciones: Enriquece su trabajo a través del contacto con colegas de otras
disciplinas, unidades y/o organismos. Conoce y contribuye al “trabajo en red" de la
organizacion. Comiprende el impacto de las unidades organizativas en el organismo.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromisc con la organizacidén: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacién axiiosa. Planificar y realizar acciones que aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos organizacionales. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstaculos.

Integridad y ética profesional: Conoce y refuerza los estandares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios publicos. Responde a la confianza brindada ¥ cumple con los
compromisos acciaados, Actla con justicia basado en su equilibrio vy juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y pone en conocimiento de su superior las conductas no éticas o ilegales
que identiique. Reaccicrna ante la presion manteniendo las creencias y valores de la
organizacian.

Trabajo en equipo y cooperacion: Comparte en forma activa los problemas del grupo y
participa en su resclucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
SuUs pares, colaooiadores y otras personas. Invita a los demas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo el aspiritu de grupo. Anima una comunicacion fluida y transparente, capacitando a
los demas en la resoiucion de situaciones conflictivas. Mantiene un balance adecuado entre las
conductas ce liderar el eguipo ¥ mostrarse come miembro colaborativo.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes

para llevarios a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decisién a mediano y largo
plazo. Se anucipa a as situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
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consecu«=r.cia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el medianc
¥y largo plazo Comprometido con la calidad del producto de su trabajo vy el de su equipo. Valora
una visian positiva y motivadora sobre los trabajos que conduce.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Conoce las prestaciones y servicios del
organismo gue responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula a que el receptor del servicio se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para considerarlos. Considera las necesidades del ciudadano a la hora de brindar los servicios
y prestaciones del organismo. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las paites v &l compromiso mutuo a largo plazo.

Orientacién al iogro: Obtiene resultados a través de su accidn y del equipo. Se fija objetivos
desafiantes y se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorandc su rendimientc. No se desanima ante los obstaculos y realiza maltiples acciones
para superar la resistencia y obstaculos,

Compromiso con €! aprendizaje: Prepara y ejecuta su plan de desarrollo individual y viabiliza
la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y la red para
el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como instructor o
facilitador de' "aprendizaje en el puesto de trabajo”.

Flexibilicad: Acepia sus errores y criticas en forma abierta, reconoce la validez del punto de
vista de los demas sin ponerse a la defensiva. Mantiene una mirada positiva y persevera ante
las dificuliaces. Busca activaments los puntos de vista de los demas, alentandolos a desafiar
su opinién. Adapta sus acciones a la situacion o reacciones de los demas, efectia cambios
inmediatcs y evalua @l riesgo de su aplicacidn, Aplica las reglas con cierta flexibilidad si la
situacion o reguisre.

Anexo: Planilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a sabei.

s Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLEMNTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion.

e Maria Jose Guembe, DNI 21.797.909, Directora de Proteccién de Derechos y Asuntos
Juridicos. SUPLENTE: Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.953.775, Directora Legal y
Téorca.

e Dr Lucio José Decotto, DMNI 24.431.544 SUPLENTE: Manuel Carballo, DNI 25.322.674
representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion de Proteccion de derechos vy
Asunios Juridicos.

Ponderacién de Factores de Evaluacion en la Calificacion Final:

Formacion profesional Experiencia laboral Personalidad  Total

45% _ 0% [100%
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Identific: 4n del puesto: PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A EN ANALISIS Y

Ubicacién del Puesto: DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y MONITOREO -DIRECCION DE
ANALISIS, INVESTIGACION Y MONITOREQ - DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA E INVESTIGACION

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICC DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVIS JAL- PODER LEGISLATIVO

Cdédigo iceniificatorio: 3AMlam

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas mas
almuerzos.

Jornada de trabajo: de lunes a viernes de 9 a 17 hs,, incluyendo 1 hora de almuerzo dentro
del horaric. susceptible de vanacién confarme necesidades del servicio.

Nivel: E Categoria: 3 Tipo: Planta Permanente
Remuneracidn: Asignacion Basica Bruta: $ 32.244 67 mas los siguientes complementos:

a) Tiwlos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas afios de
estudios aln cuando a la época de su obtencidn hubieran demandado un nimero menor
de zfios, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
cateqorias,

b) Titvlos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO
(4) =iios de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracion de la
respective categoria.

c) BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TR=Z5 COM SETENTA ¥ CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
caisgoria 12 por cada afio de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la ~ciministracion Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA

E BUENOS AIRES

d) Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracién de la

caleyuria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria ve! Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual.

Sistemz «i: Seleccidm Cerrado. Podré participar todo el personal comprendido en la Planta
Permane iz v Trenstoriz del Personal de la Defensoria del Pablico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (sagun Res. N°8/14), que acradite lz idoneidad y las condiciones
exigidas >=a cubric &l cargo.

\ \
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F‘.l'hjativt: del puesto: Planificar, implementar y evaluar estrategias de relevamiento de
informar: = _-s_'nallsm. y elaboracion de informes, seguimientos y monitoreos, relacionados con
las probieim-ticas de la comunicacion audiovisual que implemente el Departamento.

Principales tareas que se desarrollan desde el puesto:

» Disenar las estrategias para realizar la recopilacién de informacion relevante para la
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL,
proveniente del analisis estadistico y otras fuentes.

e Fizohcar, impementar y evaluar la realizacion de monitoreos tematicos que proponga
la welensoria como parte de su tarea come organismo.

e Supervisar el disefio de métodos de analisis v bases estadisticas de investigacion en
comunicacion audiovisual.

e Coordinar el aimacenamiento de los instrumentos metodolégicos v los productos de los
relevamientos de informacién.

s Evaiuar y realizar informes sobre los datos producidos por la Direccion de Analisis,
investigacion y Monitoreo.

o E'sberar los informes de cierre de los Monitoreos, integrando la dimensién analitica
cu=l-ruantitativa de ios mismos.

= FRepresentar a fa Direccion en las presentaciones publicas de los informes elaborados
pot gl Departamento.

e Desarroliar capacitaciones a los equipos de trabajo con los cuales la Defensoria
suscriba Convenios de Cooperacidn a fines de extender y replicar en diferentes lugares
del pais la tarea que lleva a cabo este Departamento.

« Elaborar informes semestrales y anuales de balance de |la gestion de la Direccion.

Caracteri=ticas doi Fuesto:

Tipo de Autonoimia y Supervision: supervision por resultados, a plazos. Guia por
procedimi=ntos definidos Toma de decision segun criterios generales.

Complejidad y nzluraleza del puesto: Trabajo diverso. Requiere uso de experiencia solida y
juicio propic Requiers actitud analitica para andlisis de datos complejos y para el logro de
resultados cambiantes o inedilos.

Resporiz:iilidad wor la precision en el desempefio: los errores se localizan al transferir los
resultados, implican pérdida de tiempo, requieren reparar situaciones ante terceros, causan
pérdidas senas.

Tipo de esfuerzo: atencion mental y/o visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.
Tipo de responsabiiidad por contactos. con cargos superiores de otras areas para
eoordinacicn inlerarsas, con mdximos niveles del organismeo y con niveles jerarquicos externos
en temas centrales del organismo. Requiere juicio para lograr acuerdos y conocer los objetivos
del orgai.soia

Responsubilidades por supervision a terceros: pasible de supervisar un departamento.
Coordina programas complejos, en los que realiza los aspectos criticos.

DR e iy e discrnnimaerenas v ez vielenetas en Iy medios g comnnicacikin gudiovisual”
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ATRIBL 7 PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:
Requisitos uxcluyentes

Edad: Igua! o mayor de 18 afios.

Aportes previsionales: debers contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sisterna de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a pardir de los
TREINTA ¥ SEIS (36} afios se exigira como minimo UN (1) afio de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afio de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(B4) en g.c e le exgard VEINTINIEVE (29 aios de aportes,

Macionalidad: argenting o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N®25.87 1, sus modiicaiorias yo complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo wriniac eguerido: de nivel superior correspondiente a carreras de Cs. de la
Comunicacion de CUATRO (4) afios de duracién como minimo.

Experier:ci.c Laboral Minima Requerida: como asesor e investigador en  Comunicacion y
Derechos Aumanos por un térming no inferior & seis (€) arfios.

Especializacidn en los campos profesionales atinentes al puesto: acreditable mediante
estudios o cuisos en entidades de reconocido prestigio y solvencia académica y/o profesional,
o méritos equivalentas.

Requisitos deseabies

o Coriar con axpenencia en docencia en teméticas vinculantes.
Contar con publicaciones académica-cientifico (con ISBN y/o referato) de trabajos
rezlizedos en materia de de Cs. de la Comunicacién y/o derechos Humanos.

s Contar cop conacimientos de nivel avanzado de lectocomprension en idioma inglés.

Competencias Tecnicas requeridas:
Se deberd demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuaciun, ias que seran evaluadas durante el proceso de seleccion:

Muy Luena capacidad de redaccion de informes por escrito.

Muy vuena capacidad de oratoria y argumentativa.

Capacidad g coordinacion de equipos de trabajo.

Conccimisnto en materia de comunicacion, cultura y derechos humanos
Conocimientos  especializados en metodologia cuanti-cualitativa de la investigacion en
CIeNcias sociales.

s Conoomisnatos de nivel intermedio de utilitarios  informaticos  (procesador de textos y
plarillas de célculo, correo electrénico y navegadores de internet) y de sistemas
informaticos especificos de estadisticas v bases de datos (SPSS).

=« Coromimientos generales sobre la normativa legal vigente en el organismo:
[\ - Ley Macional de Servicios de Comunicacion Audiovisual N*26.522

* & & & @

A md g e des diserimingcivnes v (35 vinlenries en s medios de compnicacion audiovisua!
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Ley de Etica en la Funcién Pdblica. Ley N° 25.188, modificatorias y
slementarias.
- ey Macional de Procedimientos Administrativos N° 18.549 y su decreto
r.glamentario.

- Reglzmento Interno de Organizacion v Funcionamiento de la Defensoria del
Flhlico
- Regiamento Interno, Organigrama y Estructura organico-funcional de la
Defensoria del Pablico.
- Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. DPSCA N°4/14).
- Deoreto N 1172/2002 (Acceso & la informacion plblica. Audiencias Pablicas).
hormas scbre Derecho de Usuarios y Consumidores.
. Ley Nacional contra la Discriminacion N°23.591.
- Lay de Proteccién Integral de los Nifios, Nifias y Adolescentes N°26.061
- _ey de preteccién integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra
lzs mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales
NP25.485
- Ley de identidad de Género, N° 26.743.
- wey WN°26.857: Derechio a la Proteccion de la Salud Mental. Disposiciones
compementarias.
- iratados y Convenios Internacionales de Proteccion de los Derechos Humanos;
ec OMEnGaciGNEs y otros pronunciamientos de organismos internacionales.

Dominic técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
técnicas. Proactvo en valorar &l impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobre ¢l area de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
temalérea especiaiizada, lanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimi=sntos y expenencia a su entomoe laborai.

Uso de tecnologia: Feconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Promueve
el uso de tecnoiogia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de
soporte disponible en la organizacion.

Capacidad cognitivs: Fuade organizar € iniegrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de rel@sncia conceptual coherente.

Competansias de gestidn regueridas.

Liderazgo de vieion: Difunce sistematicarmente ias informaciones estratégicas en el ambito de
su propic. unidad organizativa. Cefine los recursus necesarios y metas a alcanzar y gestiona
favoreciencu & cocneracian ¥ sentido de pertenencia entre los integrantes del grupo.

Comprensicis te! estornc organizacional: Coroce en profundidad los elementos de una
negociacion, evaiua el impacto de ias palabras y acciones y llega a soluciones tendientes a
lograr bensficios Incorpora un rango de informaciones externas {tendencias, investigaciones,
etc.) para lograr el compromiso con la organizacion. Logra el compromiso de las personas y
tiene una nrosenss genuina que genera entusinsmo y adhesion y acuerdo de acciones.

Sl A uo s faa diseriminacienes o e vielencias en e medios de comunieacidn audiovisual
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Desarroi'© de personal: Alienta a otras personas para alcanzar metas de equipo /
individuz == |dentifica las maneras de motivar a las personas. Delega actividades en funcion
de las comoetencias de las personas con quienes trabaja. |dentifica las necesidades de
desarrolic. Cclabora en el desarrollo de otras personas a traves de una variedad de técnicas

Planificacién y gestién: Planifica la distribucion de los recursos humanos y técnicos. Prevé
mecanismos de coordinacion entre unidades y grupos de trabajo. Define sistemas y esquemas
de trabajo estableciendo recursos, prioridades y tiempos. Disefia mecanismos de control y
seguimiento del rendimiento y productividad del equipo de trabajo.

Construc..on de relacicnes: Enriquece su irabajo a través del contacto con colegas de otras
disciplinas. unidades y/o organismos.  Conoce y contribuye al “trabajo en red” de la
organizacion. Somprende &l impaclo de las unidades organizativas en el organismao.

Competenciuas lnstiucionales requeridas:

Compreriisc ¢on la organizacidn: Comprometido/a con la estrategia del Organismo y su
realizacicn exilosa. Planificar y realizar acciones gue aseguren el cumplimiento de las metas y
objetivos viganizacionaies. Anticipar situaciones y problemas, previendo posibles riesgos u
obstacLics.

Integridau y ética profesional: Conoce y refueiza los estancares de ética vigentes que deben
respetar los funcionarios plblicos. Responde a la confianza brindada y cumple con los
COMPromnisus uloiaades. Aclla con jusicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra
criterio independiente y pone en conocimiento de su superior las conductas no éticas o ilegales
que idenliique. Rewccioia ante la presidn manteniendo las creencias y valores de Ia
organizacion.

Trabajo ¢n equipo y cooperacién: Comparte en forma activa los problemas del grupo ¥
participa en su resoiucion. Posibilita y estimula permanentemente el trabajo en equipos; con
SUS pare:, COldLlaloies y Gwas perscnas. Invita a los demdas a expresar ideas y propuestas,
fortaleciendo e! espiritu de grupe. Anirma una comunicacion fluida y transparente, capacitando a
los demas cii la resciucion de situaciunes vonflictivas. Mantiene un balance adecuade entre las
conduclas de liderar el equipo y mostrarse coms miembro colaborativo.

Proactivicad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarios a cano. Evaila las principales consecuencias de una decision a mediano y largo
plazo. Se anucipa a 1as situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades: actia en
consecuencia. Extima lus tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Compromelide con la calidad del producto de su trabajo vy el de su equipo. Valora
una vision positiva v motivadora soore los rabajos que conduce.

Orientacion i ciudadano y usuarios inwernos: Conoce ias prestaciones y servicios del
organismo que responden a las diferentes necesidades de los usuarios internos y ciudadanos.
Estimula o gue &l recepion val servicic se exprese abiertamente y manifieste sus argumentos
para consiceraddos. Considera las necesicades del ciudadanc a la hora de brindar los servicios
¥ prestaciones cei organisima. Establece acuerdos formales e informales, logrando satisfaccion
de las paries v ol coripromiss muuo & largo plazo.

AT A e evey fas disorimiinacionea v e vindoncias e for medios de comunicacion aadiovisnal®
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Orientz. * - al logro: Obtiene resultados a través de su accién y del equipo. Se fija objetivas
desafiaites ; se esfuerza por alcanzarlos. Alcanza los resultados en los tiempos previstos
mejorana. su rendimiento. No se desanima ante los obstaculos y realiza multiples acciones
para superar la resisfencia v obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Prepara y €jecuta su plan de desarrollo individual y viabiliza
la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y la red para
el aprendzaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como instructor o
facilitade: - ~| “aprendizaje en el puesto de trabaja”.

Flexibilicis Acepia sus errores y criticas en forma abierta, reconoce la validez del punto de
vista de los demas sin ponerse a la defensiva. Mantiene una mirada positiva ¥ persevera ante
las dificuiiaces. Susca aaivamenia los puntos de vista de los demas, alentdndolos a desafiar
su opinion. Adapta sus acciones a la situacion o reacciones de los demas, efectia cambios
inmediaics y evalla ol fesge Je su apiicacién. Aplica las reglas con cierta flexibilidad si la
situacién o raguiere.

Anexo: “lilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedenies Curricuiares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité ue Seleccicn: esiara inegrado por TRES (3) miembros titulares v TRES (3) miembros
suplentes, & saber,
Lic. Siving Cianra, ONI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SLALENT L Lt Mana Celeste Conde, DNi 22 665 834, Directora de Administracion.
Dr. Gerardo riclpern, DN 23.470.257, Director de Analisis, Investigacion y Monitoreo.
SUPLENTE. &r. Ernesto Lamas, DNI 20.213.285, Director de Capacitacion y
Fromooicn
Lic. hMeicecos Mogils, DNI 26,447,326 SUPLENTE: Lic. Romima Sandra Paolino, DNI
29 775910, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion de Andlisis,
invesiigacion v Moniloreo.

Ponderacion de Factores de Evaluacicn en la Calificacién Final:

Formaciin profesicnal Experiencia laboral Fersonalidad  Total

| lesional Expen Carsor -

25% C@Sh 30% 100%
\

N
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Identificacion ) del puesto: PROFESIONAL EXPERTO/A EN ASUNTOS LEGALES Y
ASISTENCIA TECNICA

Ubicacién del Puesto: DIRECCION LEGAL Y TECNICA — DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION

Jurisdiccién: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL - PODER LEGISLATIVO

Coédigo identificatorio: 1LYT
Cantidad de Cargos: 1
Dedicacién horaria semanal: 35 hs. efectivas mas almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 7 horas diarias de cumplimiento efectivo mas una hora
correspondiente al descanso/almuerzo, dentro del horario de funcionamiento de la
administracion. Susceptible de variacion conforme necesidades del servicio.

Nivel: A Categoria: 1 Tipo: Planta Permanente

Remuneracion: Asignacién Basica Bruta: $ 44.644,46 mas los siguientes complementos:

+ Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO {5) 0 mas anos
de estudios aun cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un numero
menor de anos, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

» Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden
CUATRO (4) anos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracion
de |a respectiva categoria.

+ BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacién
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracién de la
categoria 12 por cada ano de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y
JUDICIAL, la Administracion Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES

« Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracién de la
categoria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y ofras sedes de la
Defensoria del Pdblico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta

Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de
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Comunicacion Audiovisual (segin Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Planificar las acciones y coordinar el servicio juridico permanente de
Resoluciones, Convenios y Contratos emanados de la Defensoria del Publico y/o suscriptos
por el/la Defensor/fa del Publico y el registro y publicacién de Resoluciones, Convenios Y
Contratos emanados de la Defensoria del Publico y/o suscriptos por elfla Defensor/a del
Publico.

Principales tareas que se realizan desde el puesto

a)

b)

Coordinar, controlar y supervisar la redaccién, protocolizacién, registro y publicacién de
Resoluciones, Convenios y Contratos emanados de la Defensoria del Publico y/fo
suscriptos por elfla Defensor/a del Publico.

Supervisar e intervenir en la gestibn del despacho administrativo oficial delfla
Defensor/a del Publico.

Tomar conocimiento y/o expedirse con relaciéon a los Proyecios de Resoluciones,
Convenios, Contratos y toda documentacion remitida a consideracion delfla Defensor/a
del Publico.

Supervisar e Intervenir en la elaboracion de dictamenes y el control de legalidad de los
proyectos de actos administrativos de alcance general o particular que se propicien o se
sometan a consideracion de la Defensor/a del Publico.

Intervenir en el analisis y evaluacion de la documentacion que se eleve a consideraciéon
del/la Defensor/a del Publico, coordinando y supervisando el apoyo técnico inmediato
de esa instancia y disponiendo su elevacion en caso que fuere necesario, de las areas
competentes.

Coordinar la actualizacion del ordenamiento administrativo y normativo del Organismo,
elaborando la informacion técnico juridico que se le requiera.

Asesorar y asistr a la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOWVISUAL en las materias legales que le sean requeridas.
Efectuar estudios vinculados a las materias de su competencia, a fin de promover el
perfeccionamiento de las disposiciones legales y reglamentarias en vigor, cuyo analisis
le sea atribuido.

Intervenir en la elaboracion de normas técnicas del ambito de competencia del
Organismos en sus aspectos juridicos.

Coordinar la tramitacion de las solicitudes de acceso a la informacion publica
presentados por los ciudadanos e intervenir en la resolucion de los mismos.

Coordinar las acciones correspondientes al Registro de Funcionarios Obligados a la
presentacion de la Declaracion Jurada Patrimonial Integral segun la Ley de Etica en el
Ejercicio de la Funcion Publica Ley N°25.188, y mantener relaciones con la Oficina
Anticorrupcion del Ministerio de Justicia y Derechos Humanaos.

Supervisar y coordinar las tareas propias de las dependencias de la Direccién a fin de
atender en forma adecuada los requerimientos de su competencia.

."! \‘31:}\. :
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Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: Sin supervision. Evaluacion por eficacia. Guia por
politica del area. Decision auténoma salvo excepciones.

Complejidad y naturaleza del puesto: Coordinacién del trabajo entre dreas. Elaboracion de

datos y recomendaciones. Analisis de datos complejos y problemas criticos. Incidencia en
politicas del organismo.

Responsabilidad por la precisién en el desempefio: Los errores se localizan por sus efectos
en el medio. Requieren reparar situaciones ante terceros, afectan el trabajo de terceros en &l
area y fuera del area. Implican rehacer un conjunto global de actividades. Causan pérdidas
serias y efectos criticos.

Tipo de esfuerzo: atenciéon mental y/o visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.

Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de otras areas para
coordinacion interareas, con maximos niveles del organismo y con niveles jerarquicos externos
en temas centrales del organismo. Requiere conocer los objetivos del organismo, compromiso
y capacidad negociadora.

Responsabilidades por supervision a terceros: pasible de supervisar una direccion
completa, coordina programas complejos, asignando tareas en las que dirige aspectos criticos
y ejerce funciones directivas.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:

Requisitos excluyentes

Edad: Igual o mayor de 18 anos.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) anos se exigird como minimo UN (1) ano de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afno de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA Y CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) anos de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N°25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: Titulo de Abogado correspondiente a carrera de duracién no inferior
a CUATRO (4) anos.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en asistencia técnica y/o asesoramiento juridico-
legal profesional en el Ambito publico por un término no inferior a los DIEZ (10) anos,
incluyendo antecedentes como responsable de unidades organizativas técnicas, legales o
juridicas en el ambito publico no inferior a TRES (3) anos.

L1
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Especializacién en los campos profesionales atinentes al puesto: acreditable mediante
estudios o cursos en entidades de reconocido prestigio y solvencia académica y/o profesional,
0 meéritos equivalentes,

Requisitos deseables

Contar con experiencia laboral en la elaboracion de dictamenes juridico administrativo en &l

ambito

publico.

Estudios de perfeccionamiento y/o actualizacion sobre derecho plblico-administrativo.

Competencias técnicas requeridas:

Se debera demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion:

Muy buena capacidad de oratoria y argumentativa

= Muy buena capacidad de redaccion de notas e informes, proyectos de actos
administrativos y normativos y dictamenes legales.

+ Conocimientos de nivel intermedio en ufilitarios informaticos (procesador de textos,
planillas de calculo, correo electrénico e Internet).

« Amplios conocimientos sobre la normativa legal vigente en el organismo estando en
condiciones de aplicarla en escenarios complejos con autonomia. Entre otras/os:

a.
b.

C.

]

= —

Constitucion Nacional Argentina.

Ley Nacional de Servicios de Comunicacion Audiovisual N°26522 y sus
relacionadas.

Tratados y Convenios Internacionales de Proteccion de los Derechos Humanos;
recomendaciones y otros pronunciamientos de organismos internacionales Ley
de Etica en la Funcion Polblica. Ley N° 25.188, modificatorias y
complementarias.

Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N® 19.549 y su decreto
reglamentario.

Estatuto y Escalafon para el Personal del Congreso de la Nacion, Ley N® 24.600.
Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°8/14) y reglamentaria
Res. N°134/14.

Normativa legal referente a Compras y Contrataciones en la Administracion
Publica (Dto. delegado N° 1023/2001 y sus modificaciones, Decreto N°
893/2012. Ley N° 13.064 y el Reglamento de Compras y Contrataciones de
Obras, Bienes y Servicios de la Defensoria del Publico, Res. N°32/13)
Resolucion N° 23/14 de la Defensoria del Publico relativa al Reglamento de
Investigaciones Administrativas.

Decreto N° 467/1999 (Reglamento de Investigaciones Administrativas).

Decreto N° 1172/2003 (Acceso a la informacion publica. Audiencias Publicas).
Ley de Administracién Financiera y Sistemas de Control del Sector Publico
Nacional N°24.156 y sus Decreto Reglamentario. Normas de Aplicacion de la
Secretaria de Hacienda y los Organos Rectores de la aplicacion de la Ley.

Ley Complementaria Permanente de Presupuesto.

16~ “Afio contra las discriminaciones ¥ las vicleneins i fos medias de comuaivacidn audiavisual
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m. Normas para la elaboracién, redaccion y diligenciamiento de los proyectos de
actos y documentacién administrativo. Decreto N° 333/1985.

n. Resolucion N°35/13 de la Defensoria del Publico vy sus modificatorias relativa al
Regimen de contrataciones de servicios técnico-profesionales autonomos a titulo
personal.

0. Reégimen de contrataciones de consultores profesionales. Decreto N° 2345/2008.

p. Conocimientos generales de los Cadigos Civil y Comercial de la Nacion, Penal y
Procesal.

g. Conocimienios de la Ley de Contratoc de Trabajo, Ley de Asociaciones
Sindicales.

r. Buen conocimiento de dictamenes de la Procuracion del Tesoro de la Nacion, de
la Oficina Macional de Contrataciones y de la Oficina Macional de Empleo
Puablico.

5. Resolucion N® 33/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa a
Viaticos.

t. Resolucion MN°31/13 de la Defensoria del Pablico y sus modificatorias relativa al
Reglamento de Fondo Rotatorio.

u. Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defenscria del
Publico.

v. Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico.

w. Régimen sobre Acumulacidn de Cargos, Funciones y/o Pasividades. Decreto N°
8566/1961, modificatorias y complementarias.

x. Régimen de licencias, justificaciones y franquicias. Decreto N° 3413/1979.

Dominio técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
técnicas. Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobre el area de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
tema/area especializada, tanto en el organismo coma en la comunidad.

Transfiere sus conocimientos y experiencia a su entorno laboral.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para uso efectivo de la tecnologia. Promueve el
uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el software de soporte
disponible en la organizacion.

Capacidad cognitiva: Puede organizar e integrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de referencia conceptual coherente. Es capaz de afrontar varios problemas al
mismo tiempo, proponiendo soluciones eficaces e integradas.

Competencias de gestion requeridas:
Liderazgo de vision: Define y articula una direccion y rol claro para su area, consistente con la

vision y estrategia global. Se asegura que las metas del grupo se logren mas allad de su
participacion. Lidera e inspira a la accion, sin recurrir a la autoridad de su pasicion.

Construccién de relaciones: Actia en forma multidisciplinaria e interdepartamental.

‘Contribuye al “trabajo en red" de la organizacion. Tiene una vision integral del organismo y de
\ [N ¢ :
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Ie_: Administracion Publica y utiliza la "red” en la atencion de las diversas necesidades de los
ciudadanos.

Comprension del entorno organizacional: Elabora planes de negociacion articulados y
complejos, especificos para la consecucion de los objetivos. Establece coaliciones estrategicas
y alianzas para lograr los objetivos de la agenda de la unidad organizativa a través de generar
cadenas de influencia. |dentifica posibles alianzas que permitiran lograr el maximo valor a la
unidad en el largo plazo.

Planificacion y gestién: Define pautas e instrumenta politicas para la gestion de los recursos
y los procedimientos que maximicen los resultados. Establece y acuerda los objetivos de
trabajo con los responsables de &rea. Evalla las repercusiones e impactos de los diferentes
proyectos con relacion a la cantidad y calidad de los recursos necesarios (humanos,
financieros, infraestructura, etc.).

Desarrollo de personal: Motiva proactivamente y respalda a las personas para desplegar
mayor energia en su trabajo. Organiza grupos de trabajo definiendo con claridad objetivos y
roles. Impulsa y facilita la autonomia en orden descendente en toda |la organizacion. Faculta a
otros para gue tengan éxito y busca activamente la mejora de sus habilidades ofreciendo
retroalimentacion constructiva, acompafnamiento y oportunidades de capacitacion vy
asignaciones que constituyan un reto para sus habilidades. Respalda una cultura de
aprendizaje permanente donde las personas reconocen sus errores y aprenden de ellos vy
mejoran las soluciones de los demas.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacién: Utiliza una sdlida comprension del entorno para convertir
oportunidades estratégicas en planes especificos para el crecimiento. Hace contribuciones a la
formulacion de la estrategia de la organizacion, toma decisiones de acuerdo a las mismas.
Disefia escenarios alternativos para maximizar el exito.

Integridad y ética profesional: Refuerza los estandares éticos que son asumidos por el
organismo. Responde a la confianza brindada y cumple con los compromisos acordados. Actda
con justicia basado en su equilibrio y juicio imparcial. Muestra criterio independiente y resuelve
sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en instancias superiores. Maneja la
incertidumbre con la discrecion propia de su nivel jerarquico.

Trabajo en equipo y cooperacién: Construye el compromiso de una vision y valores
compartidos. Establece desafios grupales y motiva al equipo. Involucra a los demas al
momento de hacer planes y tomar decisiones que los afectan. Celebra reuniones y crea
simbolos de identidad en el grupo logrando un clima optimo de cordialidad y transparencia.
Mantiene un balance adecuado entre las conductas de liderar el equipo y mostrarse como
miembro colaborativo. Construye grupos que integren diversidad y complementaridad de
enfoques y fortalezas.

. Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
( \ para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decision a mediano y largo

.
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plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo. Valora
y transmite una vision positiva y motivadora sobre los trabajos que conduce.

Flexibilidad: Acepta sus errores y criticas en forma abierta, reconoce la validez del punto de
vista de los demas sin ponerse a la defensiva. Mantiene una mirada positiva y persevera ante
las dificultades. Busca activamente los puntos de vista de los demas, alentandolos a desafiar
su opinion. Adapta sus acciones a la situacién o reacciones de los demas, efectia cambios
inmediatos y evalla el riesgo de su aplicacion. Aplica las reglas con cierta flexibilidad si la
situacion lo requiere.

Orientacién al ciudadano y usuarios internos: Se mantiene al tanto de las necesidades de
los ciudadanos y sociedad, evaluando el efecto sobre el pulblico usuario en los aspectos
economicos, fiscales y técnicos. Indaga mas alld de las necesidades que el ciudadano y/o
usuario manifestd inicialmente y aplica los conocimientos para servir a otros ciudadanos. Se
coloca en el lugar del usuario potencial a la hora de disenar los sistemas internos de
comunicacién y anticipa los impactos gue tendra en estos. Establece una relacion de largo
plazo con el usuario que permite anticipar y resolver sus necesidades.

Orientacion al logro: Establece objetivos y orienta la accién hacia la obtencion de resultados.
Identifica y mantiene el enfoque de las actividades del equipo en los objetivos claves. Identifica
apropiadamente los recursos, establece prioridades y objetivos balanceando los recursos
utilizados y resultados obtenidos. Realiza multiples y diferentes acciones para superar la
resistencia y los obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Esta atento a la retroalimentacion y juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza la ejecucion del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del "aprendizaje en el puesto de trabajo”

Anexo: Planilla de Asignacién de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion; estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:

e Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion.

« Dra. Cecilia Bermudez, DNI 28.953.775, Directora Legal y Técnica. SUPLENTE: Lic.
Maria Jose Guembe, DNI 21.797.909, Directora de Proteccion de Derechos y Asuntos
Juridicos.

e Sr. Pablo Nicolds Desalvo, DNI 32.742.606. SUPLENTE: Sr. Cristian Ezequiel

Orphanos, DNI 30.220.220, representantes de los/as trabajadores/as de la Direccion

. Legal y Técnica.
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Ponderacion de Factores de Evaluacion en la Calificacion Final:
Formacién profesional [Experiencia laboral [Personalidad Total
25% 40% 35% 100%
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1) en puestos vinculados a la asistencia ticnica wio

agesuramicnto juridica-tegal p ivnal gn gl amibite poblico A
i 10 @ 12 ance 20 Excluyante |
e 12 @ 14 sn0s 30
Mz da 14 anos 40
2) antecedentes como responsable de unidades organizativas % B
tecnicas, legales o juridicas en @l dmbito pablice no inferior &
TRES (3} afios. 20 |incluye experiencia sonsiqnada antararments y ot
a6 3 3 6 afos 0 Excliganta
e @ a 10 afices s 15
Mz de 10 anos . 20 -
3] Experiencia laboral en la elaboracidn de dictamenas |
juridico-administrativos an el dmbito pablica. i}
doGmesss a2 afos 1
Mas de 2 afos )
Myl pepriancian consignada anberionmente v ol
4] Servicios an la Administracion Pablica 20 - Y

mn la Defensoria del Plblico de Serdcios de Commicaion
Audicvisual Baju les sguesntes modalicades (haste 15 punbos):

FPlanta Permanenie (7.5 punbos por ano o @ proporcenal meansisal
rornpspondsnag

Planta 1 ranmta"ramporari.'{ (.is partns par ang o & proporcional
el corespondienis)

Conralo o8 Locacan (2,5 purhas par ans o & proporcana
mansyal comaspondisnts)

Pagantia (2 punlos gonaiio o o proparcioral mensual
correspondiants)

En atros organismcs de & Administracian Mablica Nacional,
Provingcial o Municpal (no gasamiag) (2 puntos por ana a 8l

proporcignal m | correspondients) hasta 5 puntos

o i | .

1} UHelmo nivel alcanzado de esludios académicos vinculados

|al pussto T Abogackys .

Carrera de Posgrado complmn | 70

Carrpra oo Posgrado incomplaba'sn cursc T

Carrera o9 grado da 5 ance de suracion complela Poem [ - 1

Carrera de grado de 4 anos de deacidn complets | 50 Cuezhuynniie

21 Actividadaes da formacion extra curricular vinculada al |

puEsto: g’ 16 Hale seran avaluados BOualios Svenics BEE0SMIGHS W GURsas B0 suys dooumamacion

Evanins académicos yio CUreoe oe formacién. 4 horas nasa [ conete cerlificado el mmero di horasidias de dctada. Se consignard @ norss por dia. Mo

hotas: 2 puntos, Mas de 8y manos de 16 horas: 4 puntos. Més de i vk ArAN a5 asnaturas pertanecientss & una cRMara universitania n ks de postgradn,

16 y MEnos da 24: & punios. Més oe 24 NOras ¥ menos de 50: 10 Solc 88 punbuarén ks tilulacines y cursos de institiciones de educarion reconocldss por

punecs. Mas de 50 hatas: 14 puntos al Ministario de Educacion, los de Universidaces exfrangsress reconocidas v 1os emitidos por
arganismos pdblicos yia arganiemos imemaciorales.

3) Wioma - - — - B Stk se punluardn los dipkmas wo cerlicasos de instituciones de educacion reconocidas

For cada diplomadcertificada: 2 purtos nivel bésico, 4 alvel por el Ministana da Egucacian, los de Univarsidades extranjerss (econacdas, kis simiidos

Poacio, 8. punios: nivel Svan e por organsmes pUbIcos wi arganismos ntemacionales que indiquen ned aprebads, Se
cormgularna el e mds alio de los diplomasicetificados referdos a un mismo idoma, Mo
53 WANITAran 135 Asnaluras perteanacientas & Una CATara universitana ni ks de pastgradn,

P op—— i 560 seran avaluados BUelios CUTE0E 8n cuya documentiackn conste cerlificadn el nimero

For cada diploma/canificads: de nivel junior 2 puntos. de nivel
SO FENOr & punics, de nivel serar 3 punios

de horasidias de diclade. Se congagrani 8 hores pon dii, Mo sevalosargn s ssignaturas
pRAENGCiares 8 Una CAIMEra Unversiaria ni los da postgrado. Sdlo s puniuaran las
liluAaciones ¢ cuesees e instilucionaes oo educacion reconacidzs por g Minisieno da
Frucacitn, los die Liniversidadas extranjaras raconcodas. los emiidos por onjansmos
mikisas win organismos intsmasinnales ¥ 0E SRS por SMPIesss o AscCacionss Gvilas
cartificantes reconocidas. Se computars el nivel més atto de los diplomas/cenilicatos
releridos & w mismo e o asigriug.
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Identificacion del puesto: PROFESIONAL EXPERTO/A EN RELACIONES
INSTITUCIONALES Y COMUNICACION

Ubicacion del Puesto: DTQ. RELACIONES INSTITUCIONALES Y COOPERACION
INTERNACIONAL - SECRETARIA GENERAL

Jurisdiccion: DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL- PODER LEGISLATIVO

Codigo identificatorio: 1SGrrii

Cantidad de Cargos: 1 Dedicacion horaria semanal: 35 hs. efectivas mds
almuerzos

Jornada de trabajo: de lunes a viernes 8 hs. diarias incluyendo 1 hora de almuerzo.
Susceptible de variacién, incluyendo fines de semana, conforme necesidades del servicio Y con
los francos compensatorios que correspondan de acuerdo al Estatuto. Disponibilidad para
viajar con alta frecuencia por todo el territorio federal.

Nivel: A Categoria: 1 Tipo: Planta Permanente
Remuneracion: Asignacion Basica Bruta: § 44.644 46 mas los siguientes complementos:

Titulos de estudios de nivel superior de grado que demanden CINCO (5) o mas anos de
estudios aun cuando a la época de su obtencién hubieran demandado un ndmero menor
de anos, VEINTE POR CIENTO (20 %) de la remuneracion de las respectivas
categorias.

Titulos universitarios o de estudios de grado de nivel superior que demanden CUATRO (4)
anos de estudios, CATORCE POR CIENTO (14%) de la remuneracion de la respectiva
categoria.

BONIFICACION POR ANTIGUEDAD: se abonara a todo el personal una bonificacion
mensual remunerativa, permanente y bonificable por la suma que resulte de aplicar el
TRES CON SETENTA Y CINCO POR CIENTO (3,75 %) de la remuneracion de la
categoria 12 por cada ano de servicio efectivo en el PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL,
la Administracién Publica Nacional, Provincial y Municipal y en la CIUDAD AUTONOMA
DE BUENOS AIRES

Adicional por gastos de comida: OCHO POR CIENTO (8%) de la remuneracion de la
categoria 12

Lugar de trabajo: Alsina 1470, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires y otras sedes de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Sistema de Seleccion: Cerrado. Podra participar todo el personal comprendido en la Planta
|' Permanente y Transitoria del Personal de la Defensoria del Publico de Servicios de

o
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Comunicacion Audiovisual {segun Res. N°8/14), que acredite la idoneidad y las condiciones
exigidas para cubrir el cargo.

Objetivos del puesto: Asesorar y asistir profesionalmente a la Secretaria General en el

desarrollo de las politicas de relaciones institucionales, publicas e internacionales de la
DEFENSORIA DEL PUBLICO.

Principales tareas que se realizan desde el puesto

a) Colaborar con la SECRETARIA GENERAL en la formulacion, desarrollo y evaluacién de
las politicas de relaciones institucionales, publicas e internacionales de la
DEFENSORIA DEL PUBLICO.

b) Coordinar las acciones necesarias para la elaboracion del Informe anual a la Comisidn
Bicameral y, en su caso, de los informes especiales.

c) Programar, coordinar y supervisar las relaciones protocolares y publicas, ceremonias,
eventos, viajes y/o reuniones oficiales de la cual participe el/la Defensor/a del Publico y
de quien laflo represente.

d) Asesorar a la SECRETARIA GENERAL en el vinculo de la DEFENSORIA DEL
PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL con organismos
nacionales e internacionales para el establecimiento de planes y programas de
cooperacion. ) )

e) Colaborar con la SECRETARIA GENERAL en el vinculo de la DEFENSORIA DEL
PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL en la vinculacion con
organismos e instituciones nacionales e internacionales de similar competencia.

f) Coordinar la recepcion, tramitacion y respuesta de consultas institucionales recibidas
por Organismos o entidades sociales internacionales.

g) Colaborar en la gestion de la suscripcian, ejecucion y evaluacion de convenios de
cooperacion con Instituciones nacionales e internacionales.

Caracteristicas del puesto:

Tipo de Autonomia y Supervisién: Sin supervision. Evaluacion por eficacia. Guia por
politica del area. Decision auténoma salvo excepciones.

Complejidad y naturaleza del puesto: Coordinacion del trabajo entre areas. Elaboracion de
datos y recomendaciones. Analisis de datos complejos y problemas criticos. Incidencia en
politicas del organismo.

Responsabilidad por la precision en el desempeifio: Los errores se localizan por sus efectos
en el medio. Requieren reparar situaciones ante terceros, afectan el trabajo de terceros en el
area y fuera del area. Implican rehacer un conjunto global de actividades. Causan perdidas
serias y efectos criticos.

Tipo de esfuerzo: atencion mental y/o visual intensa y sostenida. No requiere esfuerzo fisico.

Tipo de responsabilidad por contactos: con cargos superiores de otras areas para

. coordinacién interareas, con maximos niveles del organismo y con niveles jerarquicos externos

918 - "Ade contra Jas discriminaciones v las violencins en los medios de comunicacidn gudimvisaal”
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en temas centrales del organismo. Requiere conocer los objetivos del organismo, compromiso
y capacidad negociadora.

Responsabilidades por supervision a terceros: pasible de supervisar una direccion

completa, coordina programas complejos, asignando tareas en las que dirige aspectos criticos
y ejerce funciones directivas.

ATRIBUTOS PERSONALES PARA DESEMPENARSE EN EL PUESTO:

Requisitos excluyentes
Edad: Igual o mayor de 18 anfos.

Aportes previsionales: debera contar con aportes previsionales a los efectos de la ley 24.241,
incluidos en el Sistema de Reciprocidad Previsional de acuerdo a lo siguiente: a partir de los
TREINTA Y SEIS (36) afios se exigira como minimo UN (1) ano de aportes previsionales, el
que aumentara en uno por cada afo de edad en mas, hasta llegar a los SESENTA ¥ CUATRO
(64) en que se le exigira VEINTINUEVE (29) anos de aportes.

Nacionalidad: argentino o contar con permiso de residencia valido en los términos de la Ley
N°25.871, sus modificatorias y/o complementarias, con presentacion de CUIL.

Titulo minimo requerido: Titulo universitario de carrera vinculada a la Comunicacion duracion
no inferior a CUATRO (4) anos.

Experiencia Laboral Minima Requerida: en puestos vinculados a los servicios de
comunicacion audiovisual y/o relaciones institucionales y pablicas nacionales e internacionales
no inferior a los DIEZ (10) anos, incluyendo antecedentes como responsable de unidades
organizativas vinculadas en el ambito plblico no inferior a TRES (3) afios.

Especializacion en los campos profesionales atinentes al puesto: acreditable mediante
estudios o cursos en entidades de reconocido prestigio y solvencia académica y/o profesional,
o méritos equivalentes.

Requisitos deseables

« Experiencia laboral en relaciones institucionales, publicas, ceremonial y protocolo.
Competencias técnicas requeridas:

Se deberd demostrar especiales conocimientos de las materias que se especifican a
continuacion, las que seran evaluadas durante el proceso de seleccion:

+ Cuenta con conocimientos de nivel intermedio en utilitarios informaticos (procesador
de textos, planillas de calculo, correo electronico e Internet).
« Contar con conocimientos de nivel intermedio de lectocomprensién en idioma inglés.
_« Posee buena capacidad de redaccion y comunicacion de notas e informes por escrito.
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» Posee buena capacidad de oratoria y argumentativa

« Posee conocimiento de las siguiente normativa:

Ley N° 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

— Ley de Etica en la Funcion Publica. Ley N° 25.188, modificatorias y complementarias.
Normativa y manuales de procedimiento sobre Protocolo y Ceremonial del estado.

— Estatuto del personal de la Defensoria del Publico (Res. N°4/14)

— Reglamento de Compras y Contrataciones de Obras, Bienes y Servicios de la
Defensoria del Publico, Res. N°32/13)

— Decreto N* 1172/2003 (Acceso a la informacién publica. Audiencias Publicas).

- Resolucion N°35/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa al
Regimen de contrataciones de servicios técnico-profesionales auténomos a titulo
personal.

— Resolucién N® 33/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa a
Viaticos.

— Resolucién N°31/13 de la Defensoria del Publico y sus modificatorias relativa al
Reglamento de Fondo Rotatorio.

— Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento de la Defensoria del Publico

— Organigrama y Estructura organico-funcional de la Defensoria del Publico

Dominio técnico profesional: Demuestra completo dominio de conocimientos y habilidades
técnicas. Proactivo en valorar el impacto de conocimientos técnicos actuales y tendencias
futuras sobre el area de su competencia. Gana reconocimiento como un experto en un
tema/area especializada, tanto en el organismo como en la comunidad. Transfiere sus
conocimientos y experiencia a su entorno laboral.

Uso de tecnologia: Reconoce oportunidades para el uso efectivo de la tecnologia. Administra
e incentiva el uso de tecnologia por parte del personal. Es capaz de usar todo el
software de soporte disponible en la organizacion

Capacidad cognitiva: Puede organizar e integrar diferentes datos originados en la experiencia
en un marco de referencia conceptual coherente. Es capaz de afrontar varios problemas al
mismo tiempo, proponiendo soluciones eficaces e integradas.

Competencias de gestion requeridas:

Liderazgo de vision: Define y articula una direccion y rol claro para su area, consistente con la
vision y estrategia global. Se asegura que las metas del grupo se logren mas alla de su
participacion. Lidera e inspira a la accion, sin recurrir a la autoridad de su posicion.

Construccién de relaciones: Actla en forma multidisciplinaria e interdepartamental.
Contribuye al “trabajo en red" de la organizacion. Tiene una visidn integral del organismo y de
la Administracion Plblica y utiliza la “red” en la atencion de las diversas necesidades de los
ciudadanos.

Comprension del entorno organizacional: Elabora planes de negociacion articulados y

complejos, especificos para la consecucion de los objetivos. Establece coaliciones estratégicas
y alianzas para lograr los objetivos de la agenda de la unidad organizativa a través de generar
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cadenas de influencia. Identifica posibles alianzas que permitiran lograr el maximo valor a la
unidad en el largo plazo.

Planificacién y gestion: Define pautas e instrumenta politicas para la gestién de los recursos
y los procedimientos que maximicen los resultados. Establece y acuerda los objetivos de
trabajo con los responsables de area. Evalla las repercusiones e impactos de los diferentes
proyectos con relacion a la cantidad y calidad de los recursos necesarios (humanos,
financieros, infraestructura, etc.).

Desarrollo de personal: Motiva proactivamente y respalda a las personas para desplegar
mayor energia en su trabajo. Organiza grupos de trabajo definiendo con claridad objetivos y
roles. Impulsa y facilita la autonomia en orden descendente en toda la organizacion. Faculta a
otros para que tengan éxito y busca activamente la mejora de sus habilidades ofreciendo
retroalimentacion constructiva, acompafamiento y oportunidades de capacitacion vy
asignaciones que constituyan un reto para sus habilidades. Respalda una cultura de
aprendizaje permanente donde las personas reconocen sus errores y aprenden de ellos vy
mejoran las soluciones de los demas.

Competencias Institucionales requeridas:

Compromiso con la organizacion: Utiliza una solida comprension del entorno para convertir
oportunidades estratégicas en planes especificos para el crecimiento. Hace contribuciones a la
formulacién de la estrategia de la organizacion, toma decisiones de acuerdo a las mismas.
Disefna escenarios alternativos para maximizar el éxito.

Integridad y ética profesional: Refuerza los estandares éticos gue son asumidos por el
organismo. Responde a la confianza brindada y cumple con los compromisos acordados. Actia
con justicia basado en su equilibrio v juicio imparcial. Muestra criterio independiente y resuelve
sobre conductas no éticas o ilegales buscando apoyo en instancias superiores. Maneja la
incertidurmbre con la discrecion propia de su nivel jerarguico.

Trabajo en equipo y cooperacién: Construye el compromiso de una vision y valores
compartidos. Establece desafios grupales y motiva al equipo. Inveolucra a los demas al
momento de hacer planes y tomar decisiones que los afectan. Celebra reuniones y crea
simbolos de identidad en el grupo logrando un clima éptimo de cordialidad y transparencia.
Mantiene un balance adecuado entre las conductas de liderar el equipo y mostrarse como
miembro colaborativo. Construye grupos que integren diversidad y complementariedad de
enfogques y fortalezas.

Proactividad: Busca nuevas oportunidades para lograr mejores resultados y propone planes
para llevarlos a cabo. Evalla las principales consecuencias de una decision a mediano y largo
plazo. Se anticipa a las situaciones, identifica posibles amenazas y oportunidades; actia en
consecuencia. Estima los tiempos teniendo en cuenta alteraciones y obstaculos en el mediano
y largo plazo. Comprometido con la calidad del producto de su trabajo y el de su equipo. Valora
y transmite una vision positiva y motivadora sobre los trabajos que conduce.

Flexibilidad: Acepta sus errores y criticas en forma abierta, reconoce la validez del punto de

vista de los demas sin ponerse a la defensiva. Mantiene una mirada positiva y persevera ante
\ lag dificultades. Busca activamente los puntos de vista de los demas, alentandolos a desafiar
VT
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su opinion. Adapta sus acciones a la situacion o reacciones de los demas, efectia cambios
inmediatos y evalla el riesgo de su aplicacién. Aplica las reglas con cierta flexibilidad si la
situacion lo requiere.

Orientacion al ciudadano y usuarios internos: Se mantiene al tanto de las necesidades de
los ciudadanos y sociedad, evaluando el efecto sobre el pulblico usuario en los aspectos
economicos, fiscales y téenicos. Indaga mas alla de las necesidades que el ciudadano y/o
usuario manifestaron inicialmente y aplica los conocimientos para servir a otros ciudadanos. Se
coloca en el lugar del usuario potencial a la hora de disenar los sistemas internos de
comunicacion y anticipa los impactos que tendra en estos. Establece una relacidén de largo
plazo con el usuario que permite anticipar y resolver sus necesidades.

Orientacién al logro: Establece objetivos y orienta la accion hacia la obtencidn de resultados.
Identifica y mantiene el enfoque de las actividades del equipo en los objetivos claves. Identifica
apropiadamente los recursos, establece prioridades y objetivos balanceando los recursocs
utilizados vy resultados obtenidos. Realiza multiples y diferentes acciones para superar la
resistencia y los obstaculos.

Compromiso con el aprendizaje: Esta atento a la retroalimentacion y juicios de los demas.
Usa el entendimiento de las propias fortalezas y debilidades como base para su autodesarrollo
y viabiliza 1a ejecucidn del de sus colaboradores. Utiliza eficazmente los recursos disponibles y
la red para el aprendizaje continuo. Transfiere el conocimiento adquirido actuando como
instructor o facilitador del "aprendizaje en el puesto de trabajo”

Anexo: Planilla de Asignacion de Puntajes con puntajes con la que se realizara la Evaluacion
de Antecedentes Curriculares y Laborales correspondiente al presente puesto.

Comité de Seleccion: estara integrado por TRES (3) miembros titulares y TRES (3) miembros
suplentes, a saber:
s Lic. Silvina Gianni, DNI 23.492.940, Jefa de Departamento de Gestion del Empleo.
SUPLENTE: Lic. Maria Celeste Conde, DNI 23.668.834, Directora de Administracion.
e« Sr. Ernesto Lamas, DN| 20.213.285, Director de Capacitacion y Promaocion.
SUPLENTE: Dr. Gerardo Halpern, DNI 23.470.297, Director de Analisis, Investigacion
y Monitoreo.
e Sr. Daniel Héctor Enzetti, DNI 17.715.464. SUPLENTE: Lic. Marina Raquel Salvetti,
DNI: 23.125.090, representantes de los/as trabajadores/as de la Secretaria General.

Ponderacion de Factores de Evaluacién en la Calificacion Final:
[Formacion profesional [Experiencia lahn[al_’gﬁr_szﬁhlidad Total |
25% |40% 35% ~ [100%
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1} UEimio nivel alcanzado de Hl.i.ldiﬂe académicos vinculados
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Carrena de Posgrado complen Tl 1
Carrara e Posgrado incompistolen curss il
Carrera de grade de 5 anos de duracion completa Bl
Carrara da gradoe da 4 anos de duracon complsts 50 |Ewcluyarta T 4]
2] Actividades de formacion extra curricular vinculada al
puesio: 18 Holo seran evaluades aOualics @vanios BCasEmcos Wo CUrsos an cuya dosumenlacan
Evanins acanemicos yio GUNEDE 08 Tormacién. 4 horas hasta B conste canificado &l ndmero de horasdias de diclade. Se consignard & haras por dia, Ko
horas: 2 puntos, Mas da 8 y manos de 16 horas: 4 puntos. Més de s walararan s asgnatuas pertanecientas a una camara univarsitaris nl los de postprado.
18 y menos de 24: 6 puntos. MAs 08 24 Noras y menos da 60: 10 Sély 58 puntuarén ias iulacionss ¥ curaos de inatibucenes de educacidn reconocidas por
puntss, Mas e 50 horas: 14 puntos 2l Ministerio de Educacion, los de Lnversidades exiranjeras reconocidas v ios amitdos par
arganismos pablicos y'o organismes inemacionalas
3] ioma B
Por cada diplemascerificads: 2 purios nivel basico, 4 nivel Sk 58 puntuaran os diplomas yio ceetficados de institucionee oe educecidn reconocidas
rivircdicn, B puantoss mine avanziado. por el Ministeng de Educacan, los de Universidades exdranjeras reconccdas, e emitidos
por organsmos pUbicos wio organismaos ntemecionales quee ndiquen nivel aprobado. Se
cormgulard el nreed mds alio de los diplomasicenificados referdos aon rmismo idicma,. No
=5 VEOIEIAN |85 ASONAIAE Pertenecientss & Una camara univarsitaria n ke de pastgrado.
AiTecnologia, B |S6ko serdn evaluados souslios CUTE0E £n cuya documaniaekin conste cartificado el niness
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SEMI SENOr 4 punics, de nivel senior 3 punios
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ANEXOC 1I

REGLAMENTO DE BASES Y CONDICIONES CONCURSO DE SELECCION DE PERSONAL

MEDIANTE CONVOCATORIA ORDINARIA MARZO 2016

Consideraciones Generales

ARTICULO 1. El presente llamado a concurso sera bajo la modalidad de Cerrado, en primer
termino, para los cargos correspondientes a los Niveles A, B y C conforme lo dispuesto en el
Articulo 132 del Estatuto de Personal.

ARTICULO 2. La presente convocatoria sera publicada en la cartelera intema del organismo
y en la Intranet de ésta Defensoria del Pablico de Servicios de Comunicacidn Audiovisual
hitps:/intranet.dpsca.local/. Asimismo, se comunicara via correo electrénico institucional a toda
la Planta de Personal comprendida en la Resolucién DPSCA N° 8 de fecha 4 de febrero de
2014.

ARTICULO 3. Seran consideradas vélidas a todos los efectos legales las comunicaciones y .
notificaciones relativas al presente proceso de seleccidn cursadas al correc electrénico
declarado en el Formulario de Inscripeién por cada participante.

ARTICULO 4. En caso de que alguno de los miembros titulares del Comité de Seleccion se
hallare bajo uso de licencia o justificacién segun el Estatuto de Personal o ante supuestos de
recusacion o excusacion por cualguier causa, asumira su suplente en forma automatica.

ARTICULO 5. Solo se admitiran recusaciones y excusaciones con fundamento en las
causales previstas en los Articulos 17 y 30 del Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion,
debiendo darse publicidad a las normas citadas con la presente convocatoria.

La recusacién debera ser deducida por el aspirante en el momento de su inscripcion vy

la excusacian de los miembros del Comité de Seleccion, en oportunidad del conocimiento de la
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lista definitiva de postulantes inscriptos.

Si la causa fuere sobreviniente o conocida con posterioridad, las recusaciones y
excusaciones deberan interponerse antes de que el referido Comité de Seleccitn resuelva el
Orden de Mérito.

En caso de excusacion o recusacion aceptada por el Comité de Seleccion, se labrara
un Acta a dichos efectos y tomard funciones automaticamente en ese acto el miembro
suplente.

ARTICULO 6. En caso de empate en las calificaciones finales entre DOS (2) 0 mas
postulantes, el Orden de Mérito se establecerd priorizando aquellos comprendidos en los
alcances de las Leyes N°® 22.431 “Sistema de Proteccion integral de los discapacitados” y
modificatorias, y Ley N° 23.109.

En caso de que no existan postulantes en la situacion precedente, se dara preferencia
alla empleado/a de la Defensoria del Publico que revistara en el nivel mas elevado del
Escalafén y a continuacién a quienes tengan mayor antigiedad en el Estado Nacional,
Provincial o Municipal. Si subsistiere el empate se considerara el puntaje obtenido en la
entrevista y de continuar el mismo, se resolvera mediante prueba técnica.

ARTICULO 7. Las impugnaciones deberan deducirse por escrito ante el Departamento de
Gestién del Empleo dentro del plazo que para cada caso se establece en el presente, debiendo
indicarse nombre, apellido, y documento de identidad. Asimismo debera encontrarse fundado y

estar firmado por el/la presentante.

De la Inscripcion
ARTICULO 8. El proceso de inscripcidon estara a cargo del Departamento de Gestién del

Empleo dependiente de la DIRECCION DE ADMINISTRACION.
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La inscripcién al Concurso se realizara personalmente en la Sede de la Defensoria del
Plblico, sito en Alsina N® 1.470 CABA. No se aceptaran inscripciones realizadas o enviadas
fuera de los plazos estipulados en la presente.

Dicha inscripcion debera formalizarse mediante la presentacion de la documentacion
que se detalla a continuacian:

Formulario de Inscripcion que emite el sitio web www.concursos.defensadelpublico.gob.ar
conjuntamente con un Curriculum Vitae actualizado. Ambas presentaciones tendran el caracter
de declaracion jurada y deberan encontrarse firmadas en todas sus hojas.

Original y copia, o copia cerificada de las constancias de estudios formales, antecedentes
laborales y la documentacién que respalde toda otra informacién volcada en el Formulario
Inscripcion y en su Curriculum Vitae.

La Admisién se realizara anicamente considerando la documentacion onginal o
certificada que corresponda a los requisitos minimos.

La falta de presentacion de la documentacion original o certificada que corresponda a
informacion complementaria antes de que comience el periodo de Evaluacion de Antecedentes
Curriculares y Laborales llevara a no considerar el antecedente declarado o presentado en
copia simple.

Sin perjuicio de lo expuesto, el Comité de Seleccion podra intimar al/la postulante para
que en el plazo que el mismo considere pertinente subsane dicha situacion bajo apercibimiento
de lo dispuesto en el parrafo anterior.

Original y copia, o copia certificada, de las dos primeras hojas del Documento de |dentidad asi
como la hoja donde figure el domicilio actualizado.
La documentacion debera ser certificada por Escribano Publico o por personal de esta

Defensoria del Publico previa constatacion de sus originales.
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ARTICULO 9. Autorizase a la DIRECCION DE ADMINISTRACION a fijar mediante Ia
respectiva convocatoria los dias y horarios de inscripcion al presente Concurso.

La atencion de consultas o pedidos de informacion se realizara a través del teléfono

(11) 3754-1678 en los mismos dias y horarios dispuestos para la inscripcion y via correo

electrénico a gestiondelemplec@defensadelpublico.gob.ar .

ARTICULO 10. Todos los datos registrados en el tramite de inscripcién tendran caracter de
Declaracién Jurada y cualquier inexactitud que se compruebe dara lugar a la exclusion della
postulante. Una vez entregado el Formulario de Inscripcion, elfla interesado/a no podra
maodificar o afadir informacién alguna.

ARTICULO 11. La inscripcion comporta que elfla aspirante conoce y acepta las condiciones
generales establecidas por la normativa que regula este sistema de seleccion, asi como las
condiciones y requisitos especificos que pautan el proceso en el que se inscribe.

ARTICULO 12. No se dara curso a las inscripciones que no cumplan con los requisitos
exigidos en el presente acto. La inscripcion quedara invalidada por la falta de firma del

postulante en cada hoja del Formulario de Inscripcion.

Del Comité de Seleccidn
ARTICULO 13. El Comité de Seleccion se expedira mediante la emision de actas las que
deberan ser suscriptas por todos sus miembros y tendra las atribuciones que a continuacion se
detallan:
a) Analizar y determinar los/as postulantes admitidos/as y no admitidos/as, considerar
las situaciones de excepcibn debidamente fundadas, intimar a los/as postulantes a la
subsanacion de deficiencias formales en la inscripcion e intimar a los/as mismos/as a la

presentacion de la documentacion respaldatoria del Curriculum Vitae o del Formulario de

/ |
1
f
Q/\KX 2016 - “Afle contrs las discriminsciones v fas wiolencigs en fow medios de comunicscidn audioviseal”



2016 “dfo ded Mirentenare de fa Declaracida de fa fodependencia Maciona

| h 5 -
Olplniorts ol ol o Sovii « D4

Inscripcion asi como también las certificaciones de la misma en caso de corresponder.

b) Analizar y puntuar los Antecedentes de los/las postulantes, confeccionar la Planilla
de Asignacion de Puntajes y el Acta de Evaluacion de Antecedentes Curriculares y Laborales,
notificar y publicar la misma conforme lo establecido en el presente.

c) Seleccionar a los/as postulantes que pasaran a la etapa de Evaluacion mediante
Entrevista laboral y/o Evaluacién de Perfil Psicologico conforme los parametros establecidos en
la presente Resolucion.

d) Recepcionar, analizar y resolver las impugnaciones presentadas a las Actas de
Admisién, Evaluacién de Antecedentes Curriculares y Laborales y Elaboracion de Orden de
Merito.

e) Resolver las excusaciones y recusaciones.

f) Ampliar y reducir los plazos establecidos en la presente Resolucion por razones
debidamente justificadas, debiendo dicha decision ser notificada a los/las afectadoslas vy
publicada en la Cartelera Interna y |a Intranet del Organismo https://intranet.dpsca.local/.

@) Declarar desierto y/o fracasado el Concurso.

La actuacién del Comité de Seleccion debera ser aprobada mediante Resolucién de

conclusién y cierre de los distintos procedimientos emitida por la Sra. Defensora del Plblico.

Del procedimiento de Concurso Cerrado
ARTICULO 14. Podré participar en el Concurso Cerrado que se convoca por la presente todo
el personal comprendido en el Estatuto de Personal de la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE
SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL aprobado por Resolucion DPSCA N° 8 de
fecha 4 de febrero de 2014.
/ 1 ‘ARTTCULD 15. El Procedimiento de Cancurso Cerrado constara de las siguientes Etapas:

S
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a) Evaluacion de Antecedentes Curriculares y Laborales que consistira en la
elaboracién de una Planilla de Asignacién de Puntaje de acuerdo al cargo a concursar, la gue
integra el Anexo |. Puntaje: CIEN (100} puntos para el Factor Antecedentes de Formacion
Profesional y CIEN (100) puntos para el Factor Experiencia Laboral.

b} Evaluacién de Perfil Psicelégico que consistira en |a realizacién de una bateria de
test psicotécnicos y proyectivos realizados por un profesional matriculado especializado con el
fin de completar la apreciacion de la personalidad y competencias laborales exigidas para el
mejor desempefio del cargo. Puntaje: CIEN (1 00) para el Factor Personalidad.

c} Evaluacién mediante Entrevista Laboral que consistira en la realizacion de UNA (1)
entrevista para completar la apreciacion de los Antecedentes Curriculares y Laborales como la
personalidad y demas competencias laborales exigidas para el mejor desempefio del cargo.
Puntaje: CIEN (100) puntos para el Factor Formacién Profesional, CIEN (100) puntos para el
Factor Experiencia Laboral y CIEN (100) puntos para el Factor Personalidad.

ARTICULO 16. Cumplido el plazo de inscripcion establecido en la Convocatoria, el Comité de
Seleccion verificara el cumplimiento de los requisitos minimos para acceder a cada cargo y la
documentacion respectiva presentada por los/as postulantes y realizara dentro de los TRES (3)
dias habiles el "Acta de Cierre de Inscripcion, Listado de Admitidos/as y No Admitidos/as”,
donde se detallara la totalidad de los/as postulanies inscriptosfas, los admitidos/as y no
admitidos/as para el Concurso Cerrado. En caso de no resultar postulantes inscriptos/as para
el Concurso Cerrado o en caso que de resultar inscriptos/as no hubiere admitidos/as, el Comité
de Seleccion declarara en dicho acto el Concurso Desierto o Fracasado segun corresponda.
ARTICULO 17. El Comité de Seleccion -a solicitud del postulante- podré considerar méritos
equivalentes a la especializacion en el campo profesional correspondiente requerida en el

Articulo 109° del Estatuto de Personal aprobado mediante Resolucion N° 8 de fecha 4 de

| [} :
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febrero de 2014 de esta DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL para el acceso a cargos de los niveles A y B y siempre y cuando el postulante
acredite y certifique poseer las competencias técnicas, de gestion e institucionales especificas.
Seran evidenciables mediante alguno de los siguientes antecedentes complementarios ©
adicionales a los minimos requeridos para cada nivel:

1.- trayectoria en investigacién académica vinculante

2 .- publicaciones y/o patentes vinculantes

3.- direccion de tesis académicas de grado o posgrado vinculantes

4 .- experiencia docente vinculante

5 .- integracion de comisiones asesoras vinculantes

6.- experiencia a cargo de direccion o coordinacion de éreas o proyectos vinculantes

ARTICULO 18. Los/as postulantes que no cumplimenten a priori los requisitos minimos
excluyentes del cargo o méritos equivalentes conforme lo dispuesto en el Anexo | seran
considerados no admitidos/as y figurardn de esa manera en el Acta de Cierre de inscripcion
mencionada.

Dicha Acta se publicard por DOS (2) dias habiles en la cartelera interna de esta Defensoria,
en el sitio web de la Defensoria del Plblico https:/fintranet.dpsca.local/ y se notificara via correo
electronico a todos/as los/as postulantes.

ARTICULO 19. Los/as postulantes podran impugnar el Listado de Admitidos/as y No
Admitidos/as dentro del plazo de DOS (2) dias habiles de notificados/as. Dichas impugnaciones
deberan resolverse por el Comité de Seleccion en el plazo de DOS (2) dias habiles, siendo su
resolucion inapelable. En caso de hacerse lugar a las impugnaciones el Comité de Seleccion

debera redactar una nueva acta rectificatoria, la que sera remitida y publicada conforme lo

establecido en el articulo anterior.

i
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ARTICULO 20. Vencido el plazo de impugnacion mencionado en el articulo anterior o
resueltas las mismas, el Comité de Seleccion efectuara una Evaluacion de los Antecedentes
Curriculares y Laborales vy elaborara |la Planilla de Asignacién de Puntaje de cada postulante
conforme los parametros aprobados en el Anexo | de la presente Resolucion y confeccionara
un Acta de Evaluacion de Antecedentes Curriculares y Laborales donde se indicara el puntaje
de cada factor obtenido por cada postulante.

ARTICULO 21. El Acta establecida en el articulo anterior se publicara por DOS (2) dias
habiles en la Cartelera Interna de ésta Defensoria, en la Intranet del organismo
https:/fintranet dpsca.locall y se notificarda via correo electronico a la totalidad de los/as
postulantes admitidos/as para el cargo en cuestion en el presente Concurso Cerrado. Los/as
mismos tendrén un plazo de DOS (2) dias habiles contados a partir de la notificacion de la
misma para impugnar el Acta de Evaluacion. Recibidas las impugnaciones en su caso, el
Comité de Seleccion tendrd un plazo de DOS (2) dias habiles para resolver y nofificar lo
resuelto a los/as postulantes admitidos/as resultando dicha decision inapelable. Asimismo la
mencionada Acta se publicara por DOS (2) dias habiles en la Cartelera Interna de esta
Defensoria, en la Intranet del Organismo https:/fintranet.dpsca.local/ y se notificara via correo
electrénico a la totalidad de los/as postulantes admitidos/as.

ARTICULO 22. Vencido el plazo para impugnar el Acta de Evaluacion de Antecedentes
Curriculares y Laborales o resueltas las mismas en su caso, el Comité de Seleccion pasara a
las Etapas de Evaluacion del Perfil Psicologico y de Evaluacion mediante Entrevista Laboral y
procedera a elaborar las respectivas Actas especificas consignando el puntaje obtenidc por
cada participante para cada factor.

Accederan a la Etapa de Evaluacion del Perfil Psicologico y de Evaluacion mediante

f Entrevista Laboral como méaximo quienes hayan obtenido los TRES (3) mayores puntajes.

! \)\
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ARTICULO 23. Cumplido lo indicado en el articulo anterior, el Comité de Seleccidn tendra un
plazo de CINCO (5) dias habiles para elaborar el Acta de Cierre del Concurso Cerrado y el
Orden de Mérito en su caso, el cual sera notificado a la totalidad de los/as postulantes que
participaren de esta etapa y se publicaré por DOS (2) dias habiles en la Cartelera Interna de
esta Defensoria y en la Intranet https://intranet dpsca.locall.

La calificacion final de los postulantes sera producto de la sumatoria de los siguientes
factores: Personalidad, Formacion profesional, Experiencia laboral.

La ponderacion relativa a cada uno de los factores para cada cargo se encuentra
establecida en el Anexo .

El Orden de Mérito se integrara a partir del ordenamiento numérico del puntaje de la
calificacién final de cada uno de losias postulantes que cumplieron y aprobaron todas las
etapas establecidas para el proceso de seleccion.

ARTICULO 24. Los/as postulantes notificados/as tendran un plazo de DOS (2) dias habiles
para impugnar el Orden de Mérito, las que serdn resueltas conjuntamente con la Resolucion de
asignacion del Orden de Mérito o la ratificacion de la declaracion de fracasado del concurso.

ARTICULO 25. Cumplido lo dispuesto en el articulo anterior, el Comité de Seleccion elevara a
la Sra. Defensora del Publico el Orden de Mérito y las impugnaciones recibidas para su
resolucion, previo dictamen de la DIRECCION LEGAL Y TECNICA.

ARTICULO 26. La Sra. Defensora del Publico dictarad Resolucion, donde se resolveran las
impugnaciones, se aprobara lo actuado por el Comité de Seleccion, el Orden de Mérito elevado
o se ratificara la declaracion de fracasado/desierto efectuado por el Comité de Seleccion y se

procedera a designar a quienes hubieran resultado ganadores/as de cormesponder.

Disposiciones Finales
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ARTICULO 27. Los Ordenes de Mérito aprobados tendran una vigencia de SEIS (6) meses

contados a partir de su publicacion.
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